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Resumen

La ensefianza del inglés en Colombia en basica primaria enfrenta tensiones estructurales al
asignar carga académica a profesionales no formados en el area, afectando la construccion de
bases lingiiisticas solidas y limitando el desarrollo de competencias comunicativas. Esta
problematica se complejiza al pretender solucionar las falencias formativas con el uso de
herramientas digitales desde enfoques instrumentales sin una orientacion pedagodgica ni
reflexion critica. El alcance de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) ha
transformado la dindmica educativa, facilitado tareas, generado entretenimiento y posibilitado
formas de aprendizaje. Sin embargo, surge un cuestionamiento: ;jcomo incide el uso de las
TIC en la educacion y bajo qué criterio pedagogico pueden ser utilizadas? Estas tensiones
enmarcan el problema central de este articulo. Desde esta perspectiva, el objetivo de la
revision documental se direcciona a examinar las tendencias investigativas sobre los 3 campos

e identificar sus puntos de convergencia, vacios y desafios. Concentrada en paises asidticos y
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europeos; se evidencia un uso netamente instrumental en la mayoria de investigaciones con
enfoque eficientista; y un vacio significativo en cuanto a la formacion docente, que privilegia
la formacion técnica en manejo de herramientas tecnologicas pero carente de reflexion critica,
¢tica y pedagdgica. Asi mismo, ninguno de los estudios considera el déficit formativo en
inglés de los docentes de primaria. Los hallazgos encontrados sugieren la necesidad de
reconocer el saber experiencial del maestro y reorientar la formacion docente hacia enfoques
criticos y situados. Ademads de abrir lineas de investigacion que articulen la ensefianza del

inglés, la formacion docente y la justicia epistémica en contextos latinoamericanos.

Palabras clave: lengua extranjera, enseflanza de una segunda lengua, educacion bésica,
cualificacion del docente, actitud del docente, tecnologia educacional, tecnologia de la

informacion

Abstract

Teaching of English in primary education in Colombia faces structural tensions when
assigning academic workload to professionals who are not trained in the field, which affects
the building of solid linguistic foundations and limits the development of communicative
competencies. This problem becomes more complex when attempts are made to address
training deficiencies through the instrumental use of digital tools without pedagogical
guidance or critical reflection. The reach of ICT (Information and Communication
Technologies) has transformed the educational dynamic, facilitated tasks, created
entertainment, and enabled new forms of learning. However, a question arises: how does the
use of ICT impact education, and under what pedagogical criteria can they be used? These
tensions frame the central problem of this article. From this perspective, the documentary
review aims to examine research trends across the three fields and identify their points of
convergence, gaps, and challenges. The results show that research output is asymmetrically
distributed across Asian and European countries; that most efficiency-focused studies use
technology instrumentally; and a significant gap in teacher training, which favors technical

training in the use of technological tools but lacks critical, ethical, and pedagogical reflection.
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Likewise, none of the studies considers the English-language training deficit among primary
school teachers. The findings suggest the need to recognize teachers' experiential knowledge
and reorient teacher training toward critical and situated approaches. This also calls for
opening lines of research that connect English language teaching, teacher training, and

epistemic justice in Latin American contexts.

Keywords: foreign languages, language teaching, primary education, teacher qualifications,

teacher attitudes, educational technology, information technology

Introduccion

Las dinamicas tradicionales de ensefianza pueden resultar ineficientes, mucho mas cuando
hablamos de una generacidon expuesta constantemente a la tecnologia, tal como lo expresa
UNESCO (2023): “La transformacion digital trae consigo promesas y oportunidades seguras,
asi como amenazas” (p. 5). Por esto, se hace necesario el uso correcto de la misma desde
temprana edad y la formacion desde un enfoque critico pedagdgico y significativo, en donde
la tecnologia no solo transmita contenidos, sino que active la participacion, la motivacion y la

agencia de los estudiantes desde una perspectiva situada.

Lograr que los nifios, nifias y adolescentes identifiquen las posibles amenazas que llegan con
la tecnologia, tomen precauciones, la utilicen de forma segura, se apropien de ella desde el
aprovechamiento del tiempo libre, aprendan de manera auténoma y conozcan el mundo a
través de estas herramientas tecnoldgicas, es la mirada que se pretende estimular como

adultos, docentes y formadores de generaciones futuras.

Desde las practicas de ensefianza en el aula, existe una controversia respecto al acceso y uso
de los dispositivos para el aprendizaje. Mas alla de la prohibicion de los dispositivos
electronicos en los contextos escolares, la educacion debe centrar su mirada en la generacion

de conciencia critica al utilizar la tecnologia como herramienta al servicio del aprendizaje.
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Es habitual observar que los nifios, nifias y adolescentes que tienen un dispositivo electronico
tienen un uso constante del mismo, llegando incluso a desarrollar comportamientos adictivos.
En investigaciones recientes, “uno de los problemas mas frecuentes asociados al uso
disfuncional del teléfono movil es la adiccion, siendo los jovenes particularmente vulnerables,
especialmente los adolescentes, alcanzando valores de hasta el 70% de adiccion al
smartphone” (Caravaca-Sanchez et al., 2024, p. 632). Lo que evidencia un patrén de
dependencia tecnoldgica. Esto crea la responsabilidad de direccionar la ensefianza hacia la
reflexion critica sobre el uso de aplicaciones, juegos, entre otros, y a partir de esta reflexion
generar posibilidades de aprendizaje autonomo. Es decir, pasar de un uso recreativo del

dispositivo electronico hacia un medio para el aprendizaje y el acceso al conocimiento.

Desde la perspectiva de Perrenoud (2019), “ensefiar consiste en guiar y acompanar un proceso
de aprendizaje, actuando sobre la situacion y, a través de ella, sobre el estudiante” (p. 24). Por
lo tanto, el docente no solo es transmisor de conocimiento, sino también un agente de
transformacion social y cultural, en donde su practica pedagdgica se redefine constantemente
frente a los desafios de la sociedad contemporanea. En este sentido, la mediacion tecnologica
hace parte de su contexto, y se configura como un escenario que interpela su quehacer,
demandando nuevas competencias para integrar criticamente las TIC en los procesos de
ensenanza y aprendizaje. Al respecto, UNESCO y BID (2023) sefialan: “Los docentes, los
ministerios de educacion y otros expertos en educacion coinciden en la importancia de

desarrollar competencias pedagdgicas”. (p. 21)

Sin embargo, la realidad educativa evidencia que los avances tecnoldgicos no son simbolo de
innovaciéon ni de desarrollo de competencias docentes. Mientras las politicas educativas
debaten la pertinencia o la prohibicion del uso de dispositivos méviles en el aula, persisten
brechas en la formacion inicial y continua de los maestros, especialmente en areas como la
ensenanza del inglés en la educacion de bésica primaria. Esta falla estructural del sistema al
asignar la carga académica a docentes sin formacion especializada en el idioma distorsiona

las bases del aprendizaje y limita las posibilidades de los maestros.
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Segun la Resolucion 09317 del 6 de mayo de 2016 del Ministerio de Educacion Nacional de
Colombia (MEN, 2016), el perfil profesional de un docente en bésica primaria debe ser
licenciado o normalista superior. Solo en ocasiones su titulo tiene algin énfasis, y este puede
ser en cualquier area. Esto se convierte en una decision al azar para los directivos al hacer la
asignacion académica, ya que “las politicas educativas nacionales le han dado, por error, a los
docentes la responsabilidad de ensefar inglés a nifios de primaria, sin estar necesariamente

certificados como profesores de inglés” (Clavijo, 2016, p. 9).

Desde el afio 2006, Colombia ha venido implementando programas para el mejoramiento del
nivel de inglés, como el programa nacional de bilingliismo (2006-2010), el programa de
fortalecimiento al desarrollo de competencias en lenguas extranjeras (2010-2014) vy,
actualmente, el programa nacional de inglés del MEN (2015-2025). Pero ha dejado de lado la
problematica de la ensehanza del inglés desde la base, y es posible que, pese a todos sus
esfuerzos, esa falla estructural del sistema educativo se esté viendo reflejada en los resultados,
pues segun el informe EF English Proficiency Index 2024, Colombia se encuentra en el puesto

74 de 116 paises evaluados (Education First, 2024).

Esta brecha entre la politica lingiiistica y los resultados de las pruebas estandarizadas
evidencia que el problema no se resuelve al impulsar nuevas metas o estandares, sino con una
transformacion profunda de la formacion docente. Los anteriores planteamientos invitan a
situar la formacion docente més alld de procedimientos eficaces y de desempenio medible. En
esta linea, Litwin (1998) recuerda que “la didactica son practicas de ensefianza significadas
en los contextos sociohistoricos en que se inscriben” (p. 94), rechazando la idea de “buenas
practicas” universales. Desde estas perspectivas, la formacion de los docentes de inglés de
basica primaria no deberia centrarse en reproducir modelos o metodologias estandarizadas,
que dicen ser correctas o universales, sino en problematizar la ensefianza situada desde su

contexto, en donde la mediacion tecnoldgica, social y cultural tome lugar.

El maestro no solo es transmisor de saber, sino un productor de conocimiento pedagodgico

situado. Este reconocimiento nos lleva a su vez a hacer una comprension plural del
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conocimiento pedagogico. En donde se da lugar al saber “biografico-experiencial” del
docente, ese saber que se forja entre la cotidianidad del aula y el didlogo con la comunidad.
Asi, la justicia epistémica, entendida como la credibilidad del docente, va en reconocer la
precariedad formativa, no para deslegitimarlos, sino para visibilizar sus luchas y estrategias

ante las desigualdades estructurales que afectan su labor debido a la carencia formativa.

Pero esas estrategias en busca de soluciones y que parecen innovadoras, en palabras de

Alvarez (2011)

Lo que importaria en este caso no solamente es la innovacién en si, sino también la
manera como el maestro hace de esta practica un proceso de produccion de
conocimiento que tendria sus referentes legitimadores propios, producidos por la

comunidad (p. 39).

En consecuencia, la formaciéon docente debe orientarse hacia la reflexion critica e
investigativa. Como sefiala Herrera (2010), “lo que debe fortalecerse y lo que debe formarse
—cuando de formar docentes investigadores se trata— es la actitud critica (cientifica) que

toma la préctica pedagdgica como objeto de estudio” (p. 62).

En este contexto, desde la reflexion critica, la innovacion educativa no debe entenderse de
manera instrumental como una simple incorporacion de dispositivos tecnoldgicos, sino como
una estrategia social y colectiva que respalda el sentido pedagodgico. Finalmente, el
pensamiento reflexivo se consolida como la base epistemoldgica y ética del quehacer docente.
Comprender que formar, investigar e innovar no son verbos técnicos sino politicos significa
reconocer al maestro como sujeto epistémico que piensa, siente, crea y transforma la

educacion.

A partir de esta perspectiva, la mediacion tecnoldgica deja de entenderse como un fin y se
asume como una posibilidad ética, pedagdgica y politica que reconfigura las practicas

docentes y devuelve el sentido humano al acto de ensenar. En coherencia con ello, se pretende
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responder la siguiente pregunta mediante una revision sistematica de literatura: ;Qué informa
la literatura acerca de la tension existente entre la enseflanza del inglés, el uso de las TIC y la

formacion docente?

1. Metodologia

La revision de literatura se realiza a través del sistema integrado de busqueda, asegurando la
calidad de la informacion consultada. Para la recoleccion y rastreo, se fijaron los siguientes
criterios de inclusion: Ventana de observacion: ultimos 5 afios - 2020 a 2025; documentos en
bases de datos como: Academic Search Ultimate (5), ERIC (1), Google Scholar (1), Scopus
(48), Taylor & Francis (2), OpenAire (5), ScienceDirect (4); y 9 repositorios doctorales de
universidades como la Universidad Nacional de Colombia, la Universidad de Caldas y la

Universidad Tecnoldgica de Pereira, relacionados con el objeto de estudio.

Dentro de los criterios de seleccidn, se tienen en cuenta aquellos relacionados con la ensefianza
y aprendizaje del inglés, mediacion tecnoldgica para la ensefianza, el aprendizaje y la
formacion docente. Y se utiliza la siguiente matriz de ecuacion de busqueda: (English OR,
ESL, OR, EFL, OR, ELT) AND ("Primary education" OR "elementary education" OR "basic
education" OR "early education") AND (Elementary) AND (Technology OR ICT OR EdTech
OR Computer) AND (Digital OR online OR virtual OR electronic) AND (Motivation OR
engagement OR attitudes OR interest) AND (Anxiety OR fear OR stress OR "language
apprehension") AND (teachers OR educators OR instructors OR practitioners) AND
(Training OR education OR preparation) AND (CALL OR "technology-assisted learning" OR
"computer-based learning" OR e-learning OR "Computer-Assisted Language Learning"). En
su titulo o palabras claves se incluyen términos relacionados con: English, Primary education,
Elementary, Technology, Digital, Motivation, Anxiety, teachers, Training, CALL,
preparation. Posterior al corpus documental, se organiza a través de una matriz de analisis que
contiene los siguientes datos: nombre del articulo, autor, afio, DOI, referencia APA, lugar
donde se encuentra el documento, tipo de documento, numero de citaciones, abstract,

tematicas abordadas, propodsitos, metodologia, conclusiones, observaciones.
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2. Resultados

Se revisan, segun los criterios de seleccion, 66 articulos de investigacion y 9 tesis doctorales
para un total de 75 documentos (figura 1). Esto demuestra que, en los Gltimos 5 afios, la
apuesta por la mediacion tecnoldgica en la educacion ha sido un tema de tendencia, a partir
del cual se evidencia un crecimiento exponencial respecto al nimero de investigaciones

encontradas (figura 2).

Figura 1. Numero de documentos encontrados segun las fuentes de informacion consultadas
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Fuente: Elaboracion propia
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Figura 2. Numero de documentos encontrados con relacion al rango de tiempo
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Fuente: Elaboracion propia

En los documentos analizados se vislumbran dominancias tematicas (figura 3) relacionadas
con gamificacion como estrategia didactica dominante, tecnologia aplicada a la ensefianza del
inglés, enfoque instrumental y tecnocratico, inteligencia artificial en educacion, formacion

docente en competencias digitales e integracion ética, responsable y mediada por el docente.
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Figura 3. Dominancia tematica del acervo tedrico y concurrencia de palabras clave
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Fuente: Elaboracion propia

Mas de la mitad de los estudios (58.67 %) mantienen una vision instrumental y de eficacia,
midiendo la mejora cuantitativa del aprendizaje. Aproximadamente 3 de cada 10
investigaciones revisadas (30.67 %) implementan gamificacion, reflejando una preferencia
por estrategias ludico-digitales. La tecnologia aplicada al inglés, tema de nuestro interés, es
un foco visible (38,67 %), aunque muchas veces es abordada desde la motivacion o

rendimiento mas que desde la mediacion pedagogica.

Los enfoques sobre ética, uso responsable y mediado por el docente son abordados en casi un
50% (46.67%), mostrando que cada vez se ve mas la necesidad de una reflexion critica sobre
la aplicacion técnica. Un (26,67%) abarca la necesidad de formacion docente en competencias
digitales; y la inteligencia artificial (IA) aparece en crecimiento, pero se limita a funciones

basicas, sin desarrollos pedagdgicos profundos.
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Dentro de las palabras clave de mayor recurrencia empleadas en los estudios se destacan las

siguientes (Tabla 1):

Tabla 1. Palabras mas frecuentemente usadas en los textos analizados

Posicion Palabra Articulos (n=75) % Presencia
1 Training/Preparation 62 82.67 %
2 Teachers/Teaching 62 82.67 %
3 Technology 61 81.33 %
4 Digital 53 70.67 %
5 Motivation 46 61.33 %
6 English 43 5733 %
7 Primary/Elementary 33 44.00 %
8 CALL 24 32.00 %
9 Anxiety 15 20.00 %

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con la organizacion por dominancia tematica y la concurrencia de palabras clave,
se evidencia una marcada preocupacion por la formacion docente; se revela un nimero robusto
de investigaciones enfocado a la tecnologia y herramientas digitales como mediadoras del

proceso pedagogico, y la motivacion como aspecto central del mismo.

Mas del 50% de las investigaciones revisadas priorizan la aplicacion de la mediacion
tecnoldgica especificamente en el area de inglés. Algunas de ellas fueron desarrolladas en
basica primaria. Adicionalmente, se identifica que aproximadamente 3 de cada 10
investigaciones desarrollan el CALL (Computer-Assisted Language Learning), aprendizaje
de idiomas asistido por la computadora. Finalmente, se resalta la necesidad de abordar la

ansiedad como variable emocional intrinseca al proceso de aprendizaje.

Si bien la dominancia tematica y la concurrencia de palabras clave identificadas estructuran
el panorama de la investigacion, en la revision de literatura realizada se evidencian topicos
relevantes y recurrentes. Es de aclarar que todos giran en torno a la interseccion entre
tecnologia y pedagogia, como el aprendizaje basado en juegos y la gamificacion, que buscan
intervenir el aprendizaje a través de juegos y evaluar su autorregulacién, motivacion,
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compromiso y resultados (Lorenzo-Lledé et al., 2023); (Banihashem et al., 2024); (Prieto
Andreu, 2022); (Dehghanzadeh et al., 2021); (Li et al., 2022); (Zainuddin et al., 2020);
(Londofio Vésquez, 2021); (Norum et al., 2024).

También se encuentran la realidad virtual y la realidad aumentada, herramientas emergentes
que transforman el acceso al aprendizaje (Du et al., 2022; Khodabandeh, 2022; Cosgun
Demirdag et al., 2025; Cheng, 2024; Lampropoulos & Kinshuk, 2024). Del mismo modo, se
desarrolla la integracion de TIC y competencias digitales como mediacion del proceso
educativo que favorece la innovacion pedagdgica y refleja la necesidad de desarrollar
competencias digitales en el profesorado (Obafia & Espartero, 2025; Judy & Varadhan, 2025;
Bai et al., 2021; Lee & Jeon, 2024; Martinez-Pulgarin, 2022).

Por otro lado, la inteligencia artificial (IA) y los chatbots evidencian su potencial al permitir
personalizar y brindar retroalimentacion instantdnea, pero refieren desafios éticos y
pedagogicos (Polydoros et al., 2025; Jeon & Lee, 2024; Novoseletska et al., 2025; Al-Fatlawy
et al., 2024). Por su parte, la educacion a distancia/ensefianza remota de emergencia (ERT)
menciona su alto impacto a raiz del confinamiento social, y resalta la necesidad de repensar
la interaccion pedagdgica y la formacion docente para entornos digitales (Gonzélez Cifuentes,

2022; DiFrancesca & Spencer, 2022).

A su vez, la ensefianza de idiomas (EFL/ESL) asistida por tecnologia es desarrollada a partir
de plataformas digitales, chatbots, IA y estrategias didacticas de ludificacion que reportan
mejoras en el vocabulario, comprension y motivacion (Apilado et al., 2024; Colognesi &
Barbier, 2024; Luis Carr, 2024; Al-khresheh & Karmi, 2024; Li, 2023; Alharthi & Altarjami,
2024; Meirbekov et al., 2024; Segar & Asmawi, 2024; Wang et al., 2022).

En cuanto al impacto en el rendimiento y habilidades cognitivas/socioemocionales, se
presentan avances en la autorregulacion, en el desarrollo de habilidades cognitivas y en la
expresion y el control emocional (Ning et al., 2022; Ma et al., 2025; Casanova-Mata, 2023;

Son Rojas, 2025; Hamel et al., 2025). Finalmente, se encuentran articulos que desarrollan el
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aprendizaje en educacion infantil y primaria (Gruskin et al., 2025; Hargreaves et al., 2024;

Jeon et al., 2022).

El andlisis detallado de estos documentos también refleja retos importantes. Se evidencia una
preocupacion constante en los articulos revisados, que se centra en la preocupacién por
integrar efectivamente las herramientas tecnologicas (TICs, gamificacion, 1A, entre otros) en
los procesos educativos. Esta preocupacion se manifiesta a través de varios subtemas
interrelacionados; el primero es la falta de conocimiento y habilidades digitales de los
docentes y su necesidad de formacion continua. Se subrayan investigaciones como las de
(Islam Amjad et al., 2025); (Seabra et al., 2023); (Li H, 2025); (Rosanda et al., 2024);
(Momcilovi¢ & Ninkovi¢, 2024); (Valunaité-Oleskeviciené et al., 2024).

Otra de las preocupaciones apunta a la falta de recursos y a las desigualdades en el acceso
tecnologico. Esto se evidencia en trabajos como los de (Lai & Hu, 2025); (Buenestado-
Fernandez et al., 2023); (Fadaei Moghadam & Razavi, 2024); (Tomczyk & Majkut, 2025),
quienes los citan como barreras estructurales que impiden lograr una implementacion exitosa

de la tecnologia en el aula.

Por otra parte, existe una preocupacion basada en la integridad académica y los desafios del
docente ante problematicas como el plagio y la privacidad de datos. Como se evidencia en las
investigaciones de (Chen et al., 2025); (Lampropoulos & Kinshuk, 2024); (Hwang & Im,
2025); (Elsayed et al., 2024); (Aljabr et al., 2025); (Marin Hurtado, 2025). En especial en

cuanto a la implementacion de nuevas herramientas como la inteligencia artificial (IA).

También se evidencia una gran preocupacion por la ineficacia de las metodologias
tradicionales y la reflexion por la necesidad de cambio. Abordadas por (Xue & Wang, 2021);
(Herrera Herrera, 2024); (Romero Martinez, 2025); (Soza Herrera, 2025); (Batuchina &
Melnikova, 2025)

129

Volumen 6. Namero 1. Julio - Diciembre 2026
ISSN: 2745-0341 (En linea)



REVISTA INTERNACIONAL DE PEDAGOGIA E INNOVACION EDUCATIVA |

Por ultimo, identificamos algunos estudios (Ruiz Botero, 2025); (Casanova-Mata, 2023);
(Konieczna & Collins, 2025); (Tinnes-Vigne et al., 2025); (Juan-Lazaro & Area-Moreira,
2021) que abordan también la falta de motivaciéon como una preocupacion, ya que la misma

puede generar compromiso o, por el contrario, desmotivacion, frustracion y ansiedad.

Pese a las contribuciones de estos y otros estudios analizados, esta revision sistemadtica de
literatura revela areas que requieren una exploracion mas profunda, ya que los hallazgos no
han abordado completamente ciertas dimensiones que limitan la comprension integral del
fendémeno. Se ha investigado de forma incipiente sobre la reflexion critica de la mediacion
tecnoldgica en el area de inglés en América Latina. Es necesario generar conocimiento situado
que valide o adapte los modelos a nuestra realidad educativa. Por lo cual, hace falta
exploracion del papel del agenciamiento docente en la ensefianza mediada por tecnologia, ya
que las investigaciones revisadas se han enfocado mas en el agenciamiento del estudiante. Es
necesario equilibrar el foco y entender como el docente (agente) implementa y vive el cambio
tecnologico, qué método usa, como integra la tecnologia, como interpreta el curriculo y cémo

ejerce su autonomia y capacidad de accion.

3. Discusion

Esta revision de literatura analiz6 las tendencias sobre el uso de las TIC como mediacion en
el proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés y su relacion con la formacion profesional de

los docentes que lideran dicha area en bésica primaria.

Los hallazgos evidencian una concentracion de investigaciones sobre el tema en los
continentes asiatico y europeo, mostrando desigualdad geopolitica, ya que la participacion

latinoamericana fue reducida y fragmentada.

Esta distribucion asimétrica confirma lo que autores como Warschauer (2003) advierten
acerca de que el conocimiento digital responde a las dindmicas globales de ciertos territorios,

que incluyen la urbanizacion, la innovacion tecnologica, la automatizacion y la preocupacion
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por la sostenibilidad ambiental. En esta franja de élites se encuentran los paises en desarrollo
que tienen unos desafios diferentes a los de los paises menos desarrollados y que, por
consiguiente, producen, nombran y validan las tendencias en tecnologia educativa, mientras
que los paises subdesarrollados se limitan a replicar los modelos importados, tomando el papel
de consumidores pasivos, en el cual no se genera o se genera muy poco conocimiento situado
sobre su propia realidad. Sumado a lo anterior, este tipo de consumo (pasivo) poco contribuye
a la actualizacion de los curriculos y, por ende, a los ideales de formacion integral o desarrollo

humano escolar.

Asi pues, las debilidades en la generacion de tecnologia educativa, junto a la posible falta de
voluntad politica o de recursos, inciden en la formacion docente que, segun la revision de
bibliografia, se desarrolla de manera fragmentada y es reducida a capacitaciones técnicas,
evidenciando pocas investigaciones sobre la necesidad de fortalecer epistemologicamente a
los maestros o sobre el andlisis de las implicaciones éticas del aprendizaje mediado por las
TIC. Una falta de epistemologia en el gremio docente, inmerso en la educacién bdasica
primaria, traeria como consecuencia una ensefianza del inglés posiblemente instrumental o de
transmision, puesto que no se concibe el conocimiento como “la interpretacion de siy de la

realidad” (Babolin, S., 2005, p.33)

Los resultados ofrecen aportes relevantes al evidenciar que el problema no es la tecnologia,
sino el enfoque con el que es utilizada. El horizonte tecnocentrista evidenciado en la mayoria
de las investigaciones muestra que la eficacia de la herramienta pesa mas que la calidad de la
mediacion pedagogica. La tecnologia, como aplicacion practica de la ciencia, en este caso,
ciencias de la educacion, se debe apoyar en la tecnologia, asumida como la reflexion del
maestro sobre su practica; al no contar con este tipo de apoyo, las herramientas se
“deshumanizan” totalmente, convirtiéndose en un obstaculo para la transferencia de saberes

en el aula o fuera de ella.

Esto también evidencia que la discusion global tiene un enfoque funcionalista, en donde se

investiga qué funciona y qué no funciona, en lugar de investigar las tensiones que se
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reproducen o transforman y el lugar que ocupa el maestro al mediar el proceso de ensefianza-
aprendizaje con tecnologias digitales. Se deberia pasar del enfoque funcionalista a uno de tipo
ontoldgico para observar como avanza el estudiante de inglés en cada categoria: materia,

procesos y estados mentales (Chi, 1992)

Este estudio de literatura también devela la ausencia de investigaciones que articulen los tres
ejes sugeridos, donde se quiere problematizar: la ensenanza del inglés, el uso responsable de
las herramientas tecnologicas y la formacion docente especializada en basica primaria. Cada
uno de ellos abordado en la literatura por partes separadas sin reconocer que constituye un
problema educativo central. En esta linea, se sugiere la implementacion de investigaciones de
postura hermenéutica que permitan otorgar significado a cada eje, transitando a la postura
critica, que lleven a la concientizacion, el empoderamiento, la reflexividad y la transformacion

de la realidad a través de la practica.

Esta revision pretende mostrar que es necesario fortalecer la formacién docente y la
comprension critica del uso de la tecnologia, que se base en el uso responsable, ético y

pedagogico de las mismas, y que se sitlie en el contexto real de las escuelas publicas.

Conclusiones

Como analisis general de la revision de literatura llevada a cabo, se evidencia que la tecnologia
en la ensefianza del inglés es abordada en la mayoria de las investigaciones desde un enfoque
instrumental y tecnocratico, centrado en la motivacion, eficacia, retencion, rendimiento o la
mejora de resultados, pero con poca reflexion pedagodgica y ética orientada a la formacion

integral.

También revela que, si bien la gamificacion y las herramientas digitales demuestran efectos
positivos en el aprendizaje y la motivacion, su potencial formativo solo se materializa cuando
existe mediacion docente y criterio pedagdgico, pues convergen en que, sin agencia docente,

no hay transformacion. La aplicacion de estas tecnologias como practicas innovadoras amplia
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las posibilidades de ensefianza, pero también plantea riesgos; el reto no es adaptar al maestro,
sino formarlo para leer, cuestionar y resignificar, ya que la mediacion tecnoldgica no sustituye

la mirada critica y contextual del maestro.

En cuanto a la formacion docente, los hallazgos la muestran centrada en la competencia
técnica de saber usar, dejando de lado la competencia ética y epistemologica de saber pensar
con tecnologia. La formacion docente no se debe basar en la acumulacion de tecnologias, sino
en la reconfiguracion de la cultura pedagogica, donde prime el sentido educativo y las

experiencias significativas.

En cuanto al analisis geografico de las investigaciones revisadas, se identificé que Europa y
Asia tienen mayor concentracion en produccidon cientifica centrada en gamificacion,
innovacion digital y aprendizaje autdnomo. Por otra parte, se evidencia representacion
significativamente menor de investigaciones latinoamericanas que aportaban miradas mas
criticas y contextualizadas. Esta revision no solo aporta acerca de tendencias tematicas, sino
que evidencia una brecha en la distribucion de conocimiento y la asimetria epistemologica de
quien produce y valida la produccion académica sobre la ensefianza del inglés y el uso de
tecnologias. Esto permite reflexionar sobre la necesidad de fortalecer redes de investigacion
regional, que reconozcan la validez de las practicas pedagdgicas situadas.

Por eso, mas que incorporar dispositivos o plataformas, el reto esta en formar docentes capaces
de reconfigurar sus practicas, usar la tecnologia como mediacion y no como fin, y promover

una educacion basada en la equidad, la justicia epistémica y la personalizacion del aprendizaje.
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