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EDITORIAL

Educar en el presente significa asumir una realidad que cambia con una velocidad que
interpela nuestras formas tradicionales de comprender la enseflanza y el aprendizaje. La
transformacion tecnoldgica, la diversidad cultural, las desigualdades sociales, las nuevas
configuraciones de las instituciones educativas y los desafios ambientales obligan a
reconsiderar no solo qué ensefiamos, sino también para qué educamos y qué lugar ocupa la
persona en medio de estas transformaciones. En este escenario, la innovacién educativa no
puede entenderse como la simple incorporacion de nuevas herramientas o metodologias.
Innovar supone, ante todo, desarrollar otras maneras de comprender los problemas educativos

y de construir respuestas pertinentes, responsables y profundamente humanas.

El presente numero de la Revista Internacional de Pedagogia e Innovaciéon Educativa retine
investigaciones y reflexiones que, desde diferentes contextos, convergen precisamente en esta
preocupacion. Sus contribuciones permiten reconocer una educacidon atravesada por la
diversidad, la inclusion, la identidad, el cuidado, la sostenibilidad, la tecnologia y la necesidad
de comprender al sujeto educativo en toda su complejidad. El conjunto ofrece, asi, una
oportunidad para pensar la educacion no como un sistema cerrado, sino como una practica

social en permanente construccion.

La inclusion constituye uno de los primeros horizontes de este dialogo. Ruby Gonzalez y Juan
Esteban Quinones, en “Sistematizacion de practicas escolares que han posibilitado procesos
educativos inclusivos en la institucion educativa Escuela Normal Superior de Neiva”,
muestran como la inclusion se concreta mediante précticas relacionadas con la lengua de
sefias, la flexibilidad curricular, el acompanamiento familiar y la gestion institucional. Su
aporte recuerda que una institucion inclusiva no se define inicamente por lo que declara, sino

por su capacidad para transformar las barreras que afectan la participacion y el aprendizaje.

Volumen 6. Namero 2. Julio - Diciembre 2026
ISSN: 2745-0341 (En linea)



REVISTA INTERNACIONAL DE PEDAGOGIA E INNOVACION EDUCATIVA |

Esta preocupacion se amplia con Franca Ruth Cabrera y Alexander Montalvo, quienes, en
“Conocimiento cultural étnico en educacion primaria: una mirada desde la interculturalidad”,
reivindican la incorporacion de los saberes culturales y étnicos como parte sustantiva de la
experiencia educativa. En una direccion complementaria, Luisa Falcon-Martinez, Maria
Martinez-Olivas, Feliciana Davila-Matute y Cliffor Herrera-Castrillo, mediante “Relevancia
del conocimiento cultural nicaragiiense en estudiantes de undécimo grado”, llaman la atencién
sobre la necesidad de fortalecer el vinculo de los jovenes con su patrimonio cultural y de

generar estrategias pedagogicas que favorezcan su reconocimiento y valoracion.

La distancia entre el proyecto educativo y las practicas concretas constituye otra cuestion
fundamental. Juan Cepeda y Pablo Palencia, en “Caracterizando el modelo pedagogico: del
PEI institucional al aula de clase en la Escuela Normal Superior de San Mateo”, examinan
precisamente la relacion entre el modelo pedagogico institucional y aquello que ocurre
cotidianamente en el aula. A ello se suma el trabajo de Lorena Lopez y Jorge Garcia
Villanueva, “Necesidades formativas en materia pedagogica de docentes de danza de
bachillerato”, que sitia la formacion docente como condicion indispensable para cualquier
transformacion pedagogica, particularmente en dimensiones como la didactica, la

planificacion, la metodologia y la formacion integral.

La formacién también aparece vinculada con la lectura en el trabajo de Maria de los Angeles
Aldana, “La lectura como estrategia mediada por la docencia y la direccion de trabajos de
titulacion: un analisis sobre identidad profesional y constructo de desarrollo humano en
estudiantes latinoamericanos”. La autora sitiia la lectura como una préctica capaz de fortalecer

el pensamiento critico, la autonomia investigativa y la construccion de la identidad.

Desde la universidad como espacio de encuentro, Juan Manuel Torres Serrano, Carlos
Eduardo Ortega Pefia y Maria Fernanda Pefia Cardenas, en “Estudios sobre la practica pastoral
universitaria: una aproximacion desde la metodologia cualitativa de mapas de empatia”,
proponen una aproximacion que permite comprender las experiencias y necesidades de los

actores universitarios.
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En una dimension igualmente centrada en la persona, Maria del Pilar Buitrago Pefa, en “La
sanacion como proceso de subjetivacion: Espiritualidad catdlica, sufrimiento y salud mental
en escenarios contemporaneos”, aborda la sanacion desde dimensiones corporales,

emocionales, espirituales, simbolicas y comunitarias.

Esta comprension relacional de la universidad se profundiza con Luz Adriana Albornoz
Rodriguez, autora de “La construccion social del territorio universitario y la inteligencia
colectiva: hacia un marco integrador para analizar la Universidad Pedagogica Nacional”. Su
propuesta invita a comprender el territorio universitario como una construcciéon social

configurada por practicas, memorias, narrativas y formas de apropiacion colectiva.

La responsabilidad frente al entorno encuentra expresion en “Practicas educativas sostenibles
articuladas al PRAE: revision documental desde enfoques curriculares, pedagdgicos y
ambientales”, de Cesia Inés Garcia Hernandez y Edison Ferney Castrillon Angel, quienes
sitian la educacion ambiental desde perspectivas criticas y transformadoras que articulan

curriculo, pedagogia, territorio y ciudadania ambiental.

La tecnologia aparece posteriormente como posibilidad, pero también como desafio. Oscar
Javier Rubiano Rodriguez y Efrén Danilo Ariza Ruiz, en “Disefio de un modelo de estimacion
de riesgos de desercion en programas de educacion superior”, exploran el uso de datos y
aprendizaje automatico para identificar riesgos de abandono y favorecer acciones
institucionales de acompanamiento. Por su parte, Luis Angel Zayas Massd, Amanda Ramirez
Rojas, Caridad Hernandez Alvarez, Branly Armando Planas Diaz, Fabian Alfredo Greenup
Bell y Elianny Aldana, con “Curso electivo de alfabetizacion digital aplicado al estudio de la
historia de Cuba para estudiantes de ciencias médicas”, articulan competencias digitales y
conocimiento historico, destacando la importancia de formar capacidades criticas para

gestionar y comunicar informacion.

Las reflexiones finales del nimero amplian este horizonte. Irais Chavez Lemus, en

“Educaciéon socioemocional para la infancia y adolescencia en situacion de

11
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institucionalizacion: jun derecho por cubrir?”, plantea la educacion socioemocional desde una
perspectiva de derechos y desarrollo integral. Mary Gonzélez, Dollys Torres, Lorna Rodriguez
y Giselle Fernandez-Guayana, en “La transdisciplinariedad en la escuela: una ética del
cuidado frente a la complejidad”, proponen superar aproximaciones fragmentadas y
comprender la educacion desde relaciones interdependientes y dindmicas. Finalmente,
Faustino Antonio Mesa Martinez y Omar Rafael Arrieta Moya, en “Inteligencias multiples en
la era de la inteligencia artificial”, sitian en el centro del debate la necesidad de aprovechar
las posibilidades de la inteligencia artificial sin desplazar las dimensiones emocionales,

creativas y humanas del aprendizaje.

Las contribuciones de este volumen permiten advertir que los grandes desafios educativos
contemporaneos no pueden abordarse desde respuestas aisladas. Inclusion, interculturalidad,
formacion docente, lectura, acompafnamiento, territorio, sostenibilidad, permanencia
estudiantil, alfabetizacion digital, educacion socioemocional, transdisciplinariedad e
inteligencia artificial forman parte de una misma conversacion: como educar al ser humano

en un mundo cada vez mas complejo sin reducir aquello que lo hace singular.

Esta es, quizd, una de las principales responsabilidades de la investigacion educativa: no
limitarse a describir la realidad, sino contribuir a comprenderla para transformarla. La
innovacion adquiere entonces un sentido que trasciende la novedad. Innovar es también
cuidar, incluir, reconocer, cuestionar y crear condiciones para que otras posibilidades

educativas puedan emerger.

El Volumen 6, Numero 2 de la Revista Internacional de Pedagogia e Innovacion Educativa
invita precisamente a continuar esta conversacion. Porque educar no consiste inicamente en
preparar para el futuro. Educar es intervenir en el presente y, mediante esa intervencion,

decidir qué futuro queremos hacer posible.

Dr. Oscar-Yecid Aparicio-Gomez

Editor
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ARTICULO PRODUCTO DE INVESTIGACION

Sistematizacion de practicas escolares que han posibilitado procesos educativos

inclusivos en la Institucion Educativa Escuela Normal Superior de Neiva

Systematization of school practices that have enabled inclusive educational processes

at the Institucion Educativa Escuela Normal Superior de Neiva

Ruby Gonzélez Bustos!
Juan Esteban Quifiones Idarraga®
Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Recibido: 10.01.2026
Aceptado: 28.02.2026

Resumen

La inclusion educativa en Colombia se constituye en un desafio permanente, pese a los
avances normativos que la respaldan, como a Ley 1618 (2013) y el Decreto 1421 (2017). En
la Escuela Superior de Neiva, la atencion a estudiantes con discapacidad auditiva ha planteado
la necesidad de analizar qué practicas pedagogicas han favorecido procesos inclusivos y sus
limitaciones; el presente estudio propone la sistematizaciéon como estrategia para reconocer
experiencias, comprender sus alcances y aportar a la construccion de politicas institucionales
coherentes con la diversidad. La investigacion adoptdé un enfoque cualitativo descriptivo,
empleando entrevistas semiestructuradas, revision documental y observaciones de aula; los
resultados destacan la importancia de la lengua de sefias, la flexibilizacion curricular y el

acompafiamiento familiar como practicas inclusivas significativas; se identifican barreras

! rgonzalezbu@uniminuto.edu.co
https://orcid.org/0009-0006-7505-8233
2 juan.quinones@uniminuto.edu.co
https://orcid.org/0000-0001-5169-0521

13

Volumen 6. Namero 2. Julio - Diciembre 2026
ISSN: 2745-0341 (En linea)



REVISTA INTERNACIONAL DE PEDAGOGIA E INNOVACION EDUCATIVA |

relacionadas con la formacioén docente, los recursos didécticos especializados y la gestion
institucional. Concluyendo que estas experiencias fortalecen el PEI y constituyen referentes
para avanzar hacia politicas educativas inclusivas. Asimismo, los hallazgos abren la
posibilidad de profundizar en la formacion docente y en el disefio de politicas escolares

sostenibles que promuevan una educacion inclusiva, equitativa y transformadora.

Palabras clave: inclusion educativa, sistematizacion, practicas pedagogicas, discapacidad

auditiva

Abstract

Educational inclusion in Colombia remains a permanent challenge, despite the regulatory
advances that support it, such as Law 1618 (2013) and Decree 1421 (2017). At Neiva High
School, the focus on serving students with hearing impairments has raised the need to analyze
which pedagogical practices have favored inclusive processes and their limitations. This study
proposes systematization as a strategy to recognize experiences, understand their scope, and
contribute to the development of institutional policies consistent with diversity. The research
adopted a descriptive qualitative approach, employing semi-structured interviews, document
review, and classroom observations. The results highlight the importance of sign language,
curricular flexibility, and family support as significant inclusive practices. Barriers related to
teacher training, specialized teaching resources, and institutional management were identified.
The conclusion is that these experiences strengthen the PEI and constitute benchmarks for
moving toward inclusive educational policies. The findings also open the door to further
research into teacher training and the design of sustainable school policies that promote

inclusive, equitable, and transformative education.

Keywords: educational inclusion, systematization, pedagogical practices, hearing

impairment
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Introduccion

La UNESCO (2023) pone en evidencia que desde las ultimas décadas la educacion inclusiva
se ha destacado como una prioridad dentro de los sistemas educativos escolares, la cual esta
orientada a garantizar el derecho a la educacion de todos los estudiantes, sin importar sus
condiciones personales, sociales o culturales; de esta manera, se resalta que existe la necesidad
de superar barreras que historicamente han limitado la participacion de las personas con
discapacidad en la escuela. Sin embargo, A pesar de los marcos normativos, la realidad
educativa sigue marcada por brechas que dificultan el acceso, la permanencia y la

participacion efectiva de esta poblacion en los contextos escolares.

En Colombia, la Ley 1918 de 2023 y el Decreto 1421 de 2017 constituyen avances
significativos al establecer disposiciones claras para garantizar el pleno ejercicio de los
derechos de las personas con discapacidad, ya que dichas normas han impulsado a las
instituciones educativas a implementar estrategias pedagdgicas y organizacionales que
fortalezcan la inclusion (Congreso de la Republica de Colombia, 2013; Presidencia de la
Republica de Colombia, 2017). Para autores como Pinzon et al. (2024), enuncian que, aunque
estas normas colocan las reglas claras para abordar esta consideracion, persisten desafios
relacionados con la formacion docente, los recursos especializados y la articulacion

institucional que limitan el alcance de los procesos inclusivos en los colegios del pais.

La problemadtica planteada es analizada a nivel internacional, donde autores como Gonzélez
& Naranjo (2023) concuerdan en que la inclusiéon no puede reducirse solo a la integracion de
estudiantes con discapacidad, sino que exige transformar las culturas, politicas y practicas
escolares en beneficio de toda la comunidad educativa. Por ende, el reto de la inclusion implica
cuestionar modelos pedagodgicos tradicionales y avanzar hacia enfoques que reconozcan la

diversidad como un valor y no como un obstaculo para el aprendizaje.

De igual manera, en Latinoamérica diversos estudios han mostrado que los avances

normativos conviven con realidades escolares que dificultan su materializacion; siendo esta
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afirmacion reforzada por Diez (2004), el cual ademds advierte que la estigmatizacion de la
discapacidad genera barreras actitudinales y comunicativas que afectan la participacion de los
estudiantes en la vida escolar. Ademads, se reconoce que la falta de recursos humanos y
materiales limita las oportunidades educativas de la poblacion con discapacidad, lo que genera
un circulo de exclusion y pobreza; siendo estas acciones lo que permite entender que la
inclusion educativa debe analizarse como un proceso complejo, atravesado por factores

sociales, econdmicos y culturales.

Ya en el &mbito colombiano, investigadores como Parra (2011) han identificado que muchas
de las practicas inclusivas emergen de manera espontanea en las instituciones, aunque esta
accion no se nombre como tal. Ademas, se resalta que la cultura escolar, las concepciones de
los docentes y la gestion institucional son factores decisivos para que estas experiencias se
consoliden. Por otro lado, Cifuentes et al. (2021) indican que, aunque existen proyectos
pedagogicos que promueven la participacidn, persisten practicas homogeneizantes que
restringen la diversidad en el aula. Siendo estos antecedentes claves, ya que enuncian la
necesidad de sistematizar las experiencias para visibilizar tanto sus logros como sus

limitaciones.

Debido a la consideracion expuesta anteriormente, se estima que la sistematizacion constituye
una estrategia fundamental para transformar la practica educativa, al recuperar y analizar las
experiencias de los actores escolares; en este sentido, la sistematizacion permite reconocer lo
que se ha hecho, valorar los aprendizajes adquiridos y proyectar nuevas formas de accién
(Soto, 2023). Igualmente, se expone que este tipo de investigaciones trasciende la descripcion
para convertirse en un proceso de reflexion critica que fortalece la innovacion pedagdgica;
siendo este un enfoque necesario para estudiar las practicas inclusivas en contextos especificos

como es el caso de la ciudad de Neiva.

De esta manera, para la sistematizacion educativa, se tiene en cuenta que la inclusion
educativa demanda estrategias pedagdgicas y comunicativas particulares que favorezcan el

acceso a los aprendizajes, como es el caso de la poblacion sorda de la ciudad de Neiva, la cual
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es focalizada en una sola institucion educativa. Sanchez et al. (2021) muestran que la
incorporacion de la lengua de sefias y las adaptaciones curriculares son recursos esenciales
para garantizar la participacion de los estudiantes con discapacidad auditiva. No obstante,
advierten que dichas medidas requieren del compromiso institucional y del acompanamiento
docente constante para lograr resultados sostenibles. En este marco, se considera que la
Institucién Educativa Escuela Normal Superior de Neiva representa un escenario relevante

para explorar estas dinamicas.

De este modo, el interés por estudiar las préacticas inclusivas en esta institucion responde a la
trayectoria de la misma en la atencion a este tipo de poblacion, ya que, segin Alcaldia de
Neiva (2023), desde el 2024, aunque varias instituciones fueron focalizadas para este proceso
educativo, es esta la que ya tiene un prontuario al momento de desarrollar procesos educativos
con esta poblacion. De este modo, se considera que estas experiencias constituyen referentes
valiosos, pero al mismo tiempo se evidencia la falta de documentacion sistematica que permita

comprender como se han desarrollado y qué aprendizajes ofrecen para otras instituciones.

De las diferentes consideraciones expuestas en este titulo, se coloca en evidencia la necesidad
de sistematizar las practicas pedagogicas que han posibilitado procesos inclusivos en la IE
Escuela Normal Superior de Neiva. Este propdsito se enmarca en un contexto normativo y
pedagogico que reconoce la diversidad como un derecho, pero que enfrenta dificultades para

garantizar su materializacion.

1. Metodologia

1.1. Disefio de la investigacion

El estudio desarrollado fue bajo el enfoque cualitativo, de tipo descriptivo e interpretativo,
fundamentado en la sistematizacién de experiencias pedagdgicas. Segiin Hernandez et al.
(2014), la investigacion cualitativa permite explorar fendmenos a partir de las percepciones

de los actores sociales, otorgando sentido a las practicas pedagogicas en su contexto real.
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Ademas, el disefio descriptivo posibilita caracterizar las metodologias, estrategias y
adaptaciones que han favorecido la inclusion en la IE Escuela Normal Superior de Neiva, sin
pretender generalizar resultados con la finalidad de comprenderlos en la especialidad de la
misma; siendo este enfoque pertinente, ya que las practicas inclusivas emergen de dindmicas

escolares particulares, influenciadas por factores institucionales, sociales y normativos.

1.2. Contexto y participantes

La investigacion se desarrollo en la IE Escuela Normal Superior de Neiva, debido a que esta
es pionera en la atencion a estudiantes con discapacidad auditiva desde el afio 2004 (Espinosa,
2017). Por otro lado, la poblacion objeto de estudio estuvo conformada por estudiantes sordos
de educacion primaria, docentes responsables de su formacion, directivos docentes vinculados
a los procesos institucionales de inclusion y familias de los estudiantes. La muestra focal
comprendid 11 estudiantes sordos matriculados en los grados primero y segundo de la jornada
de la tarde, junto a sus docentes titulares, coordinadores y padres de familia. La seleccion fue
intencional, siguiendo criterios de participacion directa en los procesos de inclusion, lo que

permitié contar con voces diversas y representativas (Abad & Fernandez, 2021).

1.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

En la tabla 1, se evidencian las técnicas utilizadas para la recoleccion de informacion segun el

objetivo de cada una de estas.

Tabla 1. Instrumentos de recoleccion de informacion

Objetivos Instrumentos

Caracterizar las metodologias usadas que | Entrevista a docentes, directivos y estudiantes.

generan procesos de inclusion.

Identificar en el modelo pedagdgico los procesos | Revision documental del PEI y el plan de

que han permitido la inclusion. estudio.

Categorizar las estrategias, herramientas, | Guia de ordenamiento.

metodologias pedagodgicas y practicas que | Entrevistas a docentes.
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desarrollan los docentes en los procesos de

enseflanza-aprendizaje en el aula de clase.

Nota. Cada instrumento se relaciona con el objetivo a desarrollar en la investigacion.

1.4. Procedimiento metodoldgico

El proceso de investigacion se desarrollo en tres fases articuladas:

. Revision documental: Se identificaron antecedentes institucionales y normativos, con el fin
de reconocer las orientaciones oficiales en materia de inclusion educativa.

. Trabajo de campo: Se llevaron a cabo entrevistas y observaciones de aula, registrando
informacion mediante notas de campo y grabaciones transcritas.

. Sistematizacion y analisis: Se organizaron los datos de acuerdo con categorias predefinidas
(estrategias pedagodgicas, recursos, percepciones y barreras), integrando las distintas fuentes
de informacion. De esta manera se contextualizaron los hallazgos con referentes teéricos y

normativos.

1.5. Categorizacion y validacion

Las categorias de analisis fueron definidas a partir del marco teérico y ajustadas con base en
los hallazgos preliminares. Se establecieron cuatro categorias principales: practicas
pedagogicas inclusivas, adaptaciones curriculares, estrategias institucionales y percepciones
de los actores educativos. La validacion de los instrumentos se realizo mediante juicio de
expertos, quienes revisaron la pertinencia y claridad de las preguntas de las entrevistas y las
guias de observacion; este proceso garantizé la coherencia entre los objetivos del estudio y las

herramientas de recoleccion.

1.6. Analisis de datos
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El andlisis de la informacién se efectudé mediante la técnica de andlisis de contenido, que
permite identificar patrones y significados en los discursos y registros obtenidos (Arenas,
2018). Se utilizo la triangulacién metodologica, confrontando los datos de entrevistas,
observaciones y documentos institucionales para fortalecer la validez de los hallazgos. La
interpretacion se realizd de manera inductiva, extrayendo conclusiones a partir de la
informacion empirica y contrastandolas con referentes teodricos; este proceso favorecié la
construccion de una vision integral de las experiencias inclusivas, reconociendo tanto los

logros alcanzados como las barreras persistentes en el contexto institucional.

2. Resultados

A continuacion, se evidencian los resultados obtenidos del desarrollo de la metodologia

propuesta:

2.1. Practicas pedagogicas inclusivas

El andlisis de la informacion recogida permitidé identificar un conjunto de practicas
pedagogicas inclusivas desarrolladas en la IE Escuela Normal Superior de Neiva con
estudiantes en condicion de sordera. Entre estas sobresalen como dindmicas grupales el trabajo
colaborativo y ejercicios de refuerzo con apoyo visual y la disposicion de los docentes para
adaptar sus métodos a los ritmos de aprendizaje de los estudiantes (ver tabla 2).
Considerandose que estas acciones coinciden con los aportes desarrollados por Artunduaga
(2021), quien resalta que la inclusion educativa requiere, ademas de ajustes metodologicos, la
apertura pedagdgica capaz de reconocer la diversidad como una oportunidad de aprendizaje;
en este sentido, la experiencia de la institucion muestra que la inclusion se materializa en la

medida en que los docentes transformen sus practicas en el aula.

Tabla 2. Metodologias usadas que generan procesos de inclusion en la Institucion Educativa La Normal

de Neiva
Metodologia /| Frecuencia en | Frecuencia en | Total caracterizacion
Estrategia pedagodgica | documentos (%) entrevistas (%) (%)
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Trabajo colaborativo / | 35% 40% 38%
aprendizaje

cooperativo

Reconociendo saberes | 20% 15% 18%
previos

Actividades ludicas y | 25% 20% 23%
colectivas

Proyectos de aula /| 15% 20% 18%
socializacion

Uso de la lengua de | 5% 5% 5%
sefas

Nota. Informacion recolectada antes del proceso investigativo.

Observandose de esta manera que los estudiantes y las familias reconocen avances
significativos en la aplicacion de estrategias inclusivas, lo que refleja un impacto positivo en
la participacion escolar y en la construccion de una cultura institucional orientada a la
diversidad. De igual forma, se expone que persisten diferencias en la implementacion de estas
practicas entre areas y docentes, lo que limita la consolidacion de un enfoque homogéneo.
Siendo este hallazgo relacionado con lo expuesto por Flores et al. (2024), quienes sefialan que
la sistematizacion de experiencias permite evidenciar las tensiones que surgen cuando las
practicas inclusivas dependen mas del compromiso individual que de una politica institucional

clara.

2.2. Adaptaciones curriculares

El andlisis documental y las entrevistas a los docentes evidenciaron que las adaptaciones
curriculares implementadas en la Escuela Normal Superior de Neiva se centran en la
simplificacion de contenidos, el ajuste del lenguaje empleado en las guias y la priorizacion de
aprendizajes basicos. Estas medidas permiten que los estudiantes sordos accedan a los temas
fundamentales sin que se pierda el sentido de la formacion integral. También se identificaron

adaptaciones en la evaluacion, como la incorporacion de apoyos visuales y la flexibilizacion
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en el tiempo para desarrollar actividades. Segun Artunduaga (2021), estas acciones reflejan la
necesidad de una planeacion pedagogica consciente de las caracteristicas de la poblacién y no
unicamente de la aplicacion de criterios homogéneos de ensefianza. En este sentido, se observa
que las adaptaciones curriculares constituyen un recurso clave para garantizar el derecho a la

educacidn inclusiva.

Sin embargo, la informacion recogida mostr6é que no todas las areas académicas cuentan con
Planes Individuales de Ajustes Razonables (PIAR) actualizados, lo que limita la coherencia
institucional de estas estrategias. Algunos docentes llevan a cabo ajustes de manera empirica,
basdndose en su experiencia, lo que genera diferencias en el nivel de inclusion alcanzado por
los estudiantes. Vasquez (2024) destaca que la sistematizacion de experiencias educativas
permite visibilizar estas tensiones y, al mismo tiempo, reconocer la importancia de

documentar formalmente las adaptaciones para consolidarlas como précticas institucionales.

2.3. Estrategias institucionales

En la tabla 3, se evidencian las diferentes categorias que se encontraron en la recoleccion de
informacion en el estudio, ya que, mediante el andlisis del PEI y de los testimonios docentes
y directivos, este evidencid que la IE Escuela Normal Superior de Neiva ha incorporado
lineamientos orientados a la inclusion, los cuales se materializan en programas de
sensibilizacion, jornadas pedagogicas de reflexion y la vinculacion de intérpretes de lengua
de sefas en actividades académicas y culturales. Estas estrategias institucionales buscan
fortalecer la cultura inclusiva y promover el reconocimiento de la diversidad como principio
formativo. De este modo, Diez (2004) expone que este tipo de acciones son fundamentales

para que la inclusion se proyecte como un eje de la vida escolar.

Tabla 3. Categorizacion de las estrategias y recursos que usan los docentes en la Institucion Educativa

La Normal de Neiva
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Categoria Elementos Evidencias en | Evidencias en

identificados documentos (PEIL plan | entrevistas/estudiantes
de estudios, guia)

Estrategias - Proyectos de aula | E1 PEI plantea los | “Los proyectos de aula
interdisciplinarios proyectos de aula | son los espacios donde
- Socializacion de | como ejes de | mas logramos que los
aprendizajes en | integracion y | nifios sordos y oyentes
comunidad visibilizacion de | trabajen juntos”
- Adaptacion | logros; menciona la | (entrevista Docente).
curricular progresiva | diversidad como valor
- Enfoque en | institucional.
diversidad como
principio transversal

Herramientas - PIAR  (Planes | Documentos “Estamos aprendiendo
Individuales de | institucionales a elaborar los PIAR,
Ajustes Razonables) | muestran  esfuerzos | pero necesitamos mas
- Materiales visuales y | iniciales en el disefio | formacion” (entrevista
graficos (carteles, | de PIAR y en la | docente). “Los videos
pictogramas, apoyos | incorporacion de | con sefias nos ayudan a
digitales) recursos visuales. entender mejor la clase”
- Guias de trabajo (entrevista Estudiante).
estructuradas
- Recursos
tecnologicos  (videos
con subtitulos,
aplicaciones de apoyo)

Metodologias - Aprendizaje | El plan de estudios | “Cuando jugamos o
cooperativo enfatiza el trabajo en | hacemos trabajos en
- Reconocimiento de | grupo y el | grupo, es mas facil que
saberes previos | reconocimiento de la | nos entiendan”
- Ensefianza basica de | lengua de sefias como | (entrevista a
lengua de  sefias | herramienta estudiante).
- Aprendizaje basado | pedagogica.
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en proyectos (ABP)
- Uso de metodologias

ludicas (gamificacion)

Practicas - Actividades ludicas | En Educacion Fisica | “En  las clases de
(juegos,  dinamicas, | se evidencian | Educacion Fisica nos
dramatizaciones) actividades colectivas | reunimos sordos y

- Trabajo en pequefos | para integracion; el | oyentes, y asi nos
grupos colaborativos | PEI  reconoce la | integramos mejor”
- Inclusion en areas | lengua de sefias como | (entrevista Estudiante).
como Educacion | lengua propia de la
Fisica y  Artistica | comunidad sorda.

- Socializacion de
experiencias y logros
- Creacion de
ambientes de aula
bilingiies (espafiol —

lengua de sefas)

Nota. La tabla es desarrollada mediante la sistematizacion llevada a cabo en el proceso investigativo.

La sistematizacion de la experiencia muestra que estas estrategias han tenido un impacto
positivo en la construccién de una vision compartida sobre la inclusion en la comunidad
educativa. Por otro lado, se evidencian limitaciones en la asignacidn de recursos financieros
y humanos, lo que dificulta la continuidad de las acciones propuestas en el PEI; algunos
programas de capacitacion docente se realizan de manera puntual y no logran consolidarse
como procesos permanentes de formacion; de este modo, Vanegas et al. (2024) indican que
estas discontinuidades reflejan la falta de una politica institucional sostenida que garantice la
coherencia entre las intenciones dichas y las efectuadas; por ende, la investigacion pone en
evidencia la necesidad de fortalecer la gestion institucional para dar continuidad a los

esfuerzos incluidos y articulados con las politicas educativas locales.

2.4. Percepciones de los actores educativos
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Las percepciones recogidas a partir de entrevistas y encuestas muestran que los docentes
conciben la inclusion como un espacio de crecimiento profesional, pero también como un reto
que demanda mayor preparacion. Ellos reconocen que trabajar con estudiantes sordos les ha
permitido reflexionar sobre su practica pedagogica, innovar en metodologias y recurrir a
recursos visuales y tecnologicos que benefician a todo el grupo. Sin embargo, también
expresan la necesidad de contar con formacidon continua en lengua de sefas y estrategias
inclusivas, pues consideran que su preparacion es todavia insuficiente para atender las
exigencias del aula diversa. Esta tension confirma lo planteado por Mena (2024), quien resalta
que la inclusion no puede depender exclusivamente de la motivacion personal del docente,
sino que debe estar respaldada por procesos institucionales de acompafiamiento. Desde la
perspectiva de los estudiantes sordos, la inclusion ha significado sentirse reconocidos y
participes en la vida escolar, gracias a la lengua de sefas y a la disposicion de algunos maestros
que adaptan sus clases. Mostrando, ademas, barreras comunicativas cuando no se dispone de
intérpretes o cuando ciertos docentes no dominan la lengua. Por su parte, las familias valoran
los esfuerzos de la institucion, pero demandan mayor apoyo pedagogico y psicosocial para
acompafiar a sus hijos en el proceso formativo. Flores et al. (2024) afirman que la
sistematizacion de experiencias permite visibilizar estas percepciones y reconocer que la
inclusion solo es posible cuando todos los actores participan activamente en su construccion.
En este sentido, las percepciones no solo describen logros, sino que orientan ajustes y mejoras

en la practica educativa.

2.5. Barreras persistentes

Mediante la sistematizacion, se evidencid que, a pesar de los avances en la implementacion
de estrategias inclusivas, aun persisten barreras que limitan la plena participacion de los
estudiantes sordos en la IE Escuela Normal Superior de Neiva. Entre las mas relevantes se
encuentra la falta de formacion especializada de los docentes en lenguas de sefias y en
didacticas inclusivas, lo que genera diferencias significativas en la calidad de la atencion
recibida por los estudiantes. De igual modo, la insuficiencia de recursos pedagogicos y

tecnologicos dificulta el desarrollo de practicas sostenidas, ya que no siempre se cuenta con
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material adaptado para todos los grados; autores como Cortés (2022) exponen que la inclusion
no puede reducirse a iniciativas aisladas, sino a un esfuerzo de planeacion institucional que

pueda responder a demandas reales de la comunidad educativa.

Otra barrera identificada corresponde a la débil articulacion institucional y administrativa para
garantizar la continuidad de los procesos inclusivos. Si bien el PEI incorpora principios de
equidad y diversidad, la gestion educativa aiin presenta vacios en la actualizacion de los Planes
Individuales de Ajustes Razonables (PIAR) y en la asignacion de recursos humanos como
intérpretes o apoyos pedagdgicos permanentes. Las familias sefialaron que la falta de
seguimiento individualizado limita los avances alcanzados y genera frustracion en los
estudiantes. Flores et al. (2024) sostienen que la sistematizacién de experiencias educativas
permite reconocer estas tensiones y advertir que la inclusion se logra con acciones coordinadas
y sostenibles. Asi, las barreras persisten y constituyen un llamado a fortalecer las politicas

escolares y a promover mayor compromiso por parte de las entidades gubernamentales.

3. Discusion

La investigacion permitié reconocer logros institucionales significativos en la construccion de
la cultura inclusiva en la IE Escuela Normal Superior de Neiva; entre ellos se destacan la
vinculacion de intérpretes en algunos espacios académicos, la organizacion de jornadas de

sensibilizacion para la comunidad educativa y el uso de recursos visuales en diversas areas.

Estas acciones han favorecido la participacion de los estudiantes con discapacidad auditiva y
han generado un cambio progresivo en la percepcion de la diversidad. De acuerdo con
Artunduaga (2021), tales avances constituyen un ejemplo de cémo las instituciones pueden
fortalecer sus procesos pedagdgicos cuando integran la inclusion como parte de su identidad

formativa.

Un aspecto fundamental identificado es que los logros alcanzados no se limitan al aula, sino

que trascienden a la estructura institucional. La inclusion ha impactado directamente en la
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formulacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI), que en su versidbn mas reciente
incorpora principios de equidad, diversidad y respeto por las diferencias. Esto ha permitido
que la inclusion se reconozca como un eje transversal del proceso educativo, orientando la
planeacion curricular y el disefio de Planes Individuales de Ajustes Razonables (PIAR). Segun
Flores et al. (2024), la sistematizacién de experiencias posibilita evidencias de cémo estos
cambios se institucionalizan y se proyectan en las politicas internas, garantizando continuidad

en el tiempo.

El andlisis del presente estudio sugiere que el impacto en el PEI ha fortalecido el sentido de
corresponsabilidad entre docentes, directivos y familias, consolidando un compromiso
colectivo hacia la atencion de la diversidad. Este avance demuestra que la inclusion no solo
transforma las practicas del aula, sino que también redefine la vision institucional de la escuela
como espacio abierto a todos. Por otro lado, se expone que la sostenibilidad de estos logros
requiere politicas claras, recursos permanentes y procesos de formacioén docente continua. En
este sentido, la experiencia de la Escuela Normal Superior de Neiva se constituye en un
referente local que puede aportar a otras instituciones en la construccion de proyectos

educativos mas inclusivos y coherentes con la realidad del pais.

Conclusiones

La investigacion permitio sistematizar las practicas pedagogicas inclusivas desarrolladas en
la Escuela Normal Superior de Neiva con estudiantes en condicion de discapacidad auditiva;
el andlisis evidencid que, pese a las limitaciones, la institucion ha construido un camino
significativo hacia la inclusion, incorporando estrategias como la lengua de sefias, las
adaptaciones curriculares y el acompanamiento familiar. Estas practicas han favorecido la
participacion de los estudiantes sordos y han generado transformaciones en la cultura
institucional, mostrando que la inclusion es posible cuando se combina la voluntad pedagogica

con la reflexion critica de la experiencia.
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Ademas, se reconocen barreras persistentes que impiden el alcance pleno de los objetivos
inclusivos; entre estas se destacan la falta de formacion docente especializada, la insuficiencia
de recursos didacticos y tecnologicos, asi como la débil articulacion institucional en la
implementacion de los ajustes razonables. Estas limitaciones coinciden con lo sefialado por
investigaciones previas y evidencian que la inclusion no puede depender tnicamente del
esfuerzo individual de los docentes, sino que requiere de un compromiso estructural de las

instituciones y del respaldo sostenido de las politicas publicas.

Los logros alcanzados en la institucion educativa Escuela Normal Superior de Neiva muestran
que la inclusiéon tiene un impacto positivo en el fortalecimiento del Proyecto Educativo
Institucional (PEI); de este modo, la incorporacion de principios de equidad y diversidad en
este documento orientador ha permitido institucionalizar la inclusiéon como un eje transversal
del proceso formativo, garantizando que las practicas pedagdgicas inclusivas no sean acciones

aisladas, sino parte de una politica educativa interna con proyeccion a largo plazo.

En cuanto a las recomendaciones producto del proceso investigativo, se inicia hablando de
que es necesaria la profundizacion en la evaluacion de la eficacia de las metodologias
colaborativas y de los productos de aula en contextos inclusivos, con el fin de identificar
cudles estrategias generan mayor impacto en la integracion de estudiantes sordos y cudles

requieren ser ajustadas.

Esto permitira fortalecer las practicas pedagodgicas desde evidencias concretas.
Subsecuentemente, resulta pertinente llevar a cabo estudios comparativos entre instituciones
educativas que cuenten con programas consolidados de inclusion y aquellas que apenas inician

este proceso.

Dichos estudios podrian evidenciar buenas practicas replicables y sefialar brechas comunes,
contribuyendo a la construccion de lineamientos nacionales que fortalezcan la educacion
inclusiva en el pais. De igual forma, se sugiere llevar a cabo estudios sobre la implementacién

de herramientas pedagogicas como los PIAR, recursos visuales, pictogramas y materiales
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tecnoldgicos, evaluando su impacto real en la inclusion y proponiendo estrategias de mejora.
Este tipo de investigaciones permitird avanzar en la construccion de recursos estandarizados

y adaptados a las necesidades de los estudiantes sordos.

Se expone ademas que otra linea de investigacion necesaria es el analisis del papel de los
apoyos externos y las redes interinstitucionales en los procesos de inclusion, evaluando como
estas alianzas contribuyen a la sostenibilidad de los proyectos y qué estrategias pueden
adoptarse para que la inclusion no dependa exclusivamente de actores externos, sino que se
consolide en la estructura pedagogica de las instituciones. De igual manera, se recomienda
profundizar en estudios longitudinales que permitan observar el impacto a largo plazo de las
practicas inclusivas en la trayectoria académica y social de los estudiantes sordos. Este tipo
de investigaciones contribuirian a valorar de manera integral los avances, las limitaciones y

los desafios que alin persisten en la construccion de una educacion inclusiva y equitativa.
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Resumen

El objetivo de este articulo de revision teorica fue analizar el conocimiento cultural étnico en
educacion primaria: una mirada desde la interculturalidad. La metodologia corresponde a una
revision sistematica de literatura, utilizando el enfoque PRISMA; estrategia de busqueda del
modelo PICO (Poblaciéon, Intervencion, Comparacion, Resultados); cuya fuente de
informacion secundaria son bases de datos, usando la cadena de busqueda de palabras clave,
a través del método de analisis-sintesis, empleando los criterios de inclusion y exclusion de la
Universidad de Melbourne. Los hallazgos evidenciaron que ensefar desde la identidad y los
saberes étnicos en educacion primaria fortalece el aprendizaje, la justicia epistémica y el
vinculo escuela-comunidad. La formacién docente con enfoque intercultural emerge como

clave para superar practicas homogeneizantes y construir aulas inclusivas. No obstante,
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persisten barreras estructurales que requieren reformas institucionales y politicas flexibles

para legitimar la diversidad como principio pedagogico.

Palabras clave: conocimiento, conocimientos indigenas, conocimientos tradicionales,

educacion intercultural, educacion basica

Abstract

The objective of this theoretical review article was to analyze ethnic cultural knowledge in
primary education: an intercultural perspective. The methodology corresponds to a systematic
literature review, using the PRISMA approach; search strategy of the PICO model
(Population, Intervention, Comparison, Results); whose source of secondary information are
databases, using the keyword search string, through the analysis-synthesis method, using the
inclusion and exclusion criteria of the University of Melbourne. The findings showed that
teaching from identity and ethnic knowledge in primary education strengthens learning,
epistemic justice and the school-community link. Teacher training with an intercultural
approach emerges as a key to overcome homogenizing practices and build inclusive
classrooms. However, structural barriers persist that require institutional reforms and flexible

policies to legitimize diversity as a pedagogical principle.

Keywords: knowledge, indigenous knowledge, traditional knowledge, intercultural

education, basic education

Introduccion

Las dindmicas contemporaneas que configuran la vida social en distintas latitudes del mundo
se ven influenciadas por procesos de cambio acelerado, marcados por hitos como la cuarta
revolucion industrial y la globalizacion en la version 4.0. Estos fendmenos han ido modelando

nuevos escenarios de desarrollo en diversas esferas: econdmica, educativa, politica, cultural y
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tecnologica, con el objetivo de mejorar las condiciones de las poblaciones dentro del quehacer

cotidiano diario.

En este entramado de transformaciones, se hace imprescindible reconocer e integrar los
saberes tradicionales, manifestaciones culturales, valores ancestrales y modos de vida de los
pueblos étnicos como elementos constitutivos del tejido social de numerosos paises. La
inclusion activa en los sistemas escolares y en las propuestas curriculares resulta vital para
consolidar procesos de ensefanza-aprendizaje que promuevan la equidad, diversidad y

sostenibilidad educativa desde una perspectiva intercultural.

La inclusion de saberes ancestrales en el curriculo de educacién primaria no puede seguir
siendo una excepcion institucional ni un gesto de representacion simbolica. Es una necesidad
que responde a la urgencia de superar las desigualdades estructurales que afectan a los pueblos
indigenas y afrodescendientes, como advierte el Banco Mundial (BM, 2023). Con relacion a
la implementacion de normativas de proteccion cultural en los sistemas educativos, donde el
reconocimiento del conocimiento cultural étnico es un componente legitimo del saber

académico, representa un paso crucial hacia una formaciéon mas inclusiva y sostenible.

Desde esta perspectiva, el Foro Econdmico Mundial (FEM, 2024) advierte que la vulneracion
de derechos humanos y la exclusion de servicios basicos continian ubicando a comunidades
étnicas en condiciones de alta vulnerabilidad social. La supresion incide directamente en el
acceso a una educacion de calidad y en el desarrollo de competencias étnicas, lo cual refuerza
la urgencia de adoptar modelos educativos interculturales que promuevan el respeto a la

diversidad y la justicia colectiva.

Aqui, la etnoeducacidn surge como una estrategia transformadora desde la Agenda 2030 de la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), especificamente en el objetivo 4, que impulsa
una educacion equitativa y de calidad (ONU, 2018). La postura del Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF, 2020) resalta que los programas educativos con enfoque

intercultural deben articular la formacion de docentes, la investigacion contextualizada y la
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promocion activa de las culturas originarias dentro del proceso de ensenanza-aprendizaje. Este
modelo no solo estimula el desarrollo cognitivo, sino también el sentido de pertenencia,

identidad y comunidad entre los estudiantes de grupos étnicos.

En este marco, la educacion intercultural en primaria se convierte en un espacio para la
construccion de ciudadania desde una caracteristica del reconocimiento. La Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2022) subraya que
las politicas educativas, por si solas, no bastan para atender las multiples formas de exclusion
cultural y lingiiistica; se requiere una vision sistémica que integre lo educativo con lo
econdmico, social y territorial. De esta manera, el conocimiento cultural étnico pasa a ocupar
un lugar central en la arquitectura curricular como herramienta para combatir la pobreza

educativa y la exclusion.

Ademas, los estudios latinoamericanos indican que muchas comunidades étnicas enfrentan
discriminacion racial y marginacion institucional (Comunidad Econdémica para América
Latina y el Caribe, CEPAL, 2020). Esta situacion exige que los modelos educativos se ajusten
a una perspectiva holistica, interdisciplinaria y multidisciplinaria, capaz de integrar practicas
pedagogicas basadas en los saberes propios de cada cultura. Asi lo propone Tordecilla (2023),
quien sostiene que la exclusion historica de los pueblos indigenas en la educacion ha
consolidado estructuras de desigualdad que deben ser desmontadas a través de estrategias de

formacion culturalmente relevantes.

Por su parte, el Fondo para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas de América Latina y el
Caribe (FILAC, 2021) develd que, en muchos paises de la region, no se ha iniciado una
discusion real sobre los programas educativos dirigidos a comunidades étnicas. Estas deben
integrar, de forma prioritaria, el fortalecimiento de la identidad histérica. La ensefianza del
conocimiento cultural desde las propias cosmovisiones; y el desarrollo de practicas educativas
libres de discriminacion. Tales iniciativas son cruciales para formar estudiantes con

capacidades para dialogar, convivir y aprender.
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Entonces, el conocimiento cultural étnico en educacion primaria, visto desde una mirada
intercultural, implica una reconfiguracion de los sistemas escolares. Se trata de asumir la
enseflanza como un acto ético de reconocimiento mutuo, donde el conocimiento no es neutro
ni universal, sino situado, contextual y profundamente vinculado a la experiencia de los

pueblos que historicamente han sido marginados.

Por ende, este articulo tuvo como objetivo analizar el conocimiento cultural étnico en
educacion primaria: una mirada desde la interculturalidad, desarrollado con una revision
sistematica de literatura, aplicando los criterios de inclusion y exclusion de la Universidad de
Melbourne (2024), que permitio responder a la pregunta: ;cudles son los avances actuales del
conocimiento cultural étnico dentro de las instituciones de educacion primaria a partir de una

mirada de la interculturalidad?

1. Metodologia

Este articulo se fundamenta en un disefio bibliografico, mediante una revision sistematica de
literatura de nivel descriptivo, siguiendo la declaracion PRISMA 2020 y criterios de
elegibilidad aplicados a fuentes secundarias. El estudio llevo a cabo un andlisis riguroso de
publicaciones arbitradas para extraer informacion pertinente del fendémeno problematico

(Arévalo et al., 2020; Sandoval, 2024).

También, se adoptaron las directrices establecidas por el protocolo PRISMA (Preferred
Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), recomendaciones reconocidas
ampliamente en la comunidad cientifica, que ofrece una estructura clara para la seleccion y
andlisis riguroso, permitiendo una valoracion critica y fundamentada de la evidencia

disponible (Urrutia et al., 2021; Page et al., 2021).

La busqueda bibliografica se llevd a cabo entre mayo y junio de 2025, con una actualizacion
en julio del mismo afo, priorizando fuentes académicas de acceso abierto como MDPI

(Multidisciplinary Digital Publishing Institute), Dialnet, Google Scholar y ERIC (Education
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Resources Information Center). La eleccion de los repositorios responde a criterios de
transparencia, reproducibilidad y cobertura especializada en estudios sobre interculturalidad,
etnoeducacion y saberes indigenas. Estos ambitos, por la especificidad y baja representacion
en repositorios de acceso restringido, demandan fuentes que no solo sean verificables, sino

también accesibles e inclusivas para investigadores diversos.

Se adoptd un enfoque inclusivo y actualizado mediante una estrategia de busqueda basada en
un bloque conceptual y el uso de operadores booleanos (OR, AND) y truncamientos (*),
permitiendo ampliar la recuperacion de literatura relevante.

Bloque 1 — conocimiento cultural: “cultural knowledge” OR, “ethnic cultural knowledge”; (el
bloque fue buscado en cada revista)

Bloque 2 - Abordaje: “Interculturality*” OR "Ethnoeducation*";

Bloque 3 - contexto: “ethnic cultural knowledge” OR “interculturality” OR “primary
education*";

Bloque 4 - resultados: “cultural knowledge”* “ethnic cultural knowledge” OR
“interculturality” OR “primary education”.

Las palabras clave y el idioma se ajustaron seglin las necesidades especificas de cada base de

datos de la Tabla 1.

Tabla 1. Tabla de resultados efectuada a finales de junio de 2025

Base de datos Combinaciones de busqueda 1 2 3
MDPI (“cultural knowledge” OR “ethnic cultural | 29 11 3
knowledge” OR “interculturality”) AND

(“ethnoeducation®*” OR “primary education*”")
AND (teachers * OR School OR Students* OR

“ethno-educational institutions”)

Dialnet — 34 7 3
Google Scholar — 12 6 3
ERIC — 11 5 4
Referencias cruzadas | — 8 3 1
Total — 94 32 14
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Nota. 1: Resultados iniciales; 2: Resultados tras limites o criterios de elegibilidad; 3: Resultados

finales.

Para mayor detalle del proceso, en la Figura 1 se muestran las fases de identificacion, cribado

e inclusion empleadas para la seleccion de los articulos objeto de analisis.

Figura 1. Diagrama de flujo de seleccion de articulos

Identificacion y seleccion de estudios a través de las bases de datos

Registros identificados en la
c busqueda en la base de datos
3] (n=94)
(S Base de datos MPDI: 29 ; ; - .
8 Base de datos Dialnet: 34 - Registros duplicados eliminados: 15
= Base de datos Google scholar: 12
GC) Base de datos ERIC: 11
o Referencias cruzadas: 8
Registros excluidos, tras lecturas de los
Registros examinados — titulos (n=26):
(n=79) Contexto no objetivo: 12
Tipo de estudio no elegible: 14
-8 Articulos a analizar mediante .
® lectura del resumen - Articulos descartados tras lectura
"g (n=53) resumen (n=21)
©)
Eliminados (n=18):
Articulos a analizar por Metodologia insuficientementg dgscrita: 7
completo (n=32) — contexto no ajustado a criterios: 5
Resultados no relacionados objetivos: 3
Acceso a texto completo restringido: 3
c
'S v
)
(—3_) Documentos incluidos
< (n=14)

Fuente: Elaboracion propia basada en el protocolo PRISMA (2020).
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Una vez aplicados de forma rigurosa los criterios de inclusion y exclusidon previamente
establecidos, se depuraron los 94 registros obtenidos en la fase inicial de busqueda. Del
resultado de este proceso de seleccion, se identificaron 14 estudios que cumplian con los
requisitos metodologicos y temadticos necesarios para conformar el cuerpo de evidencia
analizado sobre conocimiento cultural étnico en educacion primaria: una mirada desde la

interculturalidad, tal como se visualiza en la Figura 1.

Con el objetivo de fortalecer la rigurosidad cientifica del estudio para asegurar la validez del
proceso de revision, se establecieron y aplicaron criterios claros de inclusion y exclusion de
fuentes. Para ello, se tomaron las directrices metodologicas propuestas por la Universidad de
Melbourne (2024), asi como las recomendaciones desarrolladas por Page et al. (2021) en el

marco del protocolo PRISMA.

Estas orientaciones comprenden una serie de aspectos clave como la relevancia tematica, el
tipo de publicacion, la calidad metodoldgica, el idioma, la cobertura temporal, el acceso al
texto completo, entre otros, que permitieron filtrar los articulos cientificos utilizados. Los
detalles especificos de estos criterios se resumen en la Tabla 2, donde se expone de forma

ordenada el conjunto de parametros aplicados.

Tabla 2. Criterios de inclusion y exclusion para los estudios analizados

Dimension Criterios de inclusion Criterios de exclusion

Tipo de estudio

Estudios empiricos, con aplicacion
de instrumentos de fuente de datos e

informacion primaria.

Publicaciones sin respaldo empirico
como opiniones, cartas, editoriales,
revisiones, metaanalisis o articulos
reflexivos, ya que no permiten
evaluar

contrastar hallazgos ni

resultados verificables.

Unidad de analisis

Contextos escolares de educacion

Contextos universitarios.

primaria.
Metodologia Enfoque mixto, cualitativo vy | Revision sistematica de literatura,
cuantitativo. reflexiones y ensayos.
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Periodo

Publicaciones entre 2020 y 2025.

Estudios previos a 2020 que no

aborden avances recientes 0

normativas  actualizadas  para
asegurar que el corpus refleje la
evolucion reciente del discurso

intercultural en educacion primaria.

Idioma

Inglés y espatiol.

Textos en otros 1idiomas o

traducciones  automaticas  que

comprometan la fidelidad

conceptual del contenido.

Accesibilidad

Texto completo disponible.

Documentos con acceso restringido,
bajo suscripcion o que solo ofrezcan

resumen o extracto del contenido.

Evaluacion del sesgo

Estudios que hayan sido sometidos a
evaluacion explicita del riesgo de
métodos o

sesgo,  sefialando

herramientas empleadas.

Publicaciones que omiten cualquier
valoracion de la calidad
metodologica o posibles sesgos que

afecten los resultados.

categorias tematicas (saber étnico,
educacion primaria,
interculturalidad) y  permitan

interpretacion significativa.

Certeza en la | Investigaciones  que  incluyan | Articulos que mno contemplen
evidencia reflexiones sobre la confianza o | limitaciones de sus datos, ni
robustez de sus hallazgos, en funcién | expresen el grado de certeza frente a
del disefio, muestreo y analisis | los resultados obtenidos.
aplicado.
Resultados Publicaciones que presenten | Articulos que presenten hallazgos de
estructurados resultados organizados por | manera dispersa o sin conexion

directa entre las categorias centrales

de analisis.

Fuente: Adaptado de la Universidad de Melbourne (2024) y Page et al. (2021).
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2. Resultados

Tras aplicar con precision los parametros metodologicos de inclusion y exclusion definidos
previamente, se llevo a cabo un proceso de filtrado documental orientado a garantizar la
pertinencia y calidad de los estudios considerados. De los 94 registros iniciales obtenidos en
la busqueda bibliografica, se seleccionaron 14 investigaciones que demostraron cumplir con
los estandares exigidos en cuanto al enfoque empirico, relevancia tematica y contribucion al

marco analitico de esta revision.

Conocimiento cultural étnico: revalorizando saberes ancestrales

En la Tabla 3, se presentan los principales hallazgos identificados en los articulos
seleccionados a partir de la categoria del conocimiento cultural étnico, donde se identifica la
metodologia, muestra, resultados y conclusiones, que se ubicaron fundamentalmente en

Iberoamérica, especificamente en Colombia, Espafia y Chile.

Tabla 3. Principales hallazgos de los estudios analizados inherentes al conocimiento cultural étnico

Referencia / pais /

base de datos

Metodologia y muestra

Resultados

Conclusiones

Ramirez & Pic
(2024).
Colombia

Dialnet

El estudio se desarrollo

bajo un  enfoque
cualitativo, utilizando
el método de
investigacion-creacion
para  explorar la
diversidad de saberes

en torno al concepto de

El proyecto Sanaduria
culmind en una
exposicion

museografica, la cual
sirvi6 como  insumo
para reflexionar sobre
las politicas publicas del

Ministerio de Ciencia,

El Estado colombiano
ha promovido politicas
cientificas con un
enfoque monocultural,
lo que ha limitado el
reconocimiento y la
integracion de saberes

indigenas en los

paz. Se implementaron | Tecnologia e | programas de ciencia y
dialogos Innovacion de | tecnologia. Se destaca
interculturales con | Colombia. Se identifico | la importancia de crear
comunidades que las politicas | espacios de didlogo
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indigenas, analizando

cientificas colombianas

intercultural que

apoyada en un modelo

pedagdgico. Ademas,

aplico la
sistematizacion de
experiencias
pedagobgicas.

en su formacion como

futura docente
etnoeducadora, al
promover la
construccion de
aprendizajes

significativos en los
nifios vinculados a su
identidad cultural.
También se evidencian
logros concretos en la
aplicacion de estrategias
pedagobgicas que

responden a la

sus cosmovisiones, | han estado estructuradas | permitan la coexistencia
vocabularios y | bajo conceptos que no | de distintas
practicas. integran adecuadamente | epistemologias dentro
la diversidad | de un mismo territorio.
epistemoldgica presente | Ademas, se resalta la
en el pais. Asimismo, se | necesidad de revisar y
evidencid la necesidad | ajustar las politicas
de  reformular los | publicas para garantizar
programas de | una apropiacion social
apropiacion social del | del conocimiento mas
conocimiento para | inclusiva.
incluir enfoques
interculturales.
Prada (2020). | Estrategia de | Se destaca que la| El documento subraya
Colombia aprendizaje desde un | implementacion de su | que ensefiar desde la
Google Scholar enfoque propuesta generd | identidad cultural de
etnoeducativo, avances significativos | cada nifio fortalece su

competencia en  su
entorno y  permite
visibilizar otros
enfoques de ensefianza
motivadores e

La

mas
inclusivos.
experiencia reafirma la
importancia de integrar
contenidos

etnoeducativos en el
curriculo escolar como
una via para construir

igualdad social desde la

educacion.
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diversidad étnica 'y

cultural del aula.

Alvarez
Espafia

Dialnet

(2020).

Disefio experimental

con tres estudios
consecutivos
integrados en la tesis
doctoral, mediante una
metodologia
participativa y activa,
centrada en el
aprendizaje

cooperativo y la

Las  etnomatematicas
resultaron efectivas para
mejorar la comprension

de las matematicas y

fomentar el
conocimiento

intercultural. Se
observo mayor

motivacion y conexion

de los estudiantes entre

Las matematicas
contextualizadas

culturalmente permiten

aprendizajes mas
significativos y
fomentan el

reconocimiento de Ia
diversidad. El enfoque
es valido para todos los

géneros, y su

una guia de entrevistas
semiestructuradas.

Aplico la metodologia
de Grounded Theory
para el andlisis y

categorizacion.

Aunque estan
interrelacionadas por el
aprendizaje como eje
central, se observo que
actiian de forma aislada

entre si.

interaccion del | el contenido | efectividad demuestra
alumnado. matematico y su | que algunos fracasos
realidad cultural. Hubo | escolares pueden
mejoras  significativas | deberse a una
en el rendimiento, | desconexion  cultural
incluso en alumnos | del contenido.
repetidores, reduciendo
las diferencias en Ia
implementacion.
Fuentes et al. | Enfoque cualitativo, | Se identificaron tres | Se concluye que es
(2025). disefio no | categorias principales: | necesario adoptar
Chile experimental y | cultura y diversidad, | estrategias  inclusivas
MDPI emergente. Se utilizo | educacion y comunidad. | que valoren la

diversidad cultural y
fomenten la educacion
intercultural como

medio para una
participacion activa de
todos los actores del

proceso educativo.

Fuente: Elaboracion propia.
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Se estd generando un giro epistemologico que interpela los fundamentos monoculturales del
sistema educativo y de las politicas contemporaneas, donde el conocimiento cultural étnico,
tradicionalmente relegado, emerge como modelo critico que desestabiliza las logicas
hegemonicas para plantear nuevas formas de apropiacion del saber, mas equitativas y

contextualizadas.

Aqui, las practicas etnoeducativas y metodologias participativas muestran que ensefiar desde
la identidad no solo potencia el rendimiento académico, sino que activa procesos de
reafirmacion cultural, justicia epistémica y transformacion pedagogica, reconfigurando una
educacion transmisiva a una educacion dialogica, cuyos contenidos, lenguajes y referencias
culturales del alumnado dejan de estar en los margenes que se convierten en puntos de partida

para resignificar el curriculo escolar.

Por ende, ¢l conocimiento cultural étnico no solo debe ensefarse, sino vivenciarse desde una
categoria transversal que articule el sentido social de la escuela con la diversidad del plano
ontolégico de los pueblos. En este horizonte, el aula se redefine como espacio de encuentro
entre saberes, donde la innovacion pedagdgica implica también una relectura critica de las
estructuras de poder que han invisibilizado historicamente las voces del sur global en el marco

de las epistemologias del sur.

La interculturalidad como motor de equidad educativa

En lo inherente a la categoria de interculturalidad, la Tabla 4 muestra un sinnimero de
investigaciones desarrolladas en el continente europeo, asiatico y americano, particularmente

en Noruega, Kosovo, China y Chile.
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Tabla 4. Principales hallazgos de los estudios analizados inherentes a la interculturalidad

Referencia / pais / | Metodologia y muestra | Resultados Conclusiones
base de datos
Bravo (2022). | E1 disefio fue wun | Los principales | La educacion
Chile estudio de caso de tipo | hallazgos  evidencian | intercultural e inclusiva
Dialnet instrumental. Se | que la  educacion | requiere competencias
aplicaron entrevistas | intercultural inclusiva | especificas que
semiestructuradas, las | requiere lamovilizacion | permitan atender la
que se codificaron de | de competencias | diversidad del
modo abierto y axial | interculturales alumnado y transformar
con el  software | vinculadas al aprender a | las escuelas en espacios
cualitativo Atlas ti 8.0. | ser, aprender a hacer, | que realmente acojan a
aprender a conocer Yy, | todos. Paraello, es clave
principalmente, al | la formacion de
aprender a vivir juntos | docentes en habilidades
con la finalidad de | interculturales,
responder a las | contribuyendo a
demandas de una | desmontar la logica
sociedad diversa. homogeneizadora  del
curriculo.
Lohaj (2020). | El estudio emple6 un | El estudio identifico los | La investigacion
Kosovo enfoque mixto: | niveles de | confirm6 que la
Google Scholar cualitativo y | interculturalismo de | educacion intercultural
cuantitativo. Se | directores, docentes y | en el aula puede mejorar
aplicaron estudiantes, asi como | el  aprendizaje  del
cuestionarios. Se | sus actitudes hacia la | idioma inglés, ademas
utilizd6 una prueba | educacion intercultural. | de fomentar relaciones

diagnostica para medir | También reflej6 la | mds positivas entre
el nivel actual de | opinion de los | grupos étnicos. El inglés
conocimiento del | estudiantes sobre la | se posiciona como una
idioma inglés. La | prioridad del | herramienta de
muestra fueron | aprendizaje del inglés | comunicacion neutral
estudiantes de quinto | frente a otras lenguas
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grado (1011 afios) de
tres escuelas primarias

en Kosovo.

étnicas. Se evidencio
que la aplicacion de la
educacion intercultural
mejora el desempefio en

el aprendizaje del inglés

y favorece el
entendimiento entre
grupos que

tradicionalmente viven

entre comunidades con

poca interaccion previa.

focales, entrevistas y

cuestionarios.

docentes mostraron un

mayor interés y
demanda por la
competencia

intercultural tras

mejorar en otras areas

como la identidad
profesional, ética-
axiologia y
metodologia. Se

confirm6 que la mejora
en la competencia
intercultural potencia la
identidad profesional y
fomenta

investigaciones

aislados.

Dominguez et al. | Se empled una | Impacto  significativo | Generar modelos de
(2020). metodologia integrada | del dialogo y | formacion docente
Espafia y cualitativa basada en | entendimiento basados en
MDPI un estudio transversal | intercultural en los | competencias,

de datos provenientes | patrones educativos | validando el aporte del

de tres fuentes | hacia un desarrollo | didlogo intercultural. Se

principales: grupos | sostenible. Los | comprobé una alta

aceptacion del modelo
(con puntuaciones de 5
y 6 sobre 6 en la
mayoria de los items).
La varianza explicada
del 79.3% para las
competencias

seleccionadas refuerza

la necesidad de
desarrollar modelos
enfocados en el
desarrollo  profesional
docente. La
competencia

intercultural se plantea

como una prioridad en
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permanentes. Las
estrategias
metodologicas activas y

colaborativas mostraron

el mundo

contemporaneo.

Noruega

ERIC

docente en contextos

culturales  diversos.
Participantes:
Estudiantes de
formacion docente
noruegos con
experiencia de
practicas en el
extranjero.
Procedimiento:
Observacion de
experiencias de

practicas, supervision
docente 'y analisis
reflexivo de procesos

de cambio profesional.

ser  eficaces  para

comprenderse entre

culturas.
Steele & Leming | Estudio exploratorio | Las practicas en | La experiencia auténtica
(2022). sobre la  practica | contextos culturales | en contextos culturales

distintos permiten a los

futuros docentes:
Cuestionar el
etnocentrismo y

acercarse a una postura
mas relativista cultural.
Reconocer sus propios
sesgos y valorar la
diversidad de sistemas
educativos. Desarrollar
una mayor conciencia

profesional respecto a la

influencia cultural en su

formacion. Adquirir
aprendizajes
transformadores,

gracias a encuentros con
dilemas desorientadores
y experiencias en el

“tercer espacio”.

diferentes ofrece
condiciones Unicas para

el desarrollo profesional

e identitario del
docente. Estas
experiencias

promueven una mayor
competencia
intercultural dificil de
alcanzar en contextos
locales homogéneos. El
articulo plantea que los
encuentros
interculturales generan
aprendizajes mas
profundos cuando
incluyen momentos de

disonancia cognitiva y

reflexion critica.

Wang et al. (2024).
China

Elsevier

Enfoque: Cualitativo,
con entrevistas como
principal técnica de

recoleccion de datos.

Concepcion esencialista
de la cultura: La
mayoria de los docentes

entienden la cultura de

Existe una brecha entre
la visién académica de
la competencia

intercultural 'y  su
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Participantes:
Docentes de inglés
como lengua

extranjera (EFL) en
escuelas primarias
chinas. Procedimiento:
Analisis temadtico de
las transcripciones de
entrevistas. Muestra:
Reclutada a partir de
respuestas a un

cuestionario en linea.

manera fija y uniforme.
Perspectiva sobre la IC:
Se valora
principalmente la
dimensiéon  actitudinal
de la competencia
intercultural, pero se
tiende a simplificarla o
considerarla

inalcanzable en el nivel
primario. Practicas

centradas en el docente:

aplicacion docente. La
vision estatica de la
cultura puede limitar la
efectividad de la
ensefianza intercultural

en el aula. Fomentar la

reflexion sobre la
practica  diaria  se
considera un medio

clave para avanzar hacia

una enseflanza mas

intercultural.

Enfoques  didacticos
basados en la
transmision de
conocimientos

culturales (festividades,
alimentacion), con
escasa reflexion critica.
Relacién entre

creencias y practicas:

Las  practicas de
enseflanza reproducen
las concepciones

esenciales sobre cultura

e IC de los docentes.

Fuente: Elaboracion propia.

A partir del analisis comparativo de los cinco estudios, en contextos como Chile y Espaiia, se
observa una apuesta por la movilizacion de competencias interculturales que trascienden el
plano cognitivo; se articulan con dimensiones éticas, metodologicas e identitarias. La
formacion docente basada en el “aprender a vivir juntos” y el didlogo intercultural se configura
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como un eje transformador que permite desmontar la l6gica homogeneizadora del curriculo y
construir espacios escolares mas inclusivos. Aqui, la interculturalidad es motor de equidad
educativa; no debe limitarse a contenidos tematicos, sino que se convierte en una categoria

transversal que redefine el sentido de la ensefianza, profesion docente con justicia.

Por otro lado, los estudios en Kosovo, Noruega y China revelan tensiones y desafios
persistentes en la implementacion de enfoques interculturales. Mientras en Kosovo se destaca
el potencial del inglés, una herramienta neutral para el entendimiento entre grupos étnicos, en
Noruega se hace hincapié¢ en el valor de las experiencias en contextos diversos como
catalizadores de aprendizajes transformadores y conciencia profesional. En contraste, el caso
chino demuestra una vision esencialista de la cultura que restringe la efectividad de la
ensenanza intercultural, reproduciendo practicas centradas en la transmision superficial de

contenidos.

Esta brecha entre teoria y practica amerita el fomento de procesos reflexivos que cuestionen
los sesgos docentes y promuevan una comprension dinamica de la cultura. En conjunto, estas
investigaciones confirman que el avance de la interculturalidad en la educacién primaria
requiere no solo voluntad institucional, sino también una reconfiguracion profunda de las

creencias pedagdgicas, experiencias formativas y practicas escolares cotidianas.

Educacion primaria como clave intercultural

Para la categoria contextual relativa con la educacion primaria, en la Tabla 5, se visualizan
cuatro estudios del continente europeo y uno del asiatico, focalizados en Macedonia del Norte,

Espana, Bulgaria, Finlandia y Tailandia, respectivamente.
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Tabla 5. Principales hallazgos de los estudios analizados inherentes a la educacion primaria

en Macedonia del
Norte, utilizando una
escala Likert de 5
puntos y 6 items para

evaluar sus actitudes

hacia la educaciéon
intercultural. Se
analizaron  variables
como estructura
cultural escolar,

género, antigliedad y
formaciéon  docente,
empleando pruebas t-

test y ANOVA.

educacion intercultural,
ademas de actividades
extracurriculares.  En
escuelas
multiculturales,
prefieren un método
distinto, mientras que,
en escuelas
monoculturales,
proponen integrarla en
la clase de tutoria.
Docentes con formacion
combinada favorecen
actividades
extracurriculares,
mientras que quienes
estudiaron
interculturalidad de
manera independiente
creen que se necesita un

enfoque diferente.

Referencia / pais /| Metodologia y | Resultados Conclusiones

base de datos muestra

Adili et al. (2022). | Se aplicé un enfoque | Los docentes | El estudio evidencia que
Macedonia del | cuantitativo con | consideran  necesaria | no existe un consenso
Norte encuestas a 217 | otra forma de | inico sobre la mejor
Google Scholar docentes de primaria | implementacion de la | forma de integrar la

educacion intercultural
en el curriculo de
primaria. Factores como
el contexto escolar y la
formacion de  los
docentes influyen en la
percepcion sobre su
implementacion. Se
destaca la necesidad de
los

adaptar enfoques

segin el tipo de

institucion educativa.

Knight & Segura
(2025).
Espafia

MDPI

Enfoque cualitativo

centrado en una
escuela primaria en
Catalufia. Utiliza un

instrumento de

Se identificaron
desajustes significativos
entre las competencias
lingiisticas e

interculturales de los

El estudio concluye que
existe una brecha entre
lo que los estudiantes
plurilingiies pueden

hacer y lo que el sistema
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reflexidon  contextual

con 18 preguntas
relacionadas con la

justicia social para
identificar

desigualdades y
las

desajustes entre

practicas lingiisticas

reales de los nifios

nifios y las précticas de
evaluacion, el curriculo
y las politicas
educativas escolares y
europeas. Los
estudiantes plurilingiies
no ven reflejado su
repertorio  lingiiistico

completo en los

educativo reconoce y
valora. Replantear las
herramientas de
evaluacion puede
contribuir a cerrar esta

brecha y fomentar una

mayor equidad.

Programa para la
Evaluacion

Internacional de
Estudiantes ~ (PISA)

2018, con una muestra
de 7,411 estudiantes
de 289 escuelas en
Tailandia, con analisis

estadistico modelado.

intercultural se asocia

positivamente con:
Mayor resiliencia
emocional frente a

desafios académicos y
personales. Mejor
bienestar general,
incluyendo satisfaccion
con la vida escolar.
Actitudes mas positivas
hacia la lectura, lo que
sugiere un vinculo entre
apertura  cultural 'y

disposicion lectora.

plurilingiies. sistemas educativos, lo
que  contribuye a
desigualdades
persistentes.
Cheng et al. (2022). | Modelo Los hallazgos revelaron | Fomentar la
Tailandia multidimensional. Se | que una mayor | competencia
ERIC emplearon datos del | competencia intercultural en

contextos escolares no
solo mejora la
convivencia y la
comunicacion, sino que
también fortalece
habilidades

socioemocionales clave
y estimula el interés por
la lectura. Esto refuerza
la  importancia  de
integrar contenidos y

practicas interculturales

en los planes de estudio.

Damyanov (2024).
Bulgaria

ERIC

Enfoque de métodos
mixtos que combino:

Datos cuantitativos

Estrategias mas
utilizadas: Instruccion
diferenciada;

Las practicas inclusivas
estdn presentes, pero

limitadas por barreras
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recogidos  mediante
encuestas a 75

docentes noveles en

aprendizaje
cooperativo; ensefianza

culturalmente sensible.

estructurales y
formativas. El éxito de

la inclusion educativa

(2021).
Finlandia

ERIC

docentes del Programa
de la Escuela Primaria
(PEP) del Bachillerato
Internacional (IB) en
una escuela en Paises
Bajos. Métodos:
Encuesta con
preguntas cerradas y

abiertas. Observacion

adoptar enfoques

esencialistas o cultural-

diferencialistas al
definir la educacion
intercultural.

Reconocen su
importancia, pero se

sienten inseguros en su
implementacion. La

mayoria la  aplica

tres  ciudades  de | Principales desafios | depende en gran medida
Bulgaria: Sofia, Stara | enfrentados por los | de la disponibilidad de
Zagora 'y Pazardzhik. | docentes: Falta de | recursos, formacion
Tecursos educativos | continua del
adaptados profesorado y
culturalmente; adecuacion de  los
capacitacion espacios  educativos.
insuficiente en | Existe un fuerte
educacion inclusiva e | compromiso del
intercultural; tamafos | profesorado con la
de clases grandes, que | inclusion, lo cual brinda
dificultan la | una base solida para el
personalizacion cambio.
pedagbgica; 'y  se
destaco el rol clave de
apoyo (resource
teachers) en el
acompafiamiento a
noveles.
Roiha & Sommier | Participantes: 11 | Los docentes tienden a | Persiste una

desconexion entre teoria
y practica en la
enseflanza de la
educacion intercultural.
La reflexividad surge
como una herramienta
clave para cuestionar
practicas docentes,
desarrollar ~ enfoques

mas transformativos y
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etnografica parcialmente, enfrentar tensiones
complementaria. concentrandose en | entre modelos
culturas y tradiciones | tradicionales y criticos.
nacionales. Algunos | El contexto del IB
muestran una | facilita la integracion de
perspectiva critica al | enfoques reflexivos,
incorporar nociones de | pero  sigue  siendo

“pequefias culturas” y | necesaria una formacion

reflexividad. Existe una | continua y
brecha entre la | contextualizada.
percepcion de

relevancia y la

competencia

autoevaluada.

Fuente: Elaboracion propia.

En territorios como Macedonia del Norte y Bulgaria, la ausencia de un enfoque consensuado
sobre como integrar la interculturalidad en el curriculo revela que las percepciones docentes
dependen del tipo de institucion escolar, de la experiencia profesional, del acceso a recursos
formativos. Estrategias de instruccion diferenciada, el aprendizaje cooperativo y de ensenanza
culturalmente sensible emergen como vias validas, pero el impacto se ve limitado por barreras

contextuales de masificacion escolar y la escasa capacitacion en pedagogias inclusivas.

En Espaia, Tailandia y Finlandia ofrecen una leccion critica sobre las brechas en teoria y
practica en la educacion primaria intercultural. En el caso espafiol, se observa como los
sistemas de evaluacion académica invisibilizan los repertorios lingiiisticos plurales del
alumnado, perpetuando desigualdades y reduciendo las posibilidades de reconocimiento
cultural. En Tailandia, se confirma que la competencia intercultural impacta positivamente en
el bienestar socioemocional, motivacién académica, especialmente en areas como la lectura,

lo que sugiere una relacidn entre apertura cultural y éxito escolar.
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Adicionalmente, en Finlandia, las practicas docentes evidencian tensiones entre concepciones
estaticas de la cultura y enfoques criticos que promueven la reflexividad como herramienta
pedagogica transformadora. Estos aportes configuran un marco interpretativo donde el
conocimiento cultural étnico se presenta en categoria clave para resignificar las estructuras
escolares, transitar hacia curriculos mas inclusivos para establecer la interculturalidad en un
principio ético, metodologico y pedagdgico central en la educacion primaria contemporanea,
lo que amerita el disefio de politicas flexibles y situadas, capaces de atender la diversidad
territorial e impulsar programas de desarrollo profesional docente centrados en la

interculturalidad.

3. Discusion

Los avances actuales del conocimiento cultural étnico en la educacidon primaria comienzan
con el reconocimiento de la identidad como recurso pedagogico. Prada (2020) y Alvarez
(2020) demuestran que ensefiar desde la cultura de origen del alumnado permite aprendizajes
significativos que vinculan saberes locales con contenidos escolares. De hecho, esto rompe la
neutralidad curricular y responde a una urgencia epistémica, que es superar el silenciamiento

de saberes ancestrales y contextualizar el proceso educativo en practica situada.

A partir del accionar docente, Bravo (2022) y Dominguez et al. (2020) plantean que el
conocimiento étnico debe estar articulado a la formacion profesional mediante competencias
interculturales. Con lo cual, el educador ya no transmite contenidos ajenos a la realidad del
estudiante, sino que dialoga con ¢l desde el respeto y la sensibilidad cultural. Esta
transformacion exige asumir una postura ética que cuestione la homogeneizacion escolar y

habilite procesos formativos que reconozcan la pluralidad como base epistemologica.

Estos estudios convergen en la necesidad de desmontar enfoques homogeneizantes en la
educacion, proponiendo que el reconocimiento del conocimiento cultural étnico no solo valida
las identidades de las comunidades, sino que también enriquece los procesos de ensefianza-

aprendizaje, donde la falta de integracion de los saberes perpetua desigualdades estructurales,
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lo que exige un replanteamiento de los curriculos para que sean culturalmente relevantes y

equitativos.

En el plano de la interculturalidad, Lohaj (2020) y Cheng et al. (2022) evidencian que las
relaciones en grupos étnicos se fortalecen cuando se implementan enfoques inclusivos en la
ensefianza de lenguas y contenidos culturales. Los resultados muestran mejoras en
rendimiento, bienestar emocional y convivencia escolar. Por tanto, es necesario que el
aprendizaje dialdgico funcione como un engranaje para desactivar prejuicios y permitir el
encuentro entre saberes, posicionando la interculturalidad en una estrategia de justicia

relacional y cohesion participativa.

No obstante, Ramirez & Pic (2024), Knight & Segura (2025) y Wang et al. (2024) advierten
que los marcos institucionales aun reproducen modelos monoculturales, invisibilizando los
repertorios plurilingilies, las epistemologias indigenas y reduciendo la cultura a una
celebracion superficial. Esta mirada de la programacion instruccional en los planes de estudios
limita los alcances reales del conocimiento cultural étnico. Entonces, las practicas educativas
requieren un giro critico que conecte saberes con las directrices académicas para que la

inclusion deje de ser retdrica y se convierta en realidad.

La interculturalidad no debe limitarse a la inclusion superficial de elementos culturales, sino
promover un didlogo critico que reconozca la diversidad como un recurso educativo. Los
estudios analizados destacan la necesidad de formacion docente continua y contextualizada
para implementar enfoques interculturales efectivos, lo que implica superar barreras

estructurales de curriculos rigidos y visiones esencialistas de la cultura.

Una respuesta solida frente a esta limitacion emerge desde la reflexividad docente, tal como
muestran Steele & Leming (2022) y Roiha & Sommier (2021). La experiencia intercultural
auténtica, vivida en contextos diversos, activa rupturas epistémicas que cuestionan el
etnocentrismo y promueven pedagogias situadas que se alimenten de las epistemologias del

sur, el enfoque de la interculturalidad y otras corrientes del pensamiento constructivista.
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Conviene agregar que, aunque hay avances en metodologias culturalmente sensibles, las
barreras estructurales de recursos limitados, falta de formacion docente y burocracia estatal
frenan el potencial transformador de la interculturalidad en los centros escolares, aspecto que
sustentaron Fuentes et al. (2025) y Damyanov (2024), cuya articulacion entre escuela,

comunidad y politica es indispensable para sostener practicas inclusivas.

Es asi que la educacion primaria es un espacio privilegiado para sembrar las bases de una
ensefianza inclusiva e intercultural. Los estudios convergen en que las practicas pedagogicas
deben adaptarse a la diversidad cultural y lingiiistica del alumnado, lo que requiere no solo
formacion docente, sino recursos adecuados y politicas educativas que prioricen la equidad.
La integracion de la interculturalidad en esta etapa fomenta no solo el aprendizaje académico,

el desarrollo socioemocional y la convivencia.

En conjunto, se observa que el conocimiento cultural étnico estd dejando de ser un contenido
periférico para posicionarse como eje estructural de la educacidon primaria, fomentando
aprendizajes contextualizados, bienestar emocional y vinculos interétnicos significativos. Sin
embargo, estos avances requieren ser institucionalizados, trascendiendo experiencias aisladas,
mediante reformas que legitimen la pluralidad de principio pedagdgico y no en una variable

contingente.

En definitiva, la interculturalidad debe asumirse como estrategia ética, epistémica y
pedagogica que transforma el modelo escolar desde los cimientos. Las investigaciones aqui
revisadas confirman que avanzar en el conocimiento étnico implica desmantelar logicas
excluyentes, impulsar practicas reflexivas y fortalecer estructuras integradoras que
reconozcan la diversidad no como un problema a gestionar, sino en el fundamento legitimo

de la escuela contemporanea.
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Conclusiones

Los avances actuales del conocimiento cultural étnico en educacidén primaria evidencian un
giro epistemoldgico que interpela la 16gica monocultural de los sistemas escolares. Ensefar
desde la identidad permite reconfigurar el curriculo y activar procesos de justicia epistémica,
que demuestran las experiencias en Chile, Tailandia y Espafa. La etnoeducacion se posiciona
como modelo pedagogico transformador, capaz de vincular el aprendizaje escolar con las
realidades comunitarias. Este enfoque resignifica la relacion entre saberes ancestrales y

practicas docentes, superando la vision neutral e instrumental del conocimiento.

Por otro lado, la formacién docente emerge como eje estratégico para implementar una
interculturalidad reflexiva y situada, destacando la necesidad de integrar competencias
interculturales que cuestionen las practicas homogeneizantes y promuevan el didlogo
permanente de saberes ancestrales. El caso de Finlandia ejemplifica como el posicionamiento
ético de los docentes permite revalorizar los repertorios culturales del alumnado para superar
la inclusion superficial y se construyen espacios educativos sensibles a la diversidad, donde
la justicia relacional se convierta en horizonte pedagodgico para una educacidon mas equitativa.
A pesar de estos avances, persisten obstaculos estructurales que limitan el alcance de la
interculturalidad escolar, que se ven reflejados en marcos curriculares rigidos; la escasa
formacion docente y las visiones esencialistas perpetiian desigualdades, como se observa en
China y Macedonia del Norte. Esta brecha entre teoria y practica exige el disefio de politicas

publicas flexibles, contextualizadas y comprometidas con las realidades territoriales.

En suma, el conocimiento cultural étnico debe asumirse en un eje transversal de los sistemas
educativos, no como contenido periférico. La educacion primaria representa un terreno fértil
para consolidar una interculturalidad critica que articule saberes locales, formacion docente
continua y estructuras escolares inclusivas para enriquecer el aprendizaje, promoviendo el

bienestar socioemocional y la convivencia democratica.
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Resumen

Introduccién: El conocimiento de la cultura nicaragliense es un componente esencial en la
formacidn integral de los estudiantes de educacion secundaria; sin embargo, se ha evidenciado
un limitado dominio de tradiciones, costumbres e identidad cultural en el estudiantado, lo que
afecta el sentido de pertenencia y valoracion del patrimonio nacional. Métodos: La
investigacion se desarrolldé con un enfoque cualitativo y de tipo descriptivo, aplicada a
estudiantes de undécimo, en la ciudad de Esteli, durante el primer semestre del afio lectivo
2024. La muestra estuvo conformada por 19 estudiantes seleccionados con base en
caracteristicas comunes relacionadas con la baja participacion en actividades culturales. Se

emplearon como técnicas de recoleccion de datos la entrevista escrita y oral, la observacion y
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el grupo focal, cuyos resultados fueron organizados y analizados mediante categorizacién
tematica y triangulacién de la informacion. Resultados: Los hallazgos revelaron que la
mayoria de los estudiantes posee un conocimiento limitado sobre la cultura nicaragiiense,
asociandola a elementos aislados y superficiales. Se identificaron como factores influyentes
la escasa transmision cultural en el entorno familiar, la limitada promocion escolar y el bajo
aprovechamiento de medios de comunicacion y plataformas digitales con fines culturales.
Conclusiones: Se concluye que es necesario fortalecer estrategias pedagogicas activas que
integren la cultura como eje transversal del proceso educativo, promoviendo la participacion
estudiantil y el rescate de la identidad cultural, lo cual tiene implicaciones directas para la

practica docente y futuras investigaciones en el ambito de la educacion secundaria.

Palabras clave: identidad, cultura, multiculturalidad, tradiciones

Abstract

Introduction: Knowledge of Nicaraguan culture is an essential component in the
comprehensive education of secondary school students; however, there has been evidence of
limited mastery of traditions, customs, and cultural identity among students, which affects
their sense of belonging and appreciation of national heritage. Methods: The research was
conducted using a qualitative and descriptive approach, applied to eleventh-grade students in
the city of Esteli during the first semester of the 2024 academic year. The sample consisted of
19 students selected based on common characteristics related to low participation in cultural
activities. Data collection techniques included written and oral interviews, observation, and
focus groups, the results of which were organized and analyzed through thematic
categorization and triangulation of information. Results: The findings revealed that most
students have limited knowledge of Nicaraguan culture, associating it with isolated and
superficial elements. Influential factors identified include limited cultural transmission in the
family environment, limited promotion in schools, and low use of media and digital platforms
for cultural purposes. Conclusions: It is concluded that it is necessary to strengthen active

pedagogical strategies that integrate culture as a cross-cutting theme in the educational
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process, promoting student participation and the recovery of cultural identity, which has direct

implications for teaching practice and future research in the field of secondary education.

Keywords: identity, culture, multiculturalism, traditions

Introduccion

La cultura nicaragiiense constituye un pilar fundamental en la formacion integral de los
estudiantes, ya que en ella se concentran los valores, tradiciones, costumbres y expresiones
que definen la identidad nacional. A través del conocimiento cultural, los individuos
desarrollan sentido de pertenencia, respeto por su historia y compromiso con la preservacion
del patrimonio que caracteriza a la nacion. En el contexto educativo, el abordaje de la cultura
permite fortalecer la identidad desde edades tempranas y propicia una formaciéon mas
consciente y critica frente a los procesos sociales que influyen en la construccion del ser

nicaragiiense.

En este marco, se llevd a cabo un estudio con el proposito de analizar la importancia del
conocimiento de la cultura nicaragiiense en estudiantes de undécimo grado “C” del Instituto
Nacional Francisco Luis Espinoza, ubicado en la ciudad de Esteli, durante el primer semestre
del ano lectivo 2024. La investigacion surge a partir de la necesidad de comprender el nivel
de apropiacion cultural que poseen los estudiantes de educacion secundaria, considerando que
esta etapa resulta clave para consolidar valores identitarios que influyen en su comportamiento

social y académico.

Diversos factores sociales y culturales han incidido en el debilitamiento del conocimiento
cultural entre los jovenes, lo cual se refleja en la limitada valoracion de las tradiciones y
costumbres nacionales. Esta situacion puede derivar en una pérdida progresiva de la identidad
cultural, afectando la continuidad de précticas y saberes que histéricamente han sido

transmitidos de generacion en generacion. Ante este escenario, resulta pertinente analizar
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como los estudiantes perciben y conocen la cultura nicaragiiense dentro de su entorno

educativo.

Un antecedente relevante lo constituye el estudio realizado por Pérez y Varela (2022) en la
Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua, UNAN-Managua, Recinto Universitario
Rubén Dario, quienes analizaron la construccion de la identidad nacional de jovenes
universitarios, destacando la influencia del fendémeno de la transculturacién en el
debilitamiento de la identidad cultural. Los autores evidencian que la exposicion a patrones
culturales externos, sin una base s6lida de conocimiento cultural propio, incide negativamente

en el sentido de pertenencia nacional.

Los hallazgos de Pérez y Varela (2022) ponen de manifiesto la necesidad de abordar la
identidad cultural desde etapas educativas previas a la universidad, como la educacién
secundaria, donde los estudiantes atin se encuentran en un proceso formativo decisivo. En este
sentido, investigar el conocimiento cultural en estudiantes de undécimo grado permite
identificar posibles vacios que, de no ser atendidos oportunamente, pueden profundizarse en

niveles educativos superiores.

El estudio de la cultura nicaragiiense resulta fundamental para garantizar que las tradiciones,
costumbres y valores propios del pais contintien transmitiéndose de generacion en generacion.
El conocimiento cultural no solo fortalece la identidad individual y colectiva, sino que también
fomenta el amor por el territorio que vio nacer a los estudiantes, promoviendo actitudes de

respeto, valoracion y compromiso con su entorno social y cultural.

No obstante, durante el desarrollo de la investigacion se presentaron diversas limitaciones que
incidieron en su ejecucion. Entre ellas se encuentran las restricciones de tiempo para hacer
visitas de campo, observar, aplicar instrumentos y ejecutar estrategias, debido a compromisos
laborales y limitaciones administrativas. Asimismo, la falta de recursos tecnologicos, como
una computadora portatil propia, dificulté la organizacion y entrega oportuna de los productos

investigativos.
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Adicionalmente, factores externos como actividades institucionales imprevistas, condiciones
climaticas adversas que provocaron la ausencia temporal de estudiantes y la dificultad para
coordinar reuniones entre los investigadores —debido a que residen en diferentes ciudades—
obligaron a reprogramar actividades previstas en el cronograma inicial. A pesar de estas
limitaciones, la investigacion logré desarrollarse y aportar informacion relevante sobre la
importancia del conocimiento de la cultura nicaragiiense en estudiantes de educacion
secundaria, sentando bases para futuras investigaciones y propuestas pedagogicas orientadas

al fortalecimiento de la identidad cultural.

1. Metodologia

Esta investigacion es de cardcter descriptivo, ya que no se ha elaborado un trabajo de
investigacion de este tipo; por esto se pretende dar a conocer la importancia del conocimiento
cultural nicaragliense en los adolescentes de undécimo grado, quedando este como

antecedente para nuevas investigaciones.

Seglin Stewart (2024), una investigacion descriptiva ofrece a los investigadores una forma de
presentar los fendmenos tal y como ocurren de forma natural. Enraizada en una naturaleza
abierta y no experimental. Este tipo de investigacion se centra en retratar los detalles de
fendmenos o contextos especificos, ayudando a los lectores a obtener una comprension mas

clara de los temas de interés.

Unidad de analisis

Esta investigacion va dirigida a los estudiantes de undécimo grado C de secundaria, modalidad
regular, turno vespertino, del Instituto Nacional Francisco Luis Espinoza de Esteli. La linea

de investigacion es cualitativa.

Poblacion
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Lopez (2004) plantea que la poblacion es un grupo o un conjunto de elementos sobre el que
se hara un estudio o investigacion. La poblacion que fue elegida para esta investigacion son
los 125 estudiantes de las cuatro secciones del turno vespertino del Instituto Nacional

Francisco Luis Espinoza de la ciudad de Esteli.

Muestra

Segun Lopez (2004), 1a muestra es un subconjunto o parte del universo o poblacion en que se
llevara a cabo la investigacion. Se aplicé la entrevista a los 19 estudiantes de muestra de
manera escrita; después, una a una, se fueron escribiendo las respuestas tal y como ellos
dijeron; luego se hizo un consolidado de las respuestas para hacer andlisis de resultado. La
muestra es una parte representativa de la poblacion. En este caso, la muestra son 19 estudiantes
a los que se les aplico la entrevista; estos se escogieron con ciertas caracteristicas similares
entre ellos, como por ejemplo, estudiantes que no se interesan por acudir o participar en las
actividades culturales que se presentan en el centro, estudiantes a los que se les nota la falta
de respeto con la cultura ajena ni por la de ellos, estudiantes que en momentos de

conversaciones han expresado su poco o nulo conocimiento de su cultura.

Métodos y técnicas de recoleccion de datos

Segun Narvaez (2023), el método inductivo es un proceso de razonamiento que se basa en la
observacion y la experimentacion para llegar a una conclusion general a partir de casos
especificos. A partir de estos patrones o tendencias, se llega a una conclusion general o una
teoria que se considera valida para todos los casos similares. Es importante tener en cuenta
que la conclusion general a la que se llega mediante el método inductivo es tentativa y puede

ser revisada en funcidn de nuevas observaciones y experimentos.

La observacion: Es la técnica que permite observar atentamente el fendmeno, hechos o caso,

tomar informacion y registrarla para su posterior analisis (Diaz, 2011). Esta se aplico en el

68

Volumen 6. Namero 2. Julio - Diciembre 2026
ISSN: 2745-0341 (En linea)



REVISTA INTERNACIONAL DE PEDAGOGIA E INNOVACION EDUCATIVA |

primer momento de la investigacion, especialmente a los estudiantes del undécimo grado C

del Instituto Nacional Francisco Luis Espinoza.

La entrevista: Una conversacion que se propone con un fin determinado distinto al simple
hecho de conversar (Diaz, 2013). Es un instrumento de gran utilidad en la investigacion
cualitativa para recabar datos. Este se aplicard a los estudiantes de manera escrita y una
entrevista abierta de manera verbal en la que se pueda conversar con ellos del tema a tratar.

Fuentes de investigacion:

Se han considerado las fuentes claves: Estudiantes del undécimo grado del Instituto Nacional
Francisco Luis Espinoza, para obtener informacion y entender la probleméatica, documentos

existentes, articulos y material facilitado por la docente.

Fuentes secundarias: Este tipo de fuentes suelen ofrecer estrategias y enfoques metodoldgicos
especificos, como lo son los libros, articulos, tesis y trabajos de investigacion ya escritos en

internet.

Fases de Investigacion

Fase Inicial

En esta fase se selecciond el tema mas relevante en el campo de estudio de Licenciatura en
Ciencias Sociales, la delimitacion del tema, planteamiento del problema y sigui6 la redaccion
de los objetivos; se hicieron investigaciones de trabajos previos relacionados con el tema con
el objetivo de elaborar los antecedentes, se elabor6 el bosquejo para realizar el marco teorico;
se estructurd el disefio metodoldgico, se elabor6 la matriz de categorias y subcategorias, se
seleccionaron las técnicas de investigacion, las cuales fueron entrevista abierta, grupo focal y

observacion, las cuales fueron validadas por expertos para poder aplicar en el terreno.

Fase Metodologia
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Para la aplicacion de los instrumentos se pidi6 permiso a la directora del centro y a la tutora
su apoyo para aplicar los instrumentos a los estudiantes de Undécimo grado “C”. Se
recogieron los datos que los estudiantes brindaron por medio de la entrevista y el grupo focal,

se procesaron para extraer la informacion y analizar y discutir los resultados.

Fase de trabajo de campo (andlisis de resultados)

Con la informacién que se recogié como resultado de las entrevistas realizadas a los
estudiantes de undécimo grado “C”, se tabuld la informacidn para concretizar y organizar la

respuesta; luego se procedio al anélisis de resultado y a la triangulacion de dicha informacion.

Fase del informe final

Este trabajo se esté realizando, asi mismo revisando para su tltima correccion y entregarlo a

la docente tutora que lo revise, se dé¢ el pase para la predefensa y la defensa consecutivamente.

Consideraciones éticas

Se tomd en cuenta y se utilizaron las recomendaciones de la maestra para la ejecucion de la
investigacion. Antes de la investigacion se presentd un consentimiento informado para los
participantes en el estudio. Se solicito la autorizacion de una carta avalada por la universidad
que certifica la veracidad de la realizacion del estudio y la institucion en la que esté inscrito.
Se ha protegido la imagen del informante, es decir, su rostro no sera expuesto en esta
investigacion. La confiabilidad de la identidad de los estudiantes al llevar a cabo las entrevistas

y al dar resultados. Se brind6 explicacion clara sobre los objetivos del estudio.

2. Resultados
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A partir de la aplicacion de las entrevistas escritas y orales, la observacion directa y el grupo
focal a los estudiantes de undécimo grado “C” del Instituto Nacional Francisco Luis Espinoza,
se obtuvieron diversos resultados que permitieron identificar el nivel de conocimiento y

percepcion sobre la cultura nicaragiiense.

En relaciéon con el concepto de identidad, los estudiantes manifestaron ideas diversas y
fragmentadas. Algunos asociaron la identidad con documentos oficiales como la cédula,
mientras que otros la relacionaron con caracteristicas personales, elementos del pais o
expresiones culturales como los bailes tradicionales. Estas respuestas evidencian una

comprension limitada y poco integrada del concepto de identidad cultural.

Respecto a las tradiciones familiares, los estudiantes sefialaron principalmente practicas
vinculadas a la alimentacién, como el consumo de comidas tipicas (nacatamal, cacao), asi
como celebraciones religiosas y familiares, entre ellas la Purisima, la Navidad y reuniones
dominicales. No obstante, un grupo reducido indicé no conservar tradiciones culturales en su

entorno familiar.

En cuanto a las costumbres heredadas de abuelos y padres, se mencionaron valores y practicas
como el respeto, la humildad, la responsabilidad, la asistencia a la iglesia, el uso de dichos
populares y las reuniones familiares. Sin embargo, algunos estudiantes afirmaron no

identificar costumbres transmitidas en sus familias.

Sobre la participacion en ferias y actividades culturales, la mayoria expreso que estas resultan
llamativas e interesantes, aunque varios estudiantes reconocieron no poseer informacion
suficiente o no recordar contenidos culturales abordados previamente. En relacion con el
conocimiento musical, se evidenciéo un dominio limitado de la musica tipica nicaragiiense,
mencionandose unicamente expresiones como el folclore, el Palo de Mayo, El Giiegiiense vy,

en algunos casos, la musica de Carlos Mejia Godoy.
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En cuanto a los medios de comunicacion, los resultados indican un bajo consumo de
contenidos culturales a través de la radio y la television. En contraste, las redes sociales —
especialmente TikTok— fueron identificadas como el principal medio donde los estudiantes

acceden a informacion cultural, aunque de forma superficial y no sistematica.

Finalmente, los estudiantes reconocieron que factores como la familia, la escuela, las
instituciones sociales, las expresiones artisticas, las practicas cotidianas y la migracién
influyen en el conocimiento de la cultura nicaragiiense, sefialando que la falta de didlogo
cultural en el hogar y la participacion repetitiva de los mismos estudiantes en actividades

escolares limita el aprendizaje cultural.

3. Discusion

Los resultados obtenidos evidencian una debilidad significativa en el conocimiento cultural
nicaragiiense entre los estudiantes de undécimo grado, lo cual se manifiesta en la comprension
fragmentada de conceptos clave como identidad, cultura, tradiciones y costumbres. Esta
situacion refleja una limitada apropiacion cultural, donde los estudiantes reconocen elementos

aislados sin lograr integrarlos como parte de una identidad nacional consciente.

La escasa transmision cultural en el entorno familiar emerge como uno de los principales
factores que influyen en esta problematica. Aunque algunos estudiantes conservan practicas
tradicionales, estas se reducen mayoritariamente a celebraciones religiosas o gastronéomicas,
sin una reflexion profunda sobre su significado cultural. Esto sugiere que la cultura se vive de
manera cotidiana, pero no se reflexiona ni se valora como un componente identitario esencial.
Asimismo, la escuela, pese a ser un espacio clave para la formacion cultural, presenta
limitaciones en la promocidn equitativa de actividades culturales. El hecho de que siempre
participen los mismos estudiantes en eventos culturales restringe la oportunidad de involucrar

al resto del grupo y de fortalecer el sentido de pertenencia colectiva.
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El predominio de las redes sociales como principal medio de acceso a contenidos culturales
representa tanto una debilidad como una oportunidad. Si bien los estudiantes acceden a
informacion cultural mediante plataformas digitales, esta suele ser fragmentada,
descontextualizada y poco profundizada, lo que limita su impacto formativo. No obstante,
estos espacios pueden ser aprovechados estratégicamente para fortalecer el aprendizaje

cultural de manera atractiva y contextualizada.

La propuesta metodoldgica desarrollada a partir de la investigacion, como la actividad
“Creando un arbol del conocimiento cultural”, se perfila como una alternativa pertinente para
estimular la participacion estudiantil, promover la indagacién y fortalecer la identidad
cultural. En este sentido, los resultados analizados evidencian la necesidad de implementar
metodologias activas que integren la cultura como eje transversal del proceso educativo,

contribuyendo asi a una formacion integral y consciente de la identidad nicaragiiense.

Conclusiones

La presente investigacion permitié evidenciar que los estudiantes de undécimo grado “C” del
Instituto Nacional Francisco Luis Espinoza poseen un conocimiento limitado y fragmentado
sobre la cultura nicaragiiense, lo cual se refleja en una comprension superficial de conceptos
fundamentales como identidad, tradiciones y costumbres. Esta situacion confirma la hipotesis
planteada, al demostrarse que una parte significativa del estudiantado tiene poco o nulo

dominio de los elementos culturales que conforman la identidad nacional.

Se constatd que la familia desempefia un papel determinante en la transmision del
conocimiento cultural; sin embargo, en muchos casos dicha transmision es insuficiente o
inexistente, lo que debilita el proceso de apropiacion cultural desde edades tempranas. Aunque
algunos estudiantes conservan practicas tradicionales, estas se limitan principalmente a
celebraciones religiosas o gastrondmicas, sin una reflexion consciente sobre su valor historico

y cultural.

73

Volumen 6. Namero 2. Julio - Diciembre 2026
ISSN: 2745-0341 (En linea)



REVISTA INTERNACIONAL DE PEDAGOGIA E INNOVACION EDUCATIVA |

Asimismo, la escuela, pese a ser un espacio clave para el fortalecimiento de la identidad
cultural, presenta limitaciones en la promocidn sistematica e inclusiva de actividades
culturales. La participacion reiterada de los mismos estudiantes en eventos escolares y la
escasa integracion de la cultura como eje transversal del curriculo reducen las oportunidades

de aprendizaje cultural significativo para todo el grupo.

Los resultados también evidencian que los medios de comunicacion tradicionales tienen poca
incidencia en la difusion cultural entre los estudiantes, mientras que las redes sociales,
especialmente TikTok, se constituyen como el principal medio de acceso a contenidos
culturales, aunque de manera superficial. Esto representa un desafio, pero también una

oportunidad para integrar estratégicamente estas plataformas en el proceso educativo.

Se concluye que la implementacion de estrategias metodoldgicas activas, como la propuesta
“Creando un arbol del conocimiento cultural”, contribuye de manera positiva a despertar el
interés, la participacion y el sentido de identidad cultural en los estudiantes. Por tanto, se
recomienda fortalecer la articulacion entre familia, escuela e instituciones sociales, asi como
promover metodologias innovadoras que garanticen la preservacion, valoracion y transmision

de la cultura nicaragiiense en la educacion secundaria.
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Resumen

Este articulo presenta los resultados de una investigacién cuyo propdsito fue caracterizar el
modelo pedagdgico que predomina en la Escuela Normal Superior de San Mateo. A través de
un enfoque cualitativo abierto, se emplearon técnicas como la observacion participante en el
aula, una entrevista semiestructurada y encuestas aplicadas a estudiantes, lo que permitid
obtener una comprension amplia y directa de las practicas pedagdgicas que se desarrollan en
la institucion. El andlisis de la informacion recopilada permitié identificar la prevalencia de
un modelo pedagogico de tendencia magistral activa, en el cual el docente ejerce un rol central
en la conduccidn de la clase. Se constatd que, en la mayoria de los casos, es el profesor quien

define los contenidos, organiza las actividades y regula los tiempos de participacion,
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marcando asi un ritmo uniforme para todo el grupo. Sin embargo, también se evidenciaron
momentos puntuales en los que se incorpora la participacion del estudiante, mediante
preguntas, dindmicas o recursos audiovisuales, lo que sugiere la presencia de elementos
propios de un modelo activo, aunque subordinados a una estructura principalmente directiva.
La caracterizacion permitié comprender como se concretan los procesos de ensefianza en la
practica cotidiana, revelando una configuracion metodologica que articula lo tradicional con
ciertos recursos actuales, sin perder de vista la autoridad pedagégica del maestro como eje del

aula.

Palabras clave: modelos pedagogicos, pedagogia magistral activa, pedagogia constructivista

Abstract

This article presents the results of a study whose purpose was to characterize the predominant
pedagogical model at the Escuela Normal Superior de San Mateo. Using an open qualitative
approach, techniques such as participant observation in the classroom, semi-structured
interviews, and student surveys were employed, providing a broad and direct understanding
of the pedagogical practices developed at the institution. Analysis of the information collected
identified the prevalence of an active lecture-based pedagogical model, in which the teacher
plays a central role in conducting the class. It was found that, in most cases, it is the teacher
who defines the content, organizes the activities, and regulates participation times, thus setting
a uniform pace for the entire group. However, there were also specific moments in which
student participation was incorporated through questions, dynamics, or audiovisual resources,
suggesting the presence of elements characteristic of an active model, although subordinate to
a mainly directive structure. The characterization allowed us to understand how teaching
processes are carried out in everyday practice, revealing a methodological configuration that
combines traditional methods with certain current resources, without losing sight of the

teacher's pedagogical authority as the center of the classroom.

Keywords: pedagogical models, active direct teaching, constructivist pedagogy
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Introduccion

En el contexto de las préacticas pedagogicas actuales, el andlisis de los modelos de ensefianza
implementados en instituciones educativas cobra especial relevancia, sobre todo cuando se
busca comprender como se perciben, apropian y experimentan desde las voces mas jovenes
del sistema escolar. La Escuela Normal Superior de San Mateo, como institucion formadora
de maestros, representa un escenario privilegiado para indagar sobre las dindmicas educativas
que configuran los procesos de ensefanza y aprendizaje desde la educacion basica.
Comprender como los estudiantes interpretan la figura docente, las metodologias empleadas
y los recursos didacticos que median su experiencia escolar permite no solo identificar
tendencias en la aplicacion de modelos pedagdgicos, sino también visibilizar los alcances y

limitaciones de los enfoques institucionales actuales.

Este proyecto de investigacion se enmarca en una reflexion sobre las practicas de aula y la
apropiacion de modelos pedagdgicos desde la mirada estudiantil, con el objetivo de aportar
elementos significativos al debate sobre la calidad educativa, la participacion del estudiante
en el proceso formativo y la necesidad de una ensefianza que combine directividad docente

con apertura a la creatividad infantil.

1. Metodologia

En el proceso de investigacion se desarrolld un enfoque cualitativo abierto, que, como lo
indica Hurtado (2012), ‘‘constituye una ayuda porque permite saber cuales procedimientos
han sido utiles a otros investigadores y cudles técnicas han sido probadas y mejoradas’ (p.15),
siendo una valiosa estrategia en la investigacion por sumergirse profundamente en los

fendémenos sociales y humanos, ya que no se limita a nimeros, porque busca comprender
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significados y experiencias, buscando construir teorias desde los datos, enriqueciendo el

andlisis desde los datos y no de teorias preexistentes.

La esencia de la investigacion es que el investigador se aventura en un camino para encontrar
lo que ¢l no sabe y lo que nadie mas sabe. Cada tipo de investigacion tiene sus propios
procedimientos, pero mas aun, dos investigaciones del mismo tipo, pero con eventos
diferentes, o en contextos diferentes, pueden variar notablemente en lo que respecta a los pasos

a seguir (Hurtado, 2012, p. 15).

Esta investigacion explor6 una problemadtica no evidente, velada por el marco teorico del PEI
institucional que se casa con el constructivismo, pero que no se evidencia en la préctica
cotidiana del acto educativo en el aula de clase. Asi que, como lo propone el enfoque
cualitativo, se parti6 de un diagndstico por medio de una entrevista realizada a una pequefia
muestra de estudiantes de la Basica Primaria; se planted en seguida una hipotesis a la luz de
la que se idearon siete talleres aplicados a la comunidad estudiantil de la Escuela Normal
Superior de San Mateo, y finalmente se analizaron los resultados obtenidos, desde los cuales
se propone la conclusion alcanzada, también en un equipo de investigadores constituido por
los estudiantes de 4.° semestre del Programa de Formacion Complementaria (PFC) de la

Escuela Normal.

La metodologia de investigacidn-accidon combina teoria y practica para resolver problemas de
forma colaborativa, como una puesta en ejercicio del enfoque cualitativo. En la medida en que
se investiga una problematica, tanto la comunidad objeto de investigacion como los
investigadores vamos mejorando la comprension de la situacion y el contexto propios de la

investigacion.

La investigacion-accion es como una forma de indagacion realizada por el profesorado para
mejorar sus acciones docentes o profesionales y que les posibilita revisar su practica a la luz
de evidencias obtenidas de los datos y del juicio critico de otras personas, siendo una

metodologia para la mejora de la practica educativa (Latorre, 2005, p. 5).
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Como se ve, es un enfoque dindmico y participativo que involucra a los docentes en la
reflexion y transformacion de su practica educativa, siendo a la vez un didlogo constante entre
el profesorado, los estudiantes y su propia practica, cuestionandose, analizando y ajustando
acciones en busca de mejoras. La metodologia se basa en situaciones concretas y en la
evaluacion critica, siendo un puente entre el saber académico y la realidad vivida,
empoderando a la comunidad educativa, haciéndola protagonista activa de su propio
desarrollo profesional, tanto en la comprension tedrica como en la practica docente e

investigativa.

La investigacion debe realizarse en los centros educativos y para los centros educativos,
teniendo sentido en el entorno de las situaciones problematicas de las aulas. De esta forma, la
investigacion-accion se constituye en una excelente herramienta para mejorar la calidad
institucional, donde los centros educativos deben institucionalizar la cultura investigadora del
profesorado, considerando la investigacion como una actividad que debe cristalizar en la

cultura de las instituciones (Latorre, 2005, p. 8).

Al abordar situaciones problematicas reales, se reconoce que la investigacion no es un lujo,
sino una necesidad educativa. El proceso de investigacion generalmente sigue un ciclo
constante: planificacion, accidon, observacion y reflexion; no se basa en suposiciones, ya que
se recolectan datos, se analizan resultados y se toman decisiones informadas, ya que los
investigadores son detectives que siguen pistas para resolver un caso, lo que normalmente se
realiza en cada taller aplicado, y siempre como la actitud general que motiva la investigacion.
En verdad, este es el horizonte propio de las Escuelas Normales Superiores, por lo menos aqui
en Colombia, y asi se ha avanzado en este proyecto de investigacion cuyos resultados se

evidencian en el articulo aqui presentado.

1.1 Estado de la cuestion
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La revision de antecedentes orient6 la lectura del contexto, permiti6 delimitar la pregunta de
investigacion y ofreci6 referentes analiticos para comprender los resultados obtenidos. Asi, el
estudio se inscribe en una linea de reflexion que busca comprender la relacion entre discurso
pedagogico, practica docente y la formacion de los futuros educadores. Deisy Correa y
Francisco Pérez (2022) en su articulo de investigacion “‘Los modelos pedagdgicos: trayectos
historicos’” presentan algunos planteamientos sobre los modelos pedagogicos y la descripcion
de sus trayectos historicos, recreando lo que podria considerarse el espiritu pedagdgico de una
época, su saber y su cultura. Estos autores plantean que ‘‘un modelo posee una existencia
tedrica y formal; se organiza sobre estructuras simulando una realidad descrita a través de
conceptos’ (p.21). Los modelos pedagdgicos no son solo ideas vagas, ya que estan
organizados de manera estructurada. Por ejemplo, un mapa es una representacion formal de
un territorio, con sus limites, carreteras y accidentes geograficos; no es el terreno real, pero su

estructura nos ayuda a navegar y comprender la geografia.

El modelo pedagogico puede entenderse como una representacion orientadora que funciona a
manera de mapa conceptual y practico, en la medida en que guia a los docentes en la
organizacion de sus clases; este no se limita a ser una descripcion tedrica, sino que se articula
con el curriculo institucional para ofrecer lineamientos claros sobre el qué, el como y el para
qué de la ensefianza. En otras palabras, constituye un marco de referencia que permite a los
maestros comprender la l6gica del proceso educativo y ajustar sus estrategias metodologicas
de acuerdo con los fines formativos definidos por la institucién, donde el modelo pedagdgico
trasciende la simple transmision de contenidos y se convierte en la herramienta que estructura
y da coherencia al acto educativo dentro de un contexto escolar especifico. Yenny Beltran
(2019) en su articulo de investigacion ‘‘De los modelos pedagdgicos a la praxis en la
educacion media’’ aprecia el modelo pedagdgico en cuanto documento que cumple con un
requerimiento exigido por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) para consolidar un

Proyecto Educativo Institucional (PEI).

82

Volumen 6. Namero 2. Julio - Diciembre 2026
ISSN: 2745-0341 (En linea)



REVISTA INTERNACIONAL DE PEDAGOGIA E INNOVACION EDUCATIVA |

Definir un modelo pedagogico y socializarlo con la comunidad educativa en un plan de
mejoramiento a la gestion académica se convierte en el primer paso para cerrar la brecha entre

la teoria y la praxis (Beltran, 2019, p.2).

El PEI va mas alla de la teoria; es una declaracion de intenciones y define cémo la institucion
transformard la educacion en su contexto particular, considerando las necesidades y
aspiraciones de la comunidad. El PEI no se crea en aislamiento; involucra a docentes,
estudiantes, padres de familia y directivos, siendo un compromiso colectivo que abre el

horizonte de la practica como modelo pedagogico institucional.

En su articulo de investigaciéon ‘‘Comprension y formas de apropiacion de los modelos
pedagogicos desde la implementacion de la Ley General de Educacion en Colombia’’, César
Jiménez (2020) abord6 las formas de apropiacion que tienen los maestros, quienes se
convierten en investigadores sobre los modelos pedagdgicos a partir de la implementacion de
la Ley General de Educacion en 1994, enfocados en tres aspectos: identificar los marcos
teoricos, determinar los conceptos de los modelos pedagogicos y reconocer las relaciones que

establecen los maestros con estos modelos.

El modelo pedagogico debe formar parte esencial del PEI a fin de definir la misién y vision
de cada institucion, pero este debe ser consensuado en el Consejo Académico, pues conviene
cubrir las expectativas relacionadas fundamentalmente con la ensenanza de las diferentes
areas, determinando el rol del docente en el rendimiento académico estudiantil. Asi, la
experiencia de comprension, apropiaciéon y puesta en funcionamiento de un modelo
pedagogico puede reproducir su reflexion en otras instituciones y tendria efectos en la calidad

del sistema educativo (Jiménez, 2020, p.12).

Los modelos pedagdgicos constituyen un marco orientador que permite organizar la
ensenanza en todas las areas del curriculo, estableciendo criterios claros para la practica
docente. A través de ellos se definen las estrategias mds adecuadas para favorecer el

aprendizaje y potenciar el desempefio académico de los estudiantes, al tiempo que se precisa
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la funcidn del maestro dentro del proceso formativo; su caracter normativo y estructurante no
solo incide en la manera en que se desarrollan las clases, sino que también influye en la

formacion integral de los estudiantes y en la dindmica de la comunidad educativa.

En su articulo de investigacion ‘‘La clase magistral en el contexto del modelo educativo
basado en competencias’’, Mariela Gatica y Patricia Rubi han generado la busqueda de
metodologias que permitan la participacion del estudiante en el proceso ensefianza-
aprendizaje. La clase magistral tiene como proposito ‘ ‘presentar un tema mediante la revision
general de diferentes perspectivas, actualizar el conocimiento y describir los resultados,
incluyendo la experiencia, para provocar en el estudiante la motivacion a explorar el contenido
en mayor profundidad’’ (Gatica y Rubi, 2020, p. 3). La clase magistral sintetiza informacion
relevante; al revisar diferentes perspectivas, actualiza el conocimiento existente, siendo un
mapa que orienta al estudiante en un terreno complejo para un aprendizaje mas profundo,

sirviendo como una introduccidn que despierta el apetito por el conocimiento.

Andrés Cano, Claudia Carretero, Irene Sanchez y Manuel Iglesias (2022) en ‘‘Leccion
magistral interactiva: una metodologia universitaria asequible y eficiente’” han mencionado
que un docente unidireccional y con minima interaccion con los estudiantes transmite sus

conocimientos, precisamente en lo que se identifica como clase magistral.

Una de las formas basicas de aprender es probablemente aquella que se apoya en la
comunicacion oral, en la que una persona con mas conocimientos transmite de forma hablada
un contenido a otra persona, donde se escucha para finalmente hacer preguntas, cuestionar y,
por ultimo, desarrollarse como individuo (Cano, Carretero, Iglesias y Sanchez, 2022, p.285).
La comunicacioén oral, como vehiculo de aprendizaje, desempena un papel fundamental; la
persona con mas sabiduria comparte su experiencia verbalmente, puesto que esto va mas alla
de los libros o materiales escritos, siendo una transferencia directa de conocimientos; el
receptor no solo escucha pasivamente, sino que también formula preguntas, creando un

didlogo que enriquece el aprendizaje.
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En ““Como impartir una clase magistral segiin la neurociencia’’, Alejandra Barba y Fermin
Sanchez (2019) manifestaron que las clases magistrales han sido una de las técnicas
fundamentales de ensefianza desde tiempos de la civilizacidon griega. De todas maneras,
cuando la clase magistral no se abre a las nuevas posibilidades de aprendizaje significativo o
de apropiacion de las TIC, ella se reduce a una practica monoétona y de mondlogo que poco
ayuda al aprendizaje:

La adopcion del tradicional método expositivo como método predominante de ensefianza hace
que el estudiante sea un receptor pasivo de informacidn, afectando negativamente a su
aprendizaje. Es preciso mejorar los sistemas actuales de enseflanza-aprendizaje, adecuandolos
a las necesidades de los tiempos actuales e incidiendo en un aprendizaje que permita a los

estudiantes capacitarse para la vida (Barba y Sanchez, 2019, p. 87).

El aprendizaje no se limita a lo cognitivo; la pasividad no estimula la creatividad ni el
pensamiento critico, ya que la educacion no solo se trata de conocimientos académicos, sino
de formar ciudadanos responsables y comprometidos, promoviendo un aprendizaje activo,
significativo y adaptable a las demandas del siglo XXI. La clase magistral tradicional, segiin
Roberto Vernengo en su articulo de investigacion ‘‘Estructura y funcion de la clase
magistral’’, es una técnica corriente y anticuada de aprendizaje, principalmente en los niveles
terciarios, con caracteristicas paradojicas. “La clase magistral es aquella técnica que permite
trasladar el contenido de las notas del profesor a los cuadernos de los alumnos, sin necesidad
de pasar por la cabeza pensante de nadie” (Vernengo, 2021, p. 15). Es un modelo de
comunicacion unidireccional: el profesor transmite conocimiento sin un didlogo activo con
los estudiantes, siendo eficiente para cubrir contenido extenso, limitando la interaccion y la

comprension profunda.

Cristian Tigse (2019) en su articulo ‘‘El constructivismo, segiin bases teoricas de Cesar Coll’’
afirmé que el constructivismo es una teoria educativa donde el estudiante adquiere el
conocimiento de manera activa, propiciando un aprendizaje significativo a través de enfoques
que reconocen la importancia de emplear y cuestionar los modelos mentales presentes en los

estudiantes para asi mejorar su comprension y rendimiento.
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Los profesores proporcionan a los estudiantes las estrategias necesarias para promover un
aprendizaje significativo, interactivo y dindmico, despertando la curiosidad del estudiante por
la investigacion; en la educacion tradicional se enfoca en ensefiar, memorizar ¢ imponer
contenidos, dando como resultado estudiantes pasivos. La finalidad del docente debe ser
enfatizar los procesos de construccion de conocimiento, promoviendo la metacognicion y un

aprendizaje activo (Tigse, 2019, p. 26).

El docente constructivista es un facilitador de aprendizaje; se enfoca en disefiar experiencias
que permitan a los estudiantes construir su propio conocimiento y que reflexionen sobre como
aprenden y pueden mejorar su comprension. En este sentido, Lady Tamayo en ‘‘Implicaciones
del modelo constructivista en la vision educativa del siglo XXI’’ analiza las implicaciones del
modelo constructivista en la vision educativa del siglo XXI mediante un proceso dindmico e

interactivo en el cual se alcanza el aprendizaje significativo.

El constructivismo es una teoria donde el entorno de aprendizaje debe sustentar multiples
visiones o interpretaciones de la realidad, mejorando el sentido critico, analitico y sintético, la
construccion de conocimiento y actividades basadas en una rica experiencia previa, donde el
proposito final es instruir a los estudiantes a adquirir conceptos, destrezas y aptitudes de

manera practica, natural y duradera (Tamayo, 2021, p.366).

El constructivismo sostiene que el aprendizaje es un proceso activo en el que los estudiantes
construyen significado a partir de sus experiencias y conocimientos previos; no solo son
receptores de informacion, los estudiantes participan activamente en la creacion de su propio

entendimiento.

‘“Aprendizaje significativo desde la praxis educativa constructivista’’, de Yanedis Miranda,
evidencidé algunos principios tedricos para una praxis educativa constructivista como

generadora del aprendizaje significativo de las matematicas en los estudiantes de Educacion
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Bésica Primaria, sobre la base de que en nuestros dias no hay un unico constructivismo, sino

que mas bien se presenta como una tendencia pedagogica:

No existe una unica teoria constructivista, por lo cual se puede definir el constructivismo como
el conjunto de teorias psicoldgicas que conciben el conocimiento como una construccion
activa del sujeto, resultado de su interaccion con el ambiente, con los demds y consigo mismo.
De este modo, el conocimiento es siempre una interaccion entre la nueva informacion que se
nos presenta y lo que ya sabiamos, y aprender es construir modelos para interpretar la

informacion que recibimos (Miranda, 2022, p.80).

1.2 Caracterizacion del Modelo Pedagégico

En el contexto de este proceso de investigacion, resulté fundamental identificar y caracterizar
el modelo pedagogico que se implementa en las clases de la Escuela Normal Superior de San

Mateo.

La caracterizacion en general consiste en un tipo de estudio de indole esencialmente
descriptiva, la cual puede recurrir a la consecucion de datos cuantitativos y cualitativos con el
objeto de aproximarse al conocimiento y comprension de las estructuras, caracteristicas,
dindmicas, acontecimientos y experiencias asociadas a un objeto de interés (Sanchez Upegui,

2010; Strauss & Corbin, 2002).

La caracterizacion, desde una perspectiva investigativa, implica un andlisis descriptivo
profundo, recopilando tanto datos cuantitativos como cualitativos con el propdsito de
comprender y aproximarse al conocimiento de las estructuras, caracteristicas, dindmicas,

eventos y vivencias relacionadas con un objeto de estudio especifico.

Un aspecto fundamental para la elaboracion de los estudios de caracterizacion es el disefio del
tipo de investigacion que se desea realizar, puesto que esta decision determina los medios y

los recursos a utilizar: el tipo de encuesta y el tipo de entrevista, el disefio de los cuestionarios,
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etc., asi como la manera en la que sera analizada la informacion recopilada (SENA, 2008, p.

8).

Partiendo de una observacion del acto educativo en las aulas de clase y del diagnostico
elaborado en 2024, se evidencid que del modelo pedagogico defendido en el PEI no se daba
cuenta real en los salones de clase. Ganado este horizonte inicial para la investigacion, se
idearon, a inicios de 2025, los primeros tres talleres que buscaban identificar y caracterizar,
de manera general, el modelo pedagogico de la Escuela Normal Superior de San Mateo, lo
que confirmd que efectivamente las clases son mas magistrales y menos constructivistas,
debido a que los estudiantes expresaron practicas docentes en las que ellos son los sabedores
y dispensadores de los conocimientos académicos y los estudiantes son quienes deben
aprenderlos y dar cuenta de ellos en evaluaciones generalmente individuales y escritas. A
partir de este momento, se idean nuevos talleres que buscardn mds en concreto la
caracterizacion del modelo pedagodgico real y efectivo en los salones de clase, acorde con el

objetivo general de la investigacion.

1.3 Fases de la Investigacion

1.3.1 Fase diagnostica

El proceso investigativo se desarrollé de manera gradual, avanzando desde una comprension
inicial del contexto institucional hasta la consolidacion de interpretaciones mas amplias sobre
la practica pedagogica observada. En un primer momento, se llevdo a cabo una lectura
minuciosa de la realidad educativa, lo que permitié reconocer las particularidades del
ambiente escolar y las percepciones que los estudiantes tienen respecto a la forma en que se
conducen las clases. Este acercamiento preliminar dio lugar a la formulacion de los primeros
planteamientos interpretativos sobre la dinamica pedagogica real en aulas de clase, y quedo
concretizado en el anteproyecto evaluado publicamente por pares internos y externos a la

Institucion Educativa, que avalaron el desarrollo del proyecto.

88

Volumen 6. Namero 2. Julio - Diciembre 2026
ISSN: 2745-0341 (En linea)



REVISTA INTERNACIONAL DE PEDAGOGIA E INNOVACION EDUCATIVA |

1.3.2 Fase analitica

En una etapa posterior, se elaboraron los talleres y las encuestas aplicadas durante el primer
semestre de 2025; con este ejercicio, la atencidon se centrd en el andlisis detallado de la
informacion obtenida, procurando establecer vinculos entre las practicas descritas por los
estudiantes y los referentes conceptuales revisados. Este proceso de interpretacion posibilitd
comprender con mayor claridad la coherencia o distancia entre lo institucionalmente declarado
y lo que ocurre en el aula. Se visualizd, entonces, que el modelo pedagogico podria ser el
magistral, pero no en su linea tradicional, sino adaptado a las nuevas tendencias de la didactica
y la educacion de nuestro tiempo: un modelo magistral no tradicional y, al contrario, abierto

al pensamiento significativo, con apoyo de las TICs.

1.3.3 Fase confirmatoria

En esta etapa de la investigacion, se busca organizar de forma gradual el proceso y los
resultados del trabajo investigativo. Para ello, se parte de una estructura preliminar que se
denomina ‘cierre preliminar inicial’. Este cierre se realiza justo después de concluir el primer
andlisis basado en la informacion recopilada o generada. En esta fase, se confirma el modelo
identificado a partir de todos los datos observados, que se considera pueda ser caracterizado
como Modelo Pedagogico Magistral Activo, del que se encuentra también bastante literatura
publicada en revistas cientificas, que da cuenta de una apuesta también contemporanea, propia
de contextos escolares (y universitarios) como la Escuela Normal en la que se ha adelantado

este proyecto de investigacion.

1.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Las técnicas de recopilacion de datos son los procedimientos y herramientas que se emplean
de manera sistematica y organizada para obtener informacion. La observacion es una

herramienta ampliamente utilizada en la investigacion cualitativa, porque permite recopilar
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datos detallados y, en su mayoria, precisos del contexto y de las practicas que se habran de

evaluar.

La observacion permite percibir el evento, no necesariamente de manera selectiva; se recoge
en presencia del evento, observando o participando de él. El investigador tiene acceso al
evento, experimentando en profundidad, captando lo sucedido, ampliando los sentidos, como
el telescopio o microscopio (Hurtado, 2012, p.162).

La observacion fue una herramienta que permitié percibir eventos y situaciones, sin mirar
pasivamente, estando presente y experimentando lo que ocurre en el salon de clase,
permitiendo tener la oportunidad de estar en el lugar donde se investiga, participando

activamente en el contexto escolar, social y cotidiano de la investigacion.

Las encuestas se emplean con gran frecuencia como herramientas versatiles en
investigaciones, donde su objetivo principal es resolver incognitas o explorar problemas
especificos, disefidndose con cuidado para obtener resultados mds precisos y confiables,
siendo un método de investigacion versatil que garantiza coherencia en las respuestas y alta

representatividad y que posibilita presentar resultados de manera estructurada.

Los cuestionarios (los cuales corresponden a la técnica de encuesta) consisten en un conjunto
de preguntas relacionadas con el evento de estudio. Su caracteristica es que tales preguntas
pueden ser dicotomicas, de seleccion, abiertas, tipo escala o tipo ensayo. Un mismo
cuestionario puede albergar diversidad de preguntas segiin se requiera para obtener la

informacion pertinente acerca del evento de estudio (Hurtado, 2012, p. 165).

Como ya se dijo, se aplicaron seis talleres: tres con un enfoque general acerca de la
problematica investigada, y los otros tres mas enfocados en la caracterizacion del modelo
pedagogico. En ambas tandas de talleres, se aplicaron encuestas digitales a cada uno de los
estudiantes participantes, tanto de Primaria como del Bachillerato. Dichas encuestas fueron
debidamente tabuladas, organizadas y graficadas, para posibilitar su minucioso analisis al

interior del grupo de investigadores: los maestros en formacion del PFC (grados 12.° y 13.°)
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de la Escuela Normal Superior. Bajo el liderazgo del investigador principal, finalmente, se
llevo a cabo una entrevista a una muestra de estudiantes de todos los grados de la Institucién
Educativa, buscando confirmar que si se hubiera caracterizado adecuadamente el modelo
pedagogico institucional; inclusive este profesor entrevistd a cada uno de los estudiantes de
4.° semestre del PFC, quienes indudablemente éramos los mds involucrados en la

problematica investigada.

Las entrevistas son una herramienta de recoleccion de informacion que implica una
conversacion estructurada o semiestructurada entre el entrevistador y el entrevistado, ya que,
durante este intercambio, se profundiza en temas relevantes y se comparten conocimientos,
experiencias y perspectivas del entrevistado, logrando una charla fluida y sin presiones, siendo
una técnica importante para la recopilacion de informacidon que va mas a fondo en temas
especificos, enriqueciendo la conversacion, fomentando respuestas auténticas que son de gran

utilidad para el investigador.

La guia de entrevista es el instrumento propio de la técnica de entrevista. En ella, el
investigador sefala los temas o aspectos en torno a los cuales va a preguntar. Segtn el grado
de estructuracion, puede tener preguntas ya formuladas o solo enunciados tematicos (Hurtado,

2012, p. 169).

La guia de entrevista fue debidamente organizada tanto en la fase diagnostica como en la fase
final de la investigacion. Se hicieron los borradores en equipo, los corregia el profesor de
investigacion, se aplicaban, se grababan, se transcribian y se analizaban con el méaximo
cuidado, buscando no tergiversar la informacion alli presentada, todo bajo la supervision del

profesor asesor, quien lider6 todo el proyecto.

2. Resultados

Por su extension, no se presenta un analisis detallado de las respuestas proporcionadas por los

estudiantes de la Basica Primaria de primero a quinto grado, de sexto a once del nivel de
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Bésica Secundaria y Media Vocacional, de la Institucion Educativa Escuela Normal Superior
de San Mateo. Reitérese que el propoésito principal de esta iniciativa fue entender la percepcion
de los estudiantes sobre diversos aspectos de sus experiencias escolares, especialmente
relacionados con las metodologias de ensenanza-aprendizaje, la participacion en clase, el
ambiente de aula y las practicas de evaluacion, como caracteres propios del modelo
pedagogico institucional, lo que se llevé a cabo de la manera més objetiva y seria posible,
escuchando a los actores del proceso educativo escolar, datando sus respuestas, analizando el
contexto y la realidad propios del acto educativo en aula de clase, y buscando unos resultados
imparciales aunque cuestionantes de lo afirmado en los documentos institucionales, lo que
result6 siendo un reto que se asumio con respeto por la Institucion Educativa, lo que ofrece
una posibilidad de resignificacion del PEIL, a la luz del cual se podran actualizar los demas
documentos oficiales y se podran mejorar las practicas pedagogicas de nuestra Escuela

Normal Superior.

Figura 1. Percepcion estudiantil sobre el modelo pedagogico en la Escuela Normal Superior de San

Mateo.

70,40%

m Constructivismo Magistral Activo

Fuente: Elaboracion propia (2025).

El grafico muestra que la percepcion de los estudiantes se orienta principalmente hacia un
modelo pedagdgico de tendencia magistral activa, en el cual el docente conserva el rol central
en la organizaciéon y conduccion de la clase. De manera complementaria, también se
identifican apreciaciones que reflejan précticas cercanas al constructivismo, asociadas a la
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participacion y al uso de recursos diversos que favorecen la construccion de aprendizaje
significativo. La grafica permite evidenciar como conviven en la institucion dos formas de
ensenanza, una de caracter predominante y otra menor, ofreciendo una vision clara de la
dindmica pedagdgica experimentada en el aula de clase. Ademés de las encuestas, la
investigacion incluy6 una entrevista individual que permitié profundizar en la manera en que
los estudiantes perciben sus clases y describen sus experiencias de aprendizaje. Este recurso
aport6d matices significativos al analisis, ofreciendo una mirada cercana que complementa la
informacion obtenida en la caracterizacion del modelo pedagogico. El 70.40% de los
estudiantes encuestados se inclinan por evidenciar practicas magistrales, ya sean un tanto
tradicionales como expresando también la apertura a didacticas de aprendizaje significativo y
al uso de herramientas TIC, aunque no con suficiente impacto. La observacion diagnostica y
el 29,60% de encuestados dan cuenta de que no es el constructivismo el modelo pedagdgico

que caracteriza la Escuela Normal Superior de San Mateo.

3. Discusion

La caracterizacion lograda ofrece un panorama claro y detallado de la practica pedagogica
institucional, mostrando que el Modelo Magistral Activo es el que predomina en el contexto
escolar, segln la percepcion de los estudiantes protagonistas del acto educativo en la Escuela
Normal Superior. Este resultado aporta elementos para comprender como se materializan las
orientaciones pedagdgicas en la vida cotidiana del aula y contribuye a una visiéon mas precisa
de la formacion que reciben los estudiantes de la institucion. Se hace necesaria una mirada
autocritica del cuerpo docente y directivo docente institucional: aunque los documentos
institucionales buscan argumentar un modelo pedagogico, por demds muy de moda en nuestra
época, y se citan los autores referentes de dicho paradigma pedagogico, pareciera que no va
mas alla de un marco tedrico que se aspira aplicar y desarrollar institucionalmente, pero que
en la practica, en el acto educativo del aula de clase, no se evidencia (como se observd ya
desde el diagnostico aplicado al inicio de esta investigacion) y los estudiantes saben dar cuenta
de ello, a decir por el alto porcentaje que sefiala mas bien practicas de aula propias del Modelo

Pedagdgico Magistral Activo.
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Si bien se identificaron actividades que fomentan la participacion, como la formulacion de
preguntas, el uso de videos como de celular y la realizacion de ejercicios practicos, estas se
encuentran integradas a una planeacion previa y dirigida por el maestro, lo que confirma que
se trata de un modelo magistral con componentes activos y no de un enfoque puramente
tradicional. Esta combinacion permite que, sin perder la directividad propia del docente, se
abran espacios de interaccion que enriquecen el proceso de aprendizaje. No hay que
equivocarse identificando al modelo magistral con el modelo tradicional, sin mas, con
simpleza e ingenuidad. Los estudiantes, como actores protagonistas del ejercicio educativo,
dan cuenta de ello, pues han sabido apreciar los esfuerzos dinamicos, activos y significativos
de sus maestros y de los maestros en formacion, pero también han sefialado una verdad que
se evidencia en cualquier aula de clase de la institucion educativa, por la que se da cuenta de
la ausencia de didacticas emergentes y disruptivas que los lleven a construir su propio
conocimiento. Aulas de clase con las filas siempre bien dispuestas, estudiantes
disciplinadamente distribuidos en el salon, catedra del profesor, quien inicia, da las
indicaciones y concluye las clases, con dictados, talleres que exigen formatos fijos, sin
exigencias particulares que promuevan la creatividad cognitiva; son elementos propios del
modelo pedagdgico magistral y no del constructivista. Las didacticas del constructivismo
rompen con estas estructuras tradicionales. No es suficiente hablar de aprendizaje
significativo, inteligencias multiples, impacto socioafectivo, etcétera, para considerar la
practica pedagogica como constructivista; es necesario transformar la mentalidad y con ella
cambiar las practicas al interior del salon de clase, o mejor aun: salir del salon de clase, para
llevar a los estudiantes a la construcciéon de su conocimiento. Tampoco hay que mirar
despectivamente al modelo magistral: es un modelo pedagdgico clasico, que pareciera va con
la misma naturaleza del ser humano: quien mas sabe, ensefa; quien menos sabe, aprende. Con
este modelo se han hecho sabios muchos seres humanos a través de la historia, y se seguiran
haciendo muchos més. Debemos enriquecerlo con los aportes didacticos y pedagogicos que
las nuevas tecnologias, las nuevas tendencias y los nuevos saberes disciplinares van
ofreciendo, buscando que el aprendizaje sea significativo e impacte en la vida de los

estudiantes, de tal manera que la educacién cumpla su misiéon fundamental: ensefiar a vivir.
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Conclusiones

Los resultados de esta investigacion muestran de manera consistente que la practica
pedagogica de la Escuela Normal Superior se desarrolla predominantemente bajo el modelo
magistral activo. El andlisis de las encuestas y de la entrevista realizada permiti6 evidenciar
que los estudiantes reconocen que es el docente quien orienta de manera clara el desarrollo de
la clase, organiza los contenidos, establece el orden de las actividades y regula el tiempo
destinado a cada momento de aprendizaje. Este hallazgo pone de manifiesto que la figura del
profesor continda siendo fundamental, alrededor de la cual se articula la dindmica del aula,
desempefiando un papel fundamental en la conduccion del proceso educativo. Se propone
avanzar un proceso de resignificacion del PEI acorde con lo avanzado en este proyecto de
investigacion, pero serd la comunidad educativa la que confirme los resultados alcanzados, o
la que nos ignore. A fin de cuentas, la educaciéon es un ejercicio vivo, dindmico y
transformador, solamente si los sujetos del acto educativo asumen los retos que la época y el
contexto les demandan; de lo contrario, no seremos mds que repetidores de nociones,

conceptos, teorias 0 modas sin un impacto trascendental en nuestra vida.
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Resumen

Introduccion: Este tema de investigacion surge a partir de una necesidad personal al reconocer
y reflexionar un proceso desde dos enfoques: mi campo formativo (Lic. en Danza
Contemporanea) y el campo laboral (ensenanza de la danza dentro del Sistema Nacional de
Educacion); como Licenciada en Danza Contemporanea, mi objetivo fue desarrollar mi
carrera artistica, principalmente como ejecutante escénica y coredgrafa, y, por otro lado, la
situacion de una economia precaria e inestable como bailarina me llevo a buscar en la docencia
de la danza un equilibrio. En mi experiencia, la docencia de la danza se volvid un espacio para
identificar mis carencias de conocimiento en materia de educacidon, de ensefianza y de
comprension de lo que debia hacer, estructurar o ajustar para ensefiar mi asignatura,
recurriendo asi al estudio de una segunda carrera, en Pedagogia, que me permitiera identificar

recursos teorico-metodologicos sustentados y basados en enfoques tedricos para que asi
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lograra involucrarme con el fenémeno educativo, no nada mas como docente frente a un grupo
de estudiantes, sino como la profesional de danza que alcanza a comprender, analizar, evaluar,
diagnosticar e investigar los procesos educativos. Métodos: Este estudio ha sido efectuado
desde el paradigma interpretativo, trabajado con metodologia cualitativa y tuvo como objetivo
el andlisis para identificar categorias sobre las necesidades pedagogicas que un grupo de
docentes de danza de educacién media superior en México tiene en su ejercicio practico,
utilizando la entrevista como técnica de aproximacion. Resultados: Como resultado se
obtuvieron siete categorias: capacitacion o actualizacion del perfil docente, vacios curriculares
en la formacidon docente para ejercer la docencia en danza, conocimiento y aplicacion de
conceptos pedagdgicos, formacion relacionada con el perfil profesiografico, respeto y
valoracion a la asignatura. Educacion estética y artistica, danza, vocacidon docente y ética
profesional y, por ultimo, formacion integral a los adolescentes. Conclusiones: Se concluy6
que, esta problematica, al estar dentro de las revisiones educativas, serd importante solventar
esta situacion atendiendo puntualmente la formacion de bailarines que cuenten con un perfil
de contratacion formal en el Sistema Educativo mexicano, con el aporte de conocimiento y
herramientas pedagogicas como la didéctica, planeacion, estructuracion, metodologia, entre
otras, para prevenir una situacion de simulacién, mala praxis o espacios en el proceso

ensenanza-aprendizaje.

Palabras clave: artes, danza, formaciéon docente, actualizacién profesional, educacion

permanente

Abstract

Introduccion: This research topic arises from a personal need to recognize and reflect on a
process from two perspectives: my educational field (Bachelor's Degree in Contemporary
Dance) and the professional field (teaching dance within the National Education System); as
a Bachelor's Degree in Contemporary Dance, my objective was to develop my artistic career,
mainly as a stage performer and choreographer, and, on the other hand, a precarious and

unstable economy as a dancer led me to seek a balance in dance teaching. In my experience,
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teaching dance became a space to identify my gaps in knowledge regarding education,
teaching, and understanding of what I should do, structure, or adjust to teach my subject. This
led me to pursue a second degree in pedagogy, which allowed me to identify theoretical and
methodological resources supported by theoretical approaches. This enabled me to engage
with the educational phenomenon not only as a teacher in front of a group of students but also
as a dance professional who can understand, analyze, evaluate, diagnose, and investigate
educational processes. Methods: This study was conducted from an interpretive paradigm,
using qualitative methodology, and aimed to analyze and identify categories of pedagogical
needs that a group of upper secondary school dance teachers in Mexico have in their practical
work, using interviews as the approach technique. Results: As a result, seven categories were
obtained: training and/or updating of the teaching profile, gaps in the curriculum for teacher
training in dance, knowledge and application of pedagogical concepts, training related to the
professional profile, respect, and appreciation for the subject. Aesthetic and artistic education,
dance, teaching vocation and professional ethics, and, finally, comprehensive training for
adolescents. Conclusions: It was concluded that, as this is an educational issue, it would be
important to solve it by addressing the teacher updating for those dancers who count with a
formal professional hiring profile in the Mexican education system, with the contribution of
knowledge and pedagogical tools such as teaching, planning, structuring, methodology, etc.,

to prevent a situation of simulation, bad practice, or gaps in the teaching-learning process.

Keywords: arts, dance, teacher training, professional development, continuing education

Introduccion

Para lograr el objetivo de la presente tesis, fue importante definir: ;qué es la formacion
docente? De tal manera que se pudiera desarrollar de lo general a lo particular, hasta llegar a
comprender el proceso de la formacion de bailarinas y bailarines dentro del campo de la

educacion en el nivel medio superior en México.
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Se entiende que la formacidn docente implica, entre otras cosas, la actualizacion, capacitacion
y formacion constante, para que los conocimientos por verter en la catedra se mantengan a
disposicion del contexto y poblacion que se atiende (Ibernén, 2001; Diaz, 2018). La iniciativa
de la formacion docente surge en 1966, por recomendacion de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT), colaborando con la Organizacion de las Naciones Unidas para la

Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO).

A continuacién, de manera resumida, se abordan los elementos para llegar al objeto de estudio:

docentes de danza de nivel medio superior del Sistema Educativo Nacional.

Educacion continua en docentes del Sistema Educativo Nacional de Nivel Medio Superior

Al estar en busqueda de incorporar la Agenda 20/30 a nivel educativo, la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) desarrolld en 2022 el Plan Educativo con el proyecto: La Nueva
Escuela Mexicana, que radica, como eje principal, en el enfoque humanista, un trabajo que
transforme la individualidad y la competencia a aprendizajes y saberes comunitarios y

colectivos (SEP, 2022, Coordinacion Sectorial de Fortalecimiento Académico, 2025).

El proyecto busca que tanto maestras como maestros, en todas sus funciones, asuman
voluntaria y conscientemente la reflexion y el andlisis del quehacer docente y las necesidades
formativas; de tal manera que identifiquen su actualizacidn y capacitacion como herramientas
para fortalecer su perfil y profesionalizacion docente y, por lo tanto, su trato con la poblacion

adolescente (Gobierno de México, 2025).

De esa forma, se fortalece la actualizacion de los docentes que laboran en ese nivel educativo,
conformando desde 2019, producto de la pandemia, la plataforma SI-MEJOREDU,
proyectada como un sistema en constante crecimiento y evolucidon, que considera
actualizaciones permanentes de informacién, la inclusion de nuevos modulos, revision

permanente para mejorar las herramientas de busqueda y la presentacion de informacion.
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Para tal enfoque, se publico el Programa de Formacion de docentes en servicio 2022-2026.
Educacion Media Superior del Sistema Educativo Nacional, regido por la Secretaria de
Educacion Publica (SEP), el cual constituye un instrumento de planeacion que plantea a los
docentes avanzar hacia el enfoque de formacién situada y recuperar los conocimientos y
saberes que han construido durante su trayectoria profesional, asi como reconocer las
problematicas y los contextos en los que ejercen su practica para contribuir al logro de mejores

aprendizajes en los estudiantes (MEJOREDU, 2025).

Comprendiendo esa informacion, es importante entender la poblacion a la que este nivel
educativo atiende, adolescentes, que, sumado a los conflictos para ensefar correctamente, se
encuentran las complicaciones que nuestros estudiantes pueden tener en su momento
académico, como menciona Gonzalez (2024), se debe atender situaciones a atender y observar
cémo docentes frente al trabajo con adolescentes seria: la problematica del consumismo y
acceptance social, subestimacion del conocimiento y las habilidades profesionales, falta de
tiempo y atencion relacionadas con sobreexposicion a estimulos visuales y auditivos, y la
exposicion meditica en general, incremento del trabajo de madres de familia, impactando en
el rol materno, crecimiento de familias monoparentales e incremento de violencia doméstica,
brecha generacional y falta de comunicacion interpersonal con sus padres, limitaciones

econdmicas.

Por su parte, la Escuela Nacional Preparatoria cuenta con diferentes departamentos enfocados

en la educacion continua de su poblacion docente; entre ellos se encuentran:

. La Unidad de Investigacion y Apoyo Pedagdgico.

. Programa Institucional de Formacion Docente.

. Programa de Formacion de Nuevo Ingreso (PROFORNI).

. Coordinacion de Evaluacion Educativa (CEE).

. Coordinacion de Universidad Abierta, Innovacion Educativa y Educacion a Distancia

(CUAIEED) (UNAM, 2022, 31-33)
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. Educacion continua en docentes del sistema incorporado al plan de Preparatoria de la

Universidad Nacional Autonoma de México

En su Informe de Gestion de la Escuela Nacional Preparatoria (2022) comparte que la
situacion que muchos especialistas profesionales viven, en relacion con el campo docente,
radica en una falta de formacion especifica enfocada a la docencia, sin elementos pedagdgicos
para transmitir un conocimiento aprendido de una manera metodoldgica, estructurada y
fundamentada; es una problematica a la que constantemente se ve enfrentado el sistema
educativo de nivel medio superior, por lo que la docencia se encuentra en un espacio

comprometido.

Sanchez y Martinez (2019) enfatizan la necesidad de mantener vigente la formacion
profesional, como catedraticos de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM).
Los autores comentan que, en tanto que los estudiantes son la razon de ser de la universidad,
es indispensable mantener una buena calidad en los docentes para que los alumnos alcancen
sus metas académicas. Para ello, ademés de contar con los conocimientos y habilidades
disciplinarias, los docentes deben estar formados y actualizados en aspectos especificos para

la ensefianza en la disciplina que encabezan frente al alumnado (p. 17)

Ellos realizan un exhaustivo analisis y revision de lo que implica la formacion docente desde,

incluso, el punto de vista de su profesorado.

Por su parte, la Direccion General de Incorporacion y Revalidacion de Estudios (DGIRE), con
apoyo del Departamento de Educacion Continua, planea anualmente una plantilla de cursos
que apoyen al profesorado del Sistema Incorporado a cubrir necesidades dentro del aula.

En la siguiente tabla, se comparte un acercamiento a los cursos propuestos en el ciclo escolar

2024-2025 (ver tabla 1)
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Tabla 1. Algunos cursos ofertados en el ciclo escolar 2024-2025, por parte de la DGIRE.

Mes Curso

Septiembre Desarrolla tu propuesta de ABP con integracion
de tecnologias digitales

Octubre Estrategias didacticas para las modalidades
hibridas

Noviembre Herramientas de Google para el Aprendizaje

Diciembre Medios digitales en el aula: Imagen, podcast,
video y YouTube

Enero La pregunta como recurso pedagdgico

Febrero Inclusion y apoyo para estudiantes con
trastornos de salud mental

Marzo Inteligencia artificial en la practica docente:
Herramientas y estrategias basicas

Abril Atencion a estudiantes con necesidades
educativas especiales y uso de tecnologias
asistidas

Mayo Evaluacion del aprendizaje mediante el uso de
rubricas

Junio Trabajo colaborativo en redes sociales para la
educacion

Agosto Estrategias y modelos para la personalizacion
del aprendizaje a través de Inteligencia
Artificial

Fuente: DGIRE UNAM.

Formacion docente de bailarinas y bailarines

Abordando el caso particular del estudio, es bien sabido que el objetivo de bailarinas y
bailarines que estudian una carrera profesional, en principio, serd el de bailar, ser ejecutantes,
intérpretes en el escenario, desarrollando una carrera artistica y bajo un esquema que,

aparentemente, es prometedor, situacion que no se ha abordado desde el conflicto de la
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estabilidad econdémica y permanencia laboral como un asunto importante a resolver.
Entendiendo estas complicaciones a nivel social, partiendo desde algunas experiencias
personales en donde se logré desarrollar consistente y de manera consolidada la carrera
artistica, con los respectivos beneficios econdmicos gubernamentales (becas artisticas),
experimentando la realidad en la que no existe una contratacion formal con los beneficios
laborales para quien es bailarina o bailarin dentro de una compafia independiente, de manera
estable, como lo es el caso de la danza contemporanea en México. Se aborda por periodos o
temporadas especificas para el proyecto artistico en cuestion o durante el tiempo que aplique

la beca artistica.

Si bien Data México (2025) devela lo que coredgrafos y bailarines perciben como salario en
un afio, aproximadamente, no desglosa quiénes son aquellos que se dedican al area del
entretenimiento, entorno completamente diferente del campo cultural. La informacion
comenta que del primer trimestre de 2025 la poblacién se enfoca en los 15 a 24 aios,
concentrando 2.28k trabajadores; 51.4% corresponde a empleo formal (1.17k) y 48.6% a
empleo informal (1.11k).

Desde esta situacion, el estudiante profesional de danza no cuenta con las herramientas
planteadas desde el curriculum para abordar un 4rea de ensefianza pedagogica que le permita

desarrollar la docencia como una opcion laboral.

Por otro lado, existen carreras especificamente en Docencia de la Danza, que establecen el
conocimiento sobre metodologia, procesos de ensefianza de la técnica dancistica y desarrollan

proyectos en atencion a poblacion especifica.

En el estudio se investigaron 24 escuelas y universidades, las cuales contaban con 41
licenciaturas en danza o sus semejantes, y resultd que uUnicamente 19 de ellas estan
relacionadas con elementos para abordar pedagdgicamente la ensefianza de la danza, ya fuera

con perfil ejecutante o docente (ver grafico 1)
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Grafico 1. Porcentaje de licenciaturas de perfil ejecutante vs. licenciaturas de perfil docente.

Licenciaturas en Danza o Semejantes

= De perfil ejecutante 54% De perfil Docente 47%

Fuente: Gréfico basado en la informacion recuperada sobre las licenciaturas en Danza ofertadas dentro

de la Republica Mexicana.

Asi, un licenciado en Danza no tiene conocimientos concretos de la ensefianza dancistica,
tanto practico-técnico como tedrico; es probable que muchos profesionales ejerzan la
docencia, regularmente informal o no formal, bajo la intuicion y desarrollo empirico y por
recursos aprendidos por quienes nos ensefian, mas no la formalizacion de una metodologia, la
regulacion conceptual de conocimientos, aplicacion de enfoques y teorias pedagdgicas, asi

como el desarrollo educativo concreto del campo.

Es decir, no se cuenta en realidad con una capacitacion, aunque sea corta, del campo docente
y, para ingresar al Sistema Educativo Formal, es un requisito de contratacion contar con un
perfil profesiografico que te acredite como experto en el drea de conocimiento a impartir, en
este caso, dentro de la Escuela Nacional Preparatoria (ENP) y el Sistema Incorporado (SI) de
la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) para impartir la asignatura:
Educacion estética y artistica: Danza: Deberéas tener la Lic. en Danza y la especialidad

dancistica correspondiente (Ver tabla 2).
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Tabla 2. Perfil profesiografico de contratacion, ENP.

Area Académica Asignaturas Grado | Perfil profesional
(licenciatura, posgrado
o formacion)
Educacion estética y Danza Regional Mexicana IV (1409) 4° Licenciatura en: Danza
artistica: Danza Danza regional mexicana V (1514) 5° clasica, danza
Danza Espaiiola IV (1409) 4° contemporanea, danza
Danza espafiola V (1514) 5° espafiola o danza
Danza Contemporanea IV (1409) 4° folclorica mexicana
Danza contemporanea V (1514) 5° (de acuerdo con la
Danza Clasica IV (1409) 4° danza que se vaya a
Danza Clasica V (1514) 5° impartir).
Fuente: ENP.

Aunado a esta situacion, la contratacion en el campo educativo laboral exige realizar
capacitaciones, actualizaciones o formacion docente, de manera obligatoria y anual, que la
Direccion General de Incorporacion y Revalidacion de Estudios (DGIRE) facilita, y con
opciones de cursos, talleres, diplomados, refuerzan nuestras herramientas docentes o
pretenden aportar nuevos elementos de apoyo para el trabajo docente. Este proceso es posible
gracias al Departamento de Educacion Continua, elaborando las plantillas de cursos y talleres

para el personal docente del Sistema Incorporado (DGIRE, 2025).

1. Metodologia

Para desarrollar la metodologia desde el enfoque cualitativo, comenta Lopez (2013) el decir
de Valle (2009), quien propone enfrentarnos a una narracion desde la dptica de Ricoeur para
comprendernos a uno mismo y mirar de manera diferente nuestro ser “en” y “con” el mundo”
(p. 61). Como agente incorporado a la problematica de estudio, la metodologia desde este
enfoque me permitié fungir tanto como investigadora como docente, reconociendo las

experiencias que los participantes lograron compartir.
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Se determind trabajar con entrevistas semiestructuradas, como parte del método, en funcion
de que la informacion obtenida desde los participantes fuera fluida, libre y sin limitantes o

condicionantes en la estructura del disefio de instrumentacion (Kvale, 2011).

Este estudio requiri6 de la participacion de docentes de danza (cldsica, contemporanea o
regional mexicana) que estuvieran trabajando activamente en el Sistema Educativo Nacional
en el nivel medio superior, ya fuera dentro de la Escuela Nacional Preparatoria o dentro de
alguna institucion privada en el Sistema Incorporado de la Universidad Nacional Auténoma

de México (UNAM).

Entendiendo que, desde el contenido de la asignatura, el perfil profesiografico y las
capacidades que el experto debe tener para su contratacion, somos muy pocos los docentes
que podemos aspirar al puesto docente, ya que la titulacion de las escuelas profesionales de
danza, sin existir el dato estadistico, no es alta; son pocas las instituciones privadas que ofertan
la asignatura de danza dentro de los planes de estudios incorporados al Sistema UNAM, por

la formalizacion.

En la Escuela Nacional Preparatoria, se sigue fortaleciendo la educacion artistica y los
planteles cuentan con al menos un docente de danza por turno (Colegio de E.E.Y.A.: DANZA,

2023).

Los resultados se elaboraron a partir de la participacion voluntaria de siete docentes, tanto
pertenecientes a la Escuela Nacional Preparatoria como de diferentes instituciones del Sistema
Incorporado. Se entrevistaron docentes especialistas en danza contemporanea y en danza

regional mexicana (Ver tabla 3).
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Nombre (seudonimo) | Afios de trayectoria Asignatura impartida Sistema educativo
docente

Participante 1 7 Ed. Estética y Artistica | Sistema Incorporado
IV y V Danza UNAM
Contemporanea

Participante 2 40 Ed. Estética y Artistica | Sistema Incorporado
IV y V Danza UNAM
Tradicional Mexicana

Participante 3 3 Ed. Estética y Artistica | Sistema Incorporado
IV y V Danza UNAM
Contemporanea

Participante 4 8 Ed. Estética y Artistica | Escuela Nacional
IV y V Danza Preparatoria UNAM
Contemporanea

Participante 5 32 Ed. Estética y Artistica | Escuela Nacional
IV y V Danza Preparatoria UNAM
Tradicional Mexicana

Participante 6 35 Ed. Estética y Artistica | Escuela Nacional
IV y V Danza Preparatoria UNAM
Tradicional Mexicana

Participante 7 6 Ed. Estética y Artistica | Escuela Nacional
IV y V Danza Preparatoria UNAM
Contemporanea

Fuente: Elaboracion propia, basada en el trabajo de entrevistas a los docentes participantes.

El instrumento fue un guion de preguntas y temdticas formuladas como documento orientador
de conduccion de la entrevista en cuestion para que las y los participantes entrevistados
lograran narrar con libertad y comodidad sus experiencias, opiniones y relatos de indole

personal (Kvale, 2011:104, 124).
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La guia de entrevista se conformd, en un inicio, con cinco categorias que, durante los trabajos
de analisis e interpretacion de las entrevistas, aumentaron a siete, gracias a su constancia en

la aparicion de la informacion analizada.

Estas fueron: Capacitacion o actualizacion del perfil docente, vacios curriculares en la
formacion docente para ejercer la docencia, conocimiento y aplicacion de conceptos
pedagogicos, formacion relacionada con el perfil profesiografico, respeto y valoracion a la
asignatura: Educacion estética y artistica, danza, vocacion docente y ética profesional,

formacion integral a los adolescentes.

La actual informacion fue analizada y trabajada para el analisis por categoria, por participante

entrevistado, la cual fue basada en las técnicas y estrategias propuestas por Kvale (1996).

2. Resultados

Los resultados se organizaron con base en las siete categorias de andlisis propuestas:
Capacitacion o actualizacion del perfil docente, vacios curriculares en la formacién docente
para ejercer la docencia, conocimiento y aplicacion de conceptos pedagogicos, formacion
relacionada con el perfil profesiografico, respeto y valoracidon a la asignatura: Educacion
estética y artistica, danza, vocacion docente y ética profesional, formacion integral a los

adolescentes.

Capacitacion o actualizacion del perfil docente

Como menciona Diaz (2018) y comentan los participantes, la actualizacion en materia de
formacion docente es una necesidad de seguir y buscar una formacion optima y de calidad
para lograr transmitir de manera adecuada conocimientos, conceptos y estrategias de

ensenanza-aprendizaje.
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Conformar un perfil docente permite una consolidacién del conocimiento aplicado, mucho

mas alld de la especialidad artistica que identificamos en los docentes participantes.

“He estado como, o sea, en el ejercicio docente he estado desarrollando como esa, pues, esa
reflexion, jno?, como de ;qué hago aqui?, ;cudl es mi lugar docente?, ;no? Pero, pues eso,
como viene arrastrado de mi propia experiencia como, como creadora.” (Participante 1,

comunicacion personal, 2025).

Como comparte Ibernon (2001), esta capacitacion o actualizacion surge de los
cuestionamientos que los participantes compartieron también: ;qué estamos haciendo como
docentes?, jen qué nos estamos fortaleciendo o debilitando en nuestra ensefianza?, ;qué sera
lo verdaderamente significativo para los estudiantes? Desde este punto de vista, se reitera que
el compromiso del ejercicio profesional como docente y el bien hacer generan reflexiones
profundas a las que muchas veces vamos a responder con una mejor preparacion profesional.
“Uno tiene que aprender, ;pero sabes qué? Curiosamente, este es un trabajo individual, este
es un trabajo individual, no es un trabajo de colegio, ni es un trabajo de la Escuela Nacional

Preparatoria; eso lo busca el maestro.” (Participante 5, comunicacion personal, 2025).

Recuperando a Freire (1997), que la verdadera educacion es praxis, reflexion y accion del

hombre sobre el mundo para transformarlo.

“Entonces es estar preparado para ello todo el tiempo; no puedes ir, asi que bajar el nivel de
una continua, de calidad seria, si, claro, ;no?, en este, en esta continua forma de prepararte,
estar al dia en lo que est4 sucediendo, ;no?, sobre todo porque los adolescentes viven eso,
ellos si estan marcados por algo que estd sucediendo dia a dia y que se esta transformando dia
a dia, entonces uno tiene que actualizarse constantemente, actualizarse, actualizarse, ;no?,
saber qué estd sucediendo dentro en este momento, tecnoldgicamente, para poder estar
entendiendo qué estd pasando en el mundo en general.” (Participante 7, comunicacion

personal, 2025).
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Vacios curriculares en la formacion docente para ejercer la docencia

Dado que la postura de los docentes entrevistados es inconforme respecto a la actualizacion y
capacitacion que la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) requiere
anualmente, tanto para la Escuela Nacional Preparatoria como en el Sistema Incorporado, a
pesar de contar con una amplia cartera de cursos liberada por la Universidad, o por el
Departamento de Educaciéon Continua de la Direccion General de Incorporacion y
Revalidacion de Estudios (DGIRE) (ver tabla 2, Lopez Aguado, 2025), existe una situacion
también mencionada por los docentes entrevistados: un tanto de apatia por capacitarse,
molestia por tener que cubrir el requisito laboral y hacerlo con esa finalidad de cubrir, mas

que de lograr aprender y fortalecer un Perfil Docente.

“Yo, ahora, por ejemplo, estudio mucho con los de Licenciatura; no estoy estudiando ya casi
con mis compafieros de, de Nivel Medio Superior, porque hay muchas cosas muy repetidas y
porque la verdad, sinceramente, la apatia a estudiar es muy grande.” (Participante 6,

comunicacion personal, 2025).

En el caso de los docentes del Sistema Incorporado, mantienen una inconformidad por no
contar con cursos especializados en artes o en danza, especificamente para facilitarnos y

profundizar en el trabajo y atencidn a los programas de trabajo con los estudiantes.

“Y ahi voy: jno, no sirven! Porque est4 bien padre tener toda una plataforma en los diplomados
de educacion, ensefianza y no sé qué, estd bien padre tener una cuestion general, pero no se
enfoca en lo que nosotros damos de clases; o sea, si nos dan herramientas metodologicas de
aplicacion de clases, o nos hacen entender el tipo de inteligencia que pueda tener un alumno
u otro, pero hay una brecha muy importante en como lo podemos aplicar en la ensefianza de

la danza.” (Participante 3, comunicacion personal, 2025).

Por otro lado, en el Informe de Gestion de la Escuela Nacional Preparatoria (ENP), que fue

compartido en el periodo 2018-2022, el cual destaco que, si bien los docentes son especialistas
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de su campo, no estan del todo capacitados para el ejercicio de la practica docente, y en
relacion a ello, se han implementado varias estrategias que focalizan y atienden la
problematica, como el Programa de Formacion de Nuevo Ingreso (PROFORNI), que
unicamente una maestra comentd en su entrevista y el cual considero relevante y de excelente

introduccion al campo laboral institucional (ENP, 2022).

“Pues te dan un contexto general de lo que es la institucion, el modelo educativo, el mapa
curricular, etcétera, y también, pues, cursos sobre los programas de estudios especificos; lo
debes ver en qué, qué contenido tematico, ;como estd? Habia modulos tedricos, o sea, no
solamente impartir la préctica, sino también formar en la parte tedrica: historia del arte,

evolucion, historia de la danza.” (Participante 6, comunicacion personal).

Conocimiento y aplicacion de conceptos pedagogicos

Los entrevistados, al tener un trabajo cotidiano con los estudiantes, comienzan a dominar
ciertos conceptos e informacion pedagogica; si bien la mayoria se ha especializado y ha
encontrado en los posgrados otra manera de abordar su asignatura, es cierto que es notoria la
diferencia de manejo de conocimientos entre aquellos que cuentan con otro acercamiento de

aprendizaje y aquellos que no lo han llevado a cabo.

Ciertamente, los docentes han mencionado una necesidad, a partir de una decision del buen y
bien hacer docente, y ello llevara a la biisqueda y asimilacion de cursos, diplomados, etcétera,

para profundizar el trabajo docente.

“He conocido muchos profesores de, en cualquier area, ;eh?, no ni siquiera en el area artistica,
pues, que tienen todos los titulos inmobiliarios y digamos que son pésimos. Profesores,
ipésimos ensefantes! ;No? Y a la inversa, maestros que probablemente no tengan todas las
credenciales, pero que son amorosos y que sus alumnos aprenden y que transmiten y se cumple

la finalidad de ese programa educativo” (Participante 6, comunicacion personal, 2025).
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Reforzando esta informacion, destaco lo que Saramona, Noguera y Vera (1998) mencionan
en su libro: primero que nada, se debe comprender que toda profesion es trabajo, pero,
solamente entendiendo el trabajo y su correspondiente especializacion, se logra la
profesionalizacion (p. 98) Es aqui y en este sustento que tomarse en serio el ser docente
implicaria asumir jerga de aplicacion correspondiente y vinculada con la educaciéon y su

funcionalidad dentro del aula.

“Pues encontré como esta cuestion de que me llaman esos temas, en cuanto a la mente, la
cuestion de las emociones, la psicologia; yo si tengo como, pues, expectativa de vida, en algun
momento, hacer la Licenciatura en Psicologia, porque creo que es importante, ;no?, para poder
complementar. Creo que se complementa muy bien con lo que realiza la Nacional

Preparatoria.” (Participante 4, comunicacion personal, 2025).

“No sabia ni de cuestiones pedagdgicas, ni de procesos de adquisicion del pensamiento, ni del
conocimiento, ni de nada de eso, y la UNAM tiene una enorme virtud, pero al mismo tiempo,
es su mayor defecto, este asunto de la libertad de catedra. Porque la libertad de catedra bien
ejecutada te permite mover a las actividades, a la programacion en beneficio de la adquisicion
del conocimiento, de que el alumno aprenda; de eso se trata, pero escudado en la libertad de
catedra, pues hay maestros que jhacen lo que se les da la gana!” (Participante 5, comunicacion

personal, 2025).

Este ejemplo permite reconocer en el ejercicio ético las posibilidades y areas de oportunidad
en relacion con el dominio de la ensefianza; si bien ya se ha establecido que somos expertos
en nuestro techné y episteme dancistico, debemos ser muy responsables con la transmision

del conocimiento, su evaluacion y su refuerzo en el entorno educativo.

Formacion relacionada al perfil profesiografico

Los resultados obtenidos con relacion a los participantes entrevistados del Sistema

Incorporado, y su formacion académica ajena al area dancistica, me sorprendieron bastante,
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dado que el manual de Incorporacion, en su apartado no. 3.8.2, que habla sobre el perfil de
contratacion del profesorado, y en donde especifica el perfil profesiografico, no considera
casos a evaluar o alguna clausula al respecto (DGIRE, 2024, 30-31), con lo que me surge la
inquietud de la calidad de los docentes en las escuelas particulares que buscan cubrir una
matricula sin realmente conformar la planta docente desde los especialistas correspondientes,
asi como la vigilancia y exigencia de parte de la Direccion General de Incorporacion y
Revalidacion de Estudios, aparato que se encuentra designado para hacer las revisiones

pertinentes al respecto (Suarez, Guillén, 1996, 3).

“Primero, mi formacion; yo estudi¢ Literatura Dramatica y Teatro en la UNAM, y al mismo
tiempo, hice la formacion para bailarin de danza contempordnea en ContempoDanza; eso,
digamos, a nivel profesional, no es que yo me asumiera como docente, sino que en ese
momento te representaba una manera de tener ingresos; se me atravesd la Maestria en
Investigacion de la Danza que hice en el CENART; después de la maestria, hice un doctorado
en Artes, también en la especialidad de danza, en el que desarrollé unos talleres de danza y

escritura” (Participante 1, comunicacion personal, 2025).

“Que los que descubren que quieren ser docentes, que si hay maneras de ver cuando alguien
va a llegar a esa necesidad, pero si hay que ponerle ganas con, con hacer andlisis de la gente
que se contrata, ;no?, en el, no agarrar y dar las pruebas, y asi, sino verdaderamente intentar”

(Participante 7, comunicacion personal, 2025).

Por otro lado, me parece muy atinado el perfil con el que la mayoria de los docentes de la
Escuela Nacional Preparatoria cuentan; varios ingresaron al campo docente con una segunda
carrera que fortalecia sus conocimientos artisticos, otros, en el transcurso del trabajo docente,
nivelaron sus conocimientos de especialidad, asi como se han especializado en posgrados vy,
ciertamente, las capacitaciones continian, tanto con los cursos, diplomados y estudios de
interés personales, por establecer una relacion con la decision y compromiso del trabajo

docente (ENP, 2022).
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“Estaba yo muy gratamente satisfecha de que el grupo de profesores de danza de la Escuela
Nacional Preparatoria en estos ultimos afios ha buscado la profesionalizacion; antes pasaba
mucho tiempo, bueno, y porque no lo habia, ;no?, que dicen: venimos de diferentes areas
formativas, nadie da licenciatura; de hecho, fijate que por esa razon teniamos que buscar
licenciaturas en otras areas para poder justificar nuestro ingreso a la Nacional Preparatoria.”

(Participante 6, comunicacion personal, 2025).

Citando a Ibernon (2001): “La formacion ha de pasar a ser parte intrinseca de la profesion si
el profesorado quiere ser protagonista de su desarrollo profesional. Y ese protagonismo es
necesario, e incluso imprescindible, para poder realizar innovaciones y cambios en la practica

educativa” (p. 64).

Respeto y valoracion a la asignatura: educacion estética y artistica, danza

Tanto en el Sistema Incorporado como en la Escuela Nacional Preparatoria, los docentes
entrevistados manifiestan inconformidad, enojo y molestia ante la falta de respeto y valor a
nivel social que las mismas instituciones establecen ante la asignatura. Es bien sabido que es
un espacio creativo y de produccion escénica; sin embargo, no puede, ni debe fundamentarse
el trabajo de la asignatura en los requisitos institucionales o de festejos de calendario escolar.
Claro que se puede colaborar, mas no se debe perder de vista la importancia y relevancia de
los programas formativos, que constan de unidades, de contenidos y conceptos prestablecidos
y estudiados por especialistas para fomentar y estimular el trabajo y desarrollo del estudiante

de Nivel Medio Superior.

“O sea, es un factor que pareciera obvio, pero no lo es, o sea, jtener un espacio para la clase
de danza? Creo que no deberia ser negociable. Otra situacion, siempre el conflicto entre: cubro
el programa, o hago el nimero que me estan pidiendo para presentar, y otra cosa, pues creo
que también el, como el caracter de la clase, que es, o sea, por una parte, es una materia
curricular que se tiene que evaluar, que tienes que cumplir con todos los requisitos que cumple

cualquier otra materia” (Participante 1, comunicacion personal, 2025).
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Dado que ya se encuentra incluida la asignatura en la malla curricular y, por tanto, se puede
ver afectado el promedio, asi como la condicionante para poder obtener el certificado de
estudios, si se llegara a adeudar la asignatura en 4.° 0 5.° afio, es por ello por lo que, desde la

informacion y educacion, se debe atender la valia de nuestra asignatura.

Como Sanchez y Martinez (2023) mencionan: es importante reflexionar como hacemos
formacion docente y como debemos reestructurar los sistemas involucrados en su planeacion,
disefio, implementacion y evaluacion como una necesidad obligatoria a estas alturas del siglo

XXI.

Es una relacion de calidad y orgullo del trabajo artistico, para asi mejorar la practica docente
y, en consecuencia, lograr un impacto importante en la calidad de la educacién y en el

aprendizaje del estudiantado (UNAM, 2023, 12).

“Me entregan un plan de trabajo o un plan de lo que deberiamos ensefiar en el ideal de la
danza, pero hay cosas que, para el tiempo que estan disefiados los cursos, jes imposible! El
cuerpo necesita, para que algo esté realmente procesado y entendido, 6 meses, o sea, j6 meses!
(Como pretendo que los nifios lleguen a tener una aproximacioén? Yo, como maestra, docente,
en preparatoria, bachillerato, me encuentro con cuerpos que ni siquiera, jni siquiera los puedo
tocar!, no los puedo corregir, porque les da miedo, y ni siquiera es un asunto de que se sientan
violentados, acosados; o sea, se sienten incomodos porque en el dia a dia no existe esa
aproximacion con la que otras generaciones crecimos.” (Participante 3, comunicacién

personal, 2025)

“Una de las cosas que he intentado en la UNAM, ;no?, como, como decir, hacerles saber que
nuestra nuestra labor tiene muchisima responsabilidad, tiene muchisima valia en cuanto a la
formacion de un estudiante, me encuentro, es una accioén integral que muchas de las

herramientas que ellos adquieren en nuestros, en nuestros talleres, en nuestros espacios
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artisticos, no se las da ninguna otra area, ;no?, y se ha demostrado, lo han tenido, ;jno?”

(Participante 7, comunicacion personal, 2025).

Vocacion docente y ética profesional

Varios docentes entrevistados comentan que, después de necesitar un trabajo estable y
constante, es decir, sin haber elegido con claridad y conciencia el trabajo docente, si se debe
asumir, desde lo profesional y ético, el compromiso y determinacion de trabajar bien y

correctamente.

“Que muchas veces uno termina estando en la docencia por necesidad, pero eso no significa
que por necesidad no; al contrario, hay un nivel de correspondencia con lo que estas haciendo
en cuanto a la ensefanza, y pues asi es como yo terminé dando clases.” (Participante 3,

comunicacion personal, 2025).

Esta situacion ha llevado y orientado a los profesores a mejorar sus conocimientos, ya sean
cognitivos, conceptuales, pedagogicos, didacticos, psicoldgicos, etc., para, asi, cuidar y

acompafar de manera puntual, prudente y cuidada a los adolescentes de Preparatoria.

“Pero te dejan a ti esa responsabilidad, de ser honesto, de ser derecho, de ser cabal y cumplir,
porque, porque, pues, porque eres universitario.” (Participante 5, comunicacion personal,

2025).

Asi también, Valtierra (2023) comenta que, en el mejor de los casos, somos expertos en
nuestro campo e idealmente llevamos a cabo una parte de nuestra trayectoria profesional, y
debemos atender con urgencia aquellos que, de una u otra manera, son necesarios estando ya

insertos en el sistema docente:

. Formacion pedagogica.

. Dificultades en la comunicacidén educativa.
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. Falta de estrategias didacticas.
. Adaptacion al rol educador

. Formacion integral a los adolescentes

En la busqueda y estimulacion institucional del trabajo por colegios, como comentaron varios
maestros entrevistados de la Escuela Nacional Preparatoria, asi como algunos docentes del
Sistema Incorporado, es crucial atender situaciones que rebasan muchas veces el aula,
tematicas como primeros auxilios psicoldgicos, correcto lenguaje inclusivo, manejo de
situaciones emocionales, etc., en tanto que son situaciones que pueden permear nuestra clase

y contamos con pocos recursos y en donde el protocolo institucional puede llegar tarde.

“para poder entrar, porque yo hice, pues, un examen de admision para tener una una
asignatura, ;no? que que fue la la que yo paso, tengo ya la asignat, o sea, la asignatura, ya me
la dieron desde el principio ;no?, entonces en este examen, pues yo me pongo a estudiar un
poco este, pero, este, esta etapa de la de la adolescencia ;no? y pues me encuentro con muchos
autores que me hablan de muchas definiciones que igualmente yo aprendo que en esta etapa
principalmente, y bueno, yo creo que en todas en la vida esta estd este momento en el, crucial
en el cual necesitamos pertenecer a algo, entonces bueno, es estos adolescentes y en esta
necesidad de de bueno, sabemos que se se despierta todo lo que es la se, la adolescencia, no
la sexualidad, la identidad ;no? buscar una identidad, encontrar esta identidad” (Participante

7, comunicacion personal, 2025).

“Entonces, cuando ensefias a jovenes o adolescentes, pues es algo para mi muy importante de
transmitir, ;no? Cémo decirles, o sea, es de lo mas importante, en realidad, coémo decirles,
bueno, tu, lo primero que busca una persona es el respeto a si mismo, ;no?, no tienes por qué
pasar esos limites, porque nadie te lo pida, ni porque yo misma, ;no?, porque a veces, pues la
misma inercia te va llevando asi, a la mejor, pues algunos limites ya se pasan, ;jno?”

(Participante 5, comunicacién personal, 2025).
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Dado que la asignatura es un espacio exploratorio y de expresion emocional, puede abrir
espacios de emociones que, como especialistas de las artes y bajo la manera en la que nos fue
instruida la disciplina, muchos de nosotros aprendimos a trabajar con el rigor y poca empatia

de los maestros; sin embargo, debemos comprender 2 cosas:

Los adolescentes de preparatoria, en principio, no pretenden ser bailarines profesionales; por
lo tanto, el enfoque de la materia se concentra mas hacia la consolidacion de la personalidad,
la identidad, la autoestima y la sensibilidad de las artes como alimento humano (DGENP, s/f)
Debemos tener el conocimiento claro de la etapa de desarrollo en la que se encuentran, en
tanto que viven cambios constantes y continuos. La asertividad y el acompafamiento son
elementos claves para consolidar credibilidad y motivacion y lograr que sus aprendizajes en

cuanto a la asignatura y sus objetivos logren ser significativos (Oviedo, 2021).

3. Discusion

En los hallazgos de Esteves (2009), uno de los problemas a los que se enfrenta un profesor,
en lo general, pero también y sobre todo, aquellos profesionistas que se aproximan a la
docencia en busqueda de un espacio laboral, en este caso, profesionales de la danza, donde
muchos al no contar con la preparacion tedrica, practica, e incluso institucional para aproximar
conocimientos en materia educativa, mas alla de la trayectoria y formacion artistica, se vuelve
una problematica de corte institucional al no consolidar los objetivos del plan de estudios con
los recursos y estrategias adecuados, como en el aspecto individual y emocional del docente,
que puede llegar a sufrir crisis de tension, ansiedad, hasta burnout debido al enfrentamiento al

aula y a la situaciones cambiantes que dentro de ella y su contexto se llegan a presentar.

En Danza, la docencia es una opcion so6lida de trabajo y productividad; ademés de los espacios
de educacién no formales o informales, el Sistema Nacional de Educacion solicita
especialistas en su area de conocimiento que se encuentren capacitados para cubrir un perfil
profesiografico, en el que algunas licenciaturas en Danza todavia no han considerado dentro

de su desarrollo curricular que la problematica laboral y econémica debe ser abordada también
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en esa area formativa, de tal manera que se logre un fortalecimiento del campo pedagogico.
Si bien esta investigacion no se encauza en atender esa circunstancia, me parece relevante

comentarla para un posible estudio en el futuro.

Ademas, las problematicas expresadas en este estudio, desde el campo docente, se podrian
solucionar desde el acercamiento a la contratacion, ya sea con cursos, programas
propedéuticos, diplomados, etcétera, que, de hecho, la Escuela Nacional Preparatoria reporta
en su informe de trabajo revisada en 2022 (ENP, 2022), y que, sin embargo, Unicamente una
maestra participante en el estudio de mi investigacion compartié haberlo llevado a cabo,
sumando a la relevancia en su proceso formativo como docente; ningun otro participante
comentd su relevancia o su existencia; esto, como opcion a la posible solucion de las carencias
de conocimiento educativo al asumir y llevar a cabo el rol docente, en lugar de la solucién
concreta que establece la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) en direccion
a la Escuela Nacional Preparatoria (ENP), o la revision que realiza la Direccion General de
Incorporacion y Revalidacion de Estudios (DGIRE) en direccion y control a las Instituciones
del Sistema Incorporado (SI) proponen, generando un acercamiento, de menos decir,
superficial, o de simulacidon, en materia pedagodgica general, de un corte practicamente
remedial que cumple mas con un requisito de aprobaciones y correspondencia a perfiles de
contratacion y permanencia laboral dentro de la empresa en cuestion, ya sea publica o privada,
mas que en si mismo el interés formativo al perfil docente, sin mencionar la necesidad que
también cada Colegio de conocimiento y de disciplina artistica, en este caso Danza, requiere
en relacion al enfoque de conocimiento pedagdgico, asi como de proceso de metacognicion
para lograr la descarga y aterrizaje de la informacidn concreta y ser capaces de estructurar las
sesiones desde la planeacion para conseguir un aprendizaje puntual y significativo en sus aulas

y con sus estudiantes.
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Conclusiones

Bajo esta identificacion de informacion, se abre un espacio para la creacion y realizacion de
un conjunto de talleres, o el disefio curricular propio de un diplomado para profesionalizar
educativamente a los bailarines interesados, o aquellos que, por necesidad, deban, quieran o
busquen integrarse al entorno docente de algiin centro educativo, en el futuro. Con ello, existe
la posibilidad de acercarse al reto docente con una adaptacién cognitiva que suma la
experticia, la episteme y la techné involucradas y asumidas en su trayectoria y experiencia en
la especialidad dancistica, vinculada a una correcta expresion, manifestacion y practica de los
programas, conceptos, contenidos, etcétera, que una asignatura en Nivel Medio Superior
pueda requerir en cuanto a metas y objetivos, asi como el enfoque puntual a la poblacion en
cuestion: adolescentes, desde un planteamiento del campo de la Educaciéon y, mas

ampliamente, desde la Pedagogia.

Todo este desarrollo sirva para identificar que si bien la Universidad Nacional Auténoma de
M¢éxico (UNAM) quien funge como eje modelador y creador de los Planes de Estudio y
Metodologia para trabajar en Nivel Medio Superior de su propio planteamiento educativo,
¢ésta debe considerar y validar en igualdad las asignaturas para que, entonces, en efecto,
representen ese interés y aportacion, como se menciona en las propuestas educativas, de
manera integral al adolescente preparatoriano en formacion, con la certeza de que la calidad
que recibe en cada una de las asignaturas le aportara en su desarrollo y construccién rumbo a
la adultez, por lo tanto, habria probablemente otro interés y atencion del trabajo y respeto al
profesional de la danza en cuanto a su especializacion, capacitacion, actualizacion o formacion
profesional, que, ademas, en algunos casos, nos convertimos en docentes dandole la valia y

respeto, también a dicha profesion.

Para finalizar, la Materia de Educacion Estética y Artistica en Danza, no se reduce a la
instruccion técnico-practica, comprendiendo este concepto como la mera ejecucion corporal
de la(s) técnica(s) abordada(s), de hecho, ese seria uno de los ultimos objetivo a alcanzar en

el programa de estudios, cabe destacar que en esta materia es importante desglosar los
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conocimientos desde la reflexion, desde el pensamiento critico, desde la informacion de la
danza, bajo el analisis, la investigacion en relacion a los conocimientos transversales de los
distintos enfoques del Conocimiento, desde ese elemento, se incorpora el juego y la
exploracion como medio de reconocimiento y estimulacion de la creatividad e imaginacion
como elementos de trabajo, de medios expresivos, se consolidan capacidades socio-afectivas,
de comunicacion, cognitivas y emotivas, ademas de reconocer una valia social y de formacion
individual como seres integrales en el Nivel Medio Superior, (DGENP, s/f, Read, 1999), esto,
sin perder de vista la inmensa responsabilidad que se debe asumir al hacerse cargo de
adolescentes en busqueda de su identidad, de su autoestima, de su consolidacion como seres
humanos, diversos, vulnerables y volubles, por lo tanto, la asertividad en la comunicacién y
el didlogo abierto, con sus respectivas estructuras disciplinares, permitiran llevar un mejor
control de grupo, considerando y empatizando su universo y su pensamiento adolescente

(Gonzalez, 2024).

Este trabajo concluye con una frase poderosa de Paulo Freire que, en sentido ideologico y en
relacion con la postura filoséfica del quehacer pedagogico dentro del Sistema Educativo de la
Danza en Nivel Medio Superior, resume en gran medida, desde lo profesional, a los que se
encuentran dentro del entorno docente, en activo, bajo la responsabilidad de aportar a la

formacion de vidas humanas:

“Como profesor necesito moverme con claridad en mi practica y por eso necesito conocer las
diferentes dimensiones que caracterizan la esencia de la practica, lo que me puede volver mas
seguro en mi proximo desempefio, como sujeto critico, epistemologicamente curioso, que

construye el conocimiento” (Freire, 2002).
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Resumen

Este articulo analiza el papel de la lectura académica como estrategia mediada por la docencia
y la direccion de trabajos de titulacion en la construccion de la identidad profesional y el
desarrollo humano en estudiantes de posgrado en América Latina. La muestra incluye a 65
estudiantes de tres programas de maestria: Educacion y Docencia, Administracion de
Instituciones de Salud y Gestion de Proyectos. La investigacion adopta un enfoque cualitativo-
descriptivo con técnicas de observacion, analisis documental y encuestas abiertas. Los
resultados muestran que la lectura, cuando es acompanada por una orientacion pedagogica
efectiva, potencia el pensamiento critico, la autonomia investigativa y la consolidacion del

proyecto de vida profesional.
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Palabras clave: lectura académica, identidad profesional, desarrollo humano, direccion de

tesis, docencia mediadora, educacion superior

Abstract

This article analyzes the role of academic reading as a strategy mediated by teaching and thesis
supervision in the construction of professional identity and human development among
graduate students in Latin America. The sample includes 65 students from three master's
programs: Education and Teaching, Healthcare Institution Administration, and Project
Management. The research adopts a qualitative-descriptive approach using observation
techniques, documentary analysis, and open-ended surveys. The results show that reading,
when accompanied by effective pedagogical guidance, enhances critical thinking, research

autonomy, and the consolidation of professional life projects.

Keywords: academic reading, professional identity, human development, thesis supervision,

mediating teaching

Introduccion

En el contexto de la educacion superior en América Latina, la lectura académica no solo
constituye una herramienta instrumental para la adquisicion de conocimientos, sino que
representa un medio fundamental para la formacion de sujetos criticos, autdbnomos y
comprometidos con la transformacion de su realidad. Sin embargo, multiples estudios
coinciden en sefialar que los estudiantes de posgrado presentan limitaciones en el desarrollo
de habilidades de lectura critica y en la apropiacion de herramientas cognitivas necesarias para
construir conocimiento riguroso, dialogar con teorias complejas y asumir posturas

fundamentadas en sus trabajos de titulacion.

Estas dificultades no solo responden a factores individuales o de tipo técnico, sino que estan

profundamente vinculadas con las condiciones estructurales de los sistemas educativos en la
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region, los cuales han privilegiado historicamente modelos reproductivos del saber,
desatendiendo el desarrollo de competencias metacognitivas y reflexivas (UNESCO, 2022;
Zabala & Arnau, 2007). En este sentido, la mediacion docente adquiere un papel protagonico,
pues constituye el puente entre el estudiante y los procesos de comprension, interpretacion y
produccion de conocimiento en contextos de alta exigencia académica, como lo son los

procesos de titulacion.

Ademas, el acompafiamiento pedagogico durante la elaboracion de trabajos de grado se
configura como un espacio privilegiado para fomentar la identidad profesional, entendida no
solo como el conjunto de saberes y practicas disciplinares, sino como una construccion ética,
social y politica que articula la trayectoria formativa con un proyecto de vida comprometido
con el desarrollo humano y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente el

ODS 4: Educacién de calidad.

Este estudio se propone analizar el papel de la lectura académica como estrategia mediada por
la docencia y la direccion de trabajos de titulacion en estudiantes de maestria de diversos
paises latinoamericanos. A partir de una muestra de 65 estudiantes pertenecientes a tres
programas de posgrado —Educacion y Docencia, Administracion de Instituciones de Salud y
Gestion de Proyectos— se busca comprender como se configuran sus procesos lectores, su
conciencia metacognitiva y su proyeccion profesional, en didlogo con los desafios sociales y

formativos contemporaneos.

1. Fundamentacion teorica

La lectura académica constituye una herramienta clave para la construccion del conocimiento,
el desarrollo del pensamiento critico y la apropiacion de saberes disciplinares. Segin Solé
(1992), leer implica un proceso activo en el que el lector interacta con el texto, construyendo

sentido a partir de sus conocimientos previos y las orientaciones del contexto educativo.
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En este marco, la mediacion docente es esencial para guiar a los estudiantes en procesos de
lectura comprensiva y reflexiva, especialmente cuando se abordan textos cientificos,
metodoldgicos o tedricos vinculados a los trabajos de titulacion. Vygotsky (1978) planted que
el aprendizaje se potencia a través de la mediacion social y cultural, lo cual incluye la figura

del docente como facilitador.

La lectura critica y reflexiva permite a los estudiantes construir significados, identificar
problemas de investigacion y desarrollar marcos conceptuales solidos. De acuerdo con Solé
(1992), leer no es solo descifrar, sino comprender y transformar el texto en conocimiento
significativo. Vygotsky (1978) sefiala que este proceso requiere mediacion social,

especialmente del docente como guia y facilitador.

La direccion de trabajos de titulacion se presenta no solo como una evaluacién final, sino
como un proceso formativo en el que el estudiante articula teoria, practica y reflexion critica.
Segiin Zabala y Arnau (2007), este acompafiamiento permite afianzar competencias
investigativas y profesionales, promoviendo autonomia y responsabilidad en el futuro

egresado.

La lectura orientada por el tutor o director de tesis cumple aqui un rol clave para modelar
criterios de rigurosidad académica, ética investigativa y dominio conceptual. De este modo,
se potencia la consolidacion de la identidad profesional. La direccion de tesis va mas alla de
la revision técnica; es un proceso pedagdgico en el que el tutor guia al estudiante en la
articulacion de teoria, metodologia y praxis (Zabala & Arnau, 2007). A través de este
acompafiamiento, se desarrollan habilidades investigativas, sentido ético y compromiso

profesional.

La identidad profesional puede definirse como el conjunto de significados, valores, actitudes
y practicas que un sujeto construye en relacion con su profesion. Beijaard, Meijer y Verloop
(2004) indican que esta identidad es dinamica y se configura mediante procesos de

socializacion académica, experiencias practicas y reflexion critica. Durante el trabajo de
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titulacion, el estudiante se enfrenta a situaciones que exigen tomar decisiones técnicas y éticas,
lo que contribuye al fortalecimiento de su identidad como futuro profesional comprometido
con su disciplina y contexto. La identidad profesional se construye en la interseccion entre
experiencias académicas, practicas profesionales y reflexion critica (Beijaard et al., 2004). En
contextos de posgrado, esta identidad se fortalece mediante la elaboracion de trabajos que

responden a problemas reales del entorno.

Desde una perspectiva amplia, el desarrollo humano abarca no solo el crecimiento econdmico
o0 cognitivo, sino también el desarrollo emocional, ético, social y espiritual de la persona (Sen,
1999). En contextos educativos, este constructo se relaciona con la capacidad del estudiante
para tomar decisiones libres y responsables, desarrollar su agencia y proyectarse un futuro. El
desarrollo humano, entendido como la ampliacion de capacidades y libertades (Sen, 1999), se
ve impulsado por practicas educativas que favorecen la autonomia, la creatividad y la
responsabilidad social. La lectura académica y la produccion investigativa son medios para

que el estudiante se proyecte como agente transformador de su contexto.

Autores como Delors (1996) sefialan que la educacion debe enfocarse en "aprender a ser”,
"aprender a hacer", "aprender a conocer" y "aprender a convivir", lo cual se alinea con
procesos como la titulacion, en los que el estudiante articula su conocimiento con un proposito

transformador.

Los estudiantes universitarios en América Latina enfrentan multiples desafios estructurales,
entre los que estan desigualdades sociales, limitaciones institucionales, escasa formacion en
investigacion y fragmentacion entre teoria y practica. Sin embargo, también emergen como
actores resilientes, creativos y comprometidos con la transformacion de sus entornos

(UNESCO, 2022).

En este contexto, los procesos de lectura, escritura académica y construccion de proyectos de
titulacion se convierten en oportunidades para desarrollar pensamiento critico, conciencia

social y sentido de pertenencia profesional.
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2. Metodologia

2.1. Enfoque y tipo de estudio

La presente investigacion se inscribe dentro de un enfoque cualitativo-descriptivo, con
elementos de analisis mixto, orientado desde el paradigma critico-interpretativo. Esta
perspectiva permite comprender las representaciones, practicas y significados que los
estudiantes atribuyen a sus procesos de lectura, formacion profesional y acompanamiento

docente, dentro de un contexto educativo especifico.

El estudio se caracteriza por su interés en profundizar en los aspectos subjetivos y formativos
del fendmeno analizado, més que en su generalizacion estadistica. Asi, se prioriz6 el analisis
comprensivo de las experiencias vividas por los estudiantes durante el proceso de elaboracion

de sus trabajos de titulacion.

2.2. Participantes y contexto

La muestra estuvo compuesta por 65 estudiantes de maestria matriculados en programas de
posgrado durante el afio 2024: Maestria en Educacion y Docencia, Maestria en Administracion

de Instituciones de Salud y Maestria en Gestion de Proyectos.

El perfil demografico indica una mayoria de participantes provenientes de Colombia (80%),
seguidos de Ecuador (10%), Perti (8%) y Argentina (2%). Se seleccion6 una muestra
intencional y no probabilistica, considerando la disposicion de los estudiantes a participar

activamente en el proceso investigativo.
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Los programas de maestria se desarrollan en modalidad a distancia y combinan sesiones
sincronicas con trabajo auténomo, enmarcados en una propuesta de formacion por
competencias y acompafiamiento tutorial intensivo. Esta caracteristica resultd clave para

analizar coémo la mediacion docente incide en el desarrollo lector y formativo del estudiante.

2.3. Técnicas e instrumentos

Para la recoleccion de datos, se implementaron tres técnicas complementarias que permitieron

triangular los hallazgos y fortalecer la validez del estudio:

. Observacion participante: Se documentaron sesiones virtuales de acompanamiento docente
en los procesos de titulacion, con énfasis en las interacciones, orientaciones y estrategias
pedagogicas aplicadas por los tutores.

. Encuestas abiertas y diagnoésticas: Se aplicd un instrumento inicial para conocer el perfil
lector, los habitos académicos y las percepciones respecto a la lectura critica. Al cierre del
proceso, se aplicO una segunda encuesta enfocada en autoevaluacion metacognitiva y
percepcion del desarrollo profesional.

. Analisis documental: Se revisaron los borradores, proyectos y productos finales de los
trabajos de titulacion para identificar el nivel de profundidad en el uso de fuentes académicas,

capacidad argumentativa y articulacion tedrico-practica.

Ademas, se mantuvo un diario de campo y se llevaron a cabo entrevistas informales con
docentes y estudiantes que enriquecieron el andlisis interpretativo de las categorias
emergentes.

2.4. Procedimiento

La investigacion se desarrolld en tres fases durante un periodo aproximado de seis meses:
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. Fase diagndstica: Aplicacion de instrumentos iniciales y observacion de las primeras sesiones
tutoriales. Identificacion preliminar de competencias lectoras y necesidades formativas.

. Fase de acompafiamiento: Seguimiento sistematico a los procesos de tutoria, con especial
atencion al tipo de mediacién docente implementada, las dificultades detectadas y las
respuestas del estudiante ante los retos formativos.

. Fase evaluativa: Andlisis de los productos finales, aplicacion de encuestas de cierre y
consolidacion de categorias analiticas. En esta fase se generaron matrices comparativas entre

variables cualitativas y cuantitativas.

La triangulacion de técnicas e instrumentos permitié una comprension holistica del fenomeno
estudiado, considerando tanto las dimensiones objetivas del proceso lector como las subjetivas

asociadas a la identidad y el proyecto profesional del estudiante.

3. Resultados

El 87% de los estudiantes sefialan que la lectura critica orientada por el tutor fue clave para
definir su problema de investigacion. Muchos destacaron que aprendieron a diferenciar entre

fuentes cientificas y de opinion, y a construir marcos teéricos solidos.

Un 92% valoré positivamente la mediacion docente, especialmente en aspectos como guia
bibliografica, formulacioén de objetivos y estructura metodoldgica. Esto les permitido asumir

un rol activo en la produccion académica.

La mayoria de los participantes relacionaron la experiencia de titulacion con un
fortalecimiento de su identidad profesional, autoconfianza y vision de futuro. Se evidenciaron
cambios en su lenguaje profesional, toma de decisiones y sentido de pertenencia con su

campo.
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Tabla 1. Perfil de la muestra y vinculacion con indicadores internacionales (IDH y ODS 4 - Educacion
de Calidad)

Pais % de la|IDH 2023 | Nivel de | Progreso en | Observaciones
muestra (PNUD) desarrollo ODS 4! clave

humano

Colombia 80% 0.747 Alto Medio Alto Mayor

representacion
en la muestra.

Ecuador 10% 0.739 Alto Medio Desigualdades

entre
instituciones
publicas y
privadas.
Limitado

Pert 8% 0.762 Alto Medio Progreso

sostenido

Argentina 2% 0.849 Muy alto Alto Alto nivel de

alfabetizacion

académica

Promedio — — — — Muestra
reflejada

diversidad

Fuente: Propuesta inicial generada por ChatGPT y ajustada por Maria de los Angeles Aldana
Hernandez, con base en datos del PNUD (2023) y el informe global de la UNESCO (2022) sobre el

cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en educacion superior.

Esta tabla 1 proporciona un panorama general de la composicion de la muestra del estudio en
términos de nacionalidad y su correspondencia con indicadores globales de desarrollo humano
(IDH) y cumplimiento del ODS 4 (Educaciéon de Calidad). Se observa que la mayoria de los
participantes provienen de Colombia, pais con un IDH alto, pero aun con desafios
significativos en calidad y equidad educativa. Paises como Argentina presentan mejores

indicadores en ambos aspectos, mientras que Ecuador y Perti reflejan condiciones intermedias.
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También permite contextualizar las condiciones de origen de los estudiantes y comprender
codmo factores estructurales como el desarrollo humano y las politicas educativas influyen en
sus procesos de formacion, particularmente en lectura critica, autonomia investigativa y
conciencia profesional. Esta conexion con indicadores internacionales refuerza la dimension

regional y comparativa del estudio.

Tabla 2. Variables del estudio, hallazgos cualitativos y su impacto en la formacién profesional y

humana
Variable del estudio Indicador observado Evidencia/hallazgo Impacto en identidad
cualitativo profesional y
desarrollo humano
Dominio de lectura | Nivel El  78% de los | Débil apropiacion
académica estudiantes manifiestan | teorica, dificultad para
dificultades para | fundamentar
interpretar textos | decisiones
cientificos. profesionales.
Conciencia Ausencia de | E1 70% no reconoce | Escaso desarrollo de
metacognitiva autorreflexion ~ sobre | sus propias carencias | autonomia intelectual.
limitaciones lectoras ni identifica
estrategias para
superarlas.

Rol de la mediacion

Valoracion positiva del

92% destaca el papel

Favorece confianza,

docente acompafiamiento del tutor como guia en | seguridad y mejora de
la lectura y escritura | habilidades
académica. investigativas.

Enfoque contextual Vision  limitada al | Proyectos centrados en | Reduccion del

entorno inmediato experiencias potencial innovador,

personales, sin | identidad profesional
articulacion tedrica | poco proyectada
global.

Desarrollo de | Escasa  articulacion | Bajo nivel de | Formacion

competencias criticas | con ODS y ciudadania | conciencia critica | fragmentada,
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frente a los desafios | proyeccion limitada
sociales y educativos | como  agentes de

regionales. cambio.

Fuente: Propuesta inicial generada por ChatGPT y enriquecida por Maria de los Angeles Aldana
Hernéandez, a partir de los hallazgos obtenidos en su investigacion aplicada a estudiantes de posgrado

durante 2024.

Esta tabla 2 sintetiza los principales hallazgos del estudio cualitativo, organizados por variable
de analisis. Se destacan deficiencias notables en el dominio de la lectura académica, la
ausencia de metacognicion y una vision limitada del rol transformador de la formacién. A su
vez, se reconocen elementos positivos como la alta valoracion del acompafiamiento docente,

que emergen como un factor clave para el desarrollo de competencias investigativas.

Y ofrece datos sobre como cada variable observada incide directamente en la construccion de
la identidad profesional y en el desarrollo humano de los estudiantes. Ademas, revela la
necesidad de reforzar el enfoque formativo en la educacién de posgrado para que los
estudiantes trasciendan la préctica profesional inmediata y asuman un rol mas critico,

consciente y comprometido con los desafios sociales actuales.

4. Discusion

Los hallazgos de este estudio reafirman la relevancia de la lectura académica como
herramienta formativa en la educacion de posgrado, tal como lo plantean Solé (1992) y
Vygotsky (1978), quienes subrayan el papel activo del lector y la importancia de la mediacion
social en los procesos de comprension y construccion del conocimiento. Sin embargo, los
resultados también revelan una brecha significativa entre la teoria pedagdgica y la practica

formativa, especialmente en lo relacionado con el desarrollo del pensamiento lector critico.

Aunque los estudiantes reconocen la importancia de la lectura para sus proyectos de titulacion,
la mayoria no ha desarrollado las competencias necesarias para analizar, interpretar y

relacionar criticamente los textos académicos. Esta limitacion contradice los principios de la
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educacion basada en el desarrollo de capacidades propuestos por Sen (1999) y la UNESCO
(2022), en tanto que limita la autonomia intelectual y reduce el alcance formativo del posgrado

a una funcién meramente instrumental o técnica.

Aun mas preocupante resulta el hecho de que los estudiantes no son plenamente conscientes
de estas carencias, lo cual plantea un desafio doble: por un lado, la necesidad de desarrollar
estrategias pedagdgicas que fortalezcan la lectura critica; y por otro, la urgencia de promover
procesos metacognitivos que permitan a los estudiantes identificar, reflexionar y actuar sobre
sus propias formas de aprender. Como plantean Zabala y Arnau (2007), la formaciéon por
competencias implica no solo saber hacer, sino también saber pensar, cuestionar y

transformar.

Ademas, la tendencia a enfocar los trabajos de titulacion exclusivamente desde la experiencia
inmediata del contexto profesional sugiere una débil conexidon con los marcos teodricos y las
posibilidades de innovacién disciplinar. Esta actitud puede interpretarse como una
manifestacion de lo que Beijaard et al. (2004) denominan una identidad profesional en
construccidn, aun anclada en lo operativo y carente de una vision critica y propositiva de la

profesion.

En consecuencia, la discusion apunta a la necesidad de fortalecer el rol del docente y director
de tesis como agente mediador del pensamiento complejo, que no solo orienta la estructura
formal de un trabajo académico, sino que también estimula el cuestionamiento, la proyeccion
y la autorreflexion en el estudiante. Esto implica un giro pedagogico que supere lo técnico y

apueste por lo formativo.

Finalmente, en contextos latinoamericanos marcados por desigualdades estructurales y escaso
acceso a recursos formativos, el papel de la universidad y sus programas de posgrado es atin
mas crucial. Debe garantizarse una formacion que trascienda la practica profesional inmediata
y fomente el desarrollo humano integral, entendiendo a la lectura critica como un acto de

emancipacion cognitiva y no solo como un requisito académico.
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Conclusiones

Este estudio confirma que la lectura académica, cuando es mediada por la docencia en
contextos de direccion de tesis, se convierte en una estrategia potente para el desarrollo
humano y la consolidacion de la identidad profesional. En el caso de estudiantes
latinoamericanos, esta experiencia también representa una oportunidad de transformacion

personal y social frente a los retos del entorno.

La lectura académica, proceso que debera fortalecerse a lo largo del curso académico
continuo; cuando es mediada adecuadamente por la docencia y la direccion de trabajos de
titulacion, tiene un impacto significativo en la formacién profesional y humana de los
estudiantes de posgrado; también revela importantes brechas que deben ser atendidas con
urgencia por las instituciones de educacion superior, como es el caso de los seminarios de

titulacion, las asignaturas de metodologia de investigacion, entre otras.

Uno de los hallazgos mas relevantes es que una parte considerable de los estudiantes de
maestria no domina la lectura critica ni el pensamiento lector de nivel superior, competencias
fundamentales para la investigacion, la argumentacion académica y la toma de decisiones
fundamentadas. Este déficit se agrava por una falta de conciencia metacognitiva: los
estudiantes no solo presentan dificultades para analizar textos complejos, sino que no

reconocen que carecen de estas habilidades ni identifican la necesidad de desarrollarlas.

Asimismo, se observa que muchos estudiantes mantienen un enfoque excesivamente
pragmadtico y contextualizado de su formacion, centrando sus ideas y propuestas en
experiencias inmediatas o problemas locales, sin trascender hacia una perspectiva reflexiva,
critica o transformadora del conocimiento. Este fendmeno sugiere que aln persisten
limitaciones en la capacidad de abstraccion, analisis profundo y construccion de pensamiento

complejo.
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Frente a este panorama, es urgente replantear los procesos de acompafiamiento docente,
especialmente en la etapa de titulacion, para que el rol del tutor no solo sea técnico, sino
también formador y mediador cognitivo, capaz de estimular procesos de autoevaluacion,
pensamiento critico y proyeccion profesional consciente. La direccion de tesis debe
convertirse en un escenario privilegiado para promover el desarrollo de competencias lectoras

de orden superior, la conciencia critica y la autonomia investigativa.

Finalmente, si bien la lectura mediada y la direccion académica constituyen una estrategia
efectiva para el desarrollo humano e identidad profesional, su impacto depende en gran
medida del nivel de conciencia formativa del estudiante y del enfoque pedagogico del docente-
director de tesis, quien ademds deberd ser experto en metodologias de investigacion. Para
avanzar hacia una educacion de posgrado mas integral y transformadora en América Latina,
es necesario fortalecer los dispositivos didacticos, metacognitivos y reflexivos que permitan
a los estudiantes no solo leer e investigar, sino reconocerse como sujetos capaces de

transformar su pensamiento y su entorno.

Se identificaron cinco categorias emergentes:

. Bajo dominio de lectura critica: El 78% present6 dificultades para interpretar textos
académicos complejos.

. Escasa conciencia metacognitiva: E1 70% no reconoce sus limitaciones lectoras ni estrategias
para mejorar.

. Dependencia del contexto inmediato: Los trabajos de titulacion tienden a limitarse a
experiencias personales sin articulacion tedrica.

. Valoracion positiva del acompafiamiento docente: El 92% de los estudiantes reconoce el
valor de la orientacion recibida.

. Bajo nivel de conciencia transformadora: Los estudiantes no logran conectar su proceso

formativo con los ODS o con un proyecto social amplio.
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Resumen

El presente articulo tiene como finalidad desarrollar dos aproximaciones: la primera,
relacionada con la comprension de los mapas de empatia como metodologia de investigacion
cualitativa, y la segunda, una aproximacion analitica concerniente a los resultados
provenientes de los mismos. Estas aproximaciones permitirdn identificar prospectivas y
posibilidades para los estudios pastorales universitarios. El articulo se estructura en cuatro
partes fundamentales que permiten una comprension integral del estudio: los referentes
teoricos y metodoldgicos de la investigacion; la segunda parte se refiere a la relevancia en

relaciéon con la comprension y alcance de los mapas de empatia como metodologia de
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investigacion cualitativa; la tercera parte presenta los resultados, hallazgos y respectivos
analisis de los mapas de empatia y, finalmente, en la cuarta parte se presentan las prospectivas
en torno a las posibilidades que ofrecen los mapas de empatia para el estudio de las practicas

universitarias (laboratorio pastoral).

Palabras clave: pastoral universitaria, pastoral lasallista, investigacidn-accion, design

thinking, mapas de empatia

Abstract

The purpose of this article is to develop two approaches: the first, related to the understanding
of empathy maps as a qualitative research methodology, and the second, an analytical
approach concerning the results derived from them. These approaches will allow us to identify
prospects and possibilities for university pastoral studies. The article is structured in four
fundamental parts that allow a comprehensive understanding of the study: the theoretical and
methodological references of the research; the second part addresses the relevance in relation
to the understanding and scope of empathy maps as a qualitative research methodology; the
third part presents the results, findings, and respective analyses of the empathy maps; and
finally, the fourth part presents prospects regarding the possibilities that empathy maps offer

for the study of university practices (pastoral laboratory).

Keywords: campus ministry, action research, design thinking, empathy maps, lasallian

pastoral model

Introduccion

La educacion universitaria, en el marco del pensamiento social del Papa Francisco, se erige
como un espacio de transformacion social, promoviendo la integracion de los valores
cristianos y la busqueda del bien comun. En sintonia con los postulados del Papa Francisco,

el Proyecto Educativo Universitario Lasallista (PEUL) aboga por la construcciéon de
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comunidades educativas plurales que fomenten la inclusion, la solidaridad y el compromiso
con los mas vulnerables, reconociendo la dignidad intrinseca de cada persona y promoviendo

el didlogo entre fe, ciencia, culturas y tecnologias.

El PEUL, inspirado en la tradicion de la pedagogia cristiana y el pensamiento social de la
Iglesia, constituye un referente ético y educativo que pone en el centro el respeto, la
fraternidad, la honestidad y el cuidado de la casa comin. En este contexto, este articulo
presenta los resultados de la investigacion “Disefio de un modelo de laboratorio de pastoral
universitaria lasallista: Hacia la configuracion de practicas pastorales estratégicas,
articuladoras, formativas y de agenciamiento”, cuyo objetivo es disefiar un modelo de pastoral
universitaria lasallista concebido como laboratorio configurador de practicas pastorales

estratégicas, articuladoras, formativas y de agenciamiento.

En este contexto, la pastoral universitaria se plantea como un espacio para la reflexion critica
y la accion transformadora, centrado en el desarrollo humano y la interaccion reflexiva frente
a los desafios sociales y culturales actuales, en la biisqueda por fortalecer la mision educativa
lasallista mediante la creacion de ambientes de aprendizaje basados en el acompafiamiento, el

liderazgo fraternal y la promocion de valores éticos y espirituales.

1. Problematizacion y problema de investigacion

La investigacion se centr6 en abordar dos referentes problematizadores: el primero
concerniente a la accion pastoral de la Iglesia y la respectiva insuficiencia de modelos
pastorales que no estan acordes con la renovacion y recepcion del Concilio Vaticano Il y, por
lo tanto, con los contextos histéricos actuales. El segundo centrado en el contexto de la
Universidad de La Salle (Bogota, Colombia) y las insuficientes articulaciones entre la accion
pastoral, las funciones sustantivas de la Universidad (docencia, investigacion, extension) y los
agentes educativos en el marco del didlogo ecuménico e interreligioso y del didlogo entre fe

y razon.
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El primer frente del problema se refiere al disefio de un modelo de pastoral universitaria
lasallista que estd intrinsecamente relacionado con la accion de la Iglesia Catolica y su
interaccion con el mundo y la humanidad. Este disefio se enmarca en el concepto de "nueva
evangelizacion", definido por la Conferencia Episcopal de Medellin en 1968 como
fundamental para mantener actual la novedad del Evangelio frente a los nuevos contextos y
realidades del mundo moderno. Proveniente de la tradicion y del pensamiento de la Iglesia
latinoamericana, se opone a los modelos de Iglesia y de pastoral de la cristiandad o
neocristiandad, que son promotores de eclesiocentrismos, fundamentalismos e integrismos.
En contraste, la nueva evangelizacion aboga por un nuevo modelo pastoral que responde a las
exigencias y demandas historicas contempordneas, renovando los modelos precedentes y

adaptandose a los cambios sociales y culturales.

El segundo frente se enfocd en las dindmicas de la Universidad de La Salle y los desafios que
enfrenta en la integracion de la accion pastoral con sus funciones sustantivas y la gestion
universitaria, teniendo presente que las acciones pastorales actuales no configuran
suficientemente una cultura pastoral que influya en las practicas de gestion y administracion
universitaria. Estas acciones deben estar orientadas a producir saberes transformadores,
necesitan mayor reflexion y deben concebirse como experiencias de fraternidad, servicio,
interioridad y espiritualidad, influyendo en los procesos académicos, curriculares y
pedagogicos, empoderando a los agentes educativos y promoviendo el didlogo entre fe y

razon.

En este contexto, el trabajo pastoral debe adaptarse a las transformaciones identitarias del
entorno universitario, siendo crucial formar jovenes lideres en procesos de transformacion
social, integrando la diversidad cultural y colectiva para el desarrollo integral de la persona y
el cuidado de la casa comun. La pastoral universitaria debe responder a la diversidad social y
cultural de los estudiantes, superando enfoques limitados a actos de fe y estableciendo una
comunicacion entre vida, carrera y nuevas corrientes sociales, permitiendo complementar la
dignidad humana y las cuestiones de fe, siguiendo la orientacion del papa Juan Pablo II sobre

la inspiracion del mensaje cristiano en las universidades catdlicas.
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1.1. Los objetivos de investigacion

El proyecto de investigacion que sustenta este articulo surge de la necesidad de comprender
las relaciones entre la pastoral universitaria, el modelo pastoral y el concepto de laboratorio
pastoral, en la busqueda por disefiar un modelo universitario lasallista concebido como
laboratorio, integrando fe y ciencia, y configurando précticas pastorales estratégicas,
articuladoras, formativas y de agenciamiento. Teniendo como punto de partida la pregunta:
(Se puede crear un modelo-laboratorio de pastoral universitario en el que primen las diferentes
categorias sociologicas y teoldgicas desde la perspectiva de investigacion-accion, que
configura practicas pastorales estratégicas, articuladoras, formativas y de agenciamiento?

En consecuencia, el objetivo general de la investigacion fue disefiar un modelo de pastoral
universitaria lasallista concebido como laboratorio, que configure practicas pastorales
estratégicas, articuladoras, formativas y de agenciamiento. Con el fin de dimensionar nuevas
alternativas itinerantes, que dieran fuerza a la creacion de una antropologia cristiana,
permitiendo crear un modelo que dé respuesta al carécter religioso, propio de la universidad,

y al deber de expresar la importancia de la ciencia en la fe.

1.2. Algunos referentes tedricos de la investigacion

Las premisas teoricas parten de comprender el significado de los agentes, el agenciamiento y
la préctica, en tanto que estos términos se han convertido en palabras claves que han
cuestionado la importancia de originar un tipo de pastoral que permita unificar la fe y la

ciencia, creando un nuevo ideal pastoral.

Entendiendo que el agente se comprende como el ser que se atestigua en sus capacidades y
confia en sus poderes de decir, actuar, narrar y narrarse, asumiendo responsabilidad por sus
acciones para asegurarse a si mismo como actuante y sufriente. Este concepto abarca la
relacion entre agente y accion, accion y pasion, y poder hacer y decir, reflejando una pasion
por lo posible, cuestionando qué se puede hacer y como es posible ese hacer, siendo

responsable de las consecuencias de sus actos.
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En cuanto al agenciamiento, se relaciona con conceptos como dispositivo, disposicion,
ensamblaje, composicion, agrupamiento, red y collage; segin Tonkonoff (2011), permite
pensar que las individualidades y los colectivos no son puntos de partida, sino el resultado de
procesos abiertos e imprevisibles de ensamblaje de flujos sociales que los exceden. En
coherencia con esto, el concepto busca poner orden en el caos y comprender coémo el desorden

produce orden y realidad (Heredia, 2014).

Segun Jean-Guy Nadeau (2004), las practicas son cadenas de acciones con estructuras logicas,
histéricas y teleologicas, prescriptivas y éticas. Son un foco de comprension y compromiso de
los sujetos, de coexistencia entre los mismos y el sistema de la accidon; es un acto de

interpretacion, un acto de comunicacién, un poder actuar y una obra abierta.

2. El disefio metodologico de la investigacion

La metodologia se basé en un enfoque cualitativo de investigacidon-accion, integrando la
reflexion y la formacion durante la accion, bajo una dinamica ciclica de espiral: actuar,
reflexionar, formar y transformar, para regresar nuevamente a la accion planificada. Segiin
Latorre (2003), la investigacién-accidn es un estudio colaborativo y autorreflexivo que busca
mejorar la calidad de las acciones en situaciones sociales, promoviendo una comprension mas

profunda de los problemas practicos y modificando las situaciones en consecuencia.

La investigacion-accion es participativa y colaborativa, creando comunidades autocriticas y
orientadas a la praxis; se trata de un proceso sistematico de aprendizaje tedrico-practico que
se expande gradualmente, comenzando con pequefios ciclos y avanzando hacia problemas

mas complejos y colectivos mas amplios (Latorre, 2003).

En este sentido, es menester resaltar que este disefio metodologico también se apoyo
fundamentalmente en la metodologia de innovaciéon denominada Design Thinking (DT)
debido a las interesantes y prometedoras miradas interdisciplinarias que han documentado

desde la teologia practica autores como (Common, 2019). De tal suerte que esta investigacion
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se suma a esta mirada interdisciplinaria en donde se pretende utilizar algunas de las
herramientas del DT, como los mapas de empatia, los cuales permiten adoptar la perspectiva
del otro identificando sus comportamientos, asi como sus deseos y necesidades tanto fisicas
como emocionales, y comprendiendo lo que consideran significativo (Connell and Tenkasi,
2015). Las fases del proyecto incluyen la identificacion del problema, elaboracion de un plan
estratégico, reflexion critica sobre lo sucedido y desarrollo de una teoria situacional y personal

del proceso.

La primera fase se centr6 en la definicion del problema y el analisis de los involucrados para
identificar a todos aquellos que pudieran beneficiarse del proyecto, investigar sus roles,
intereses, poder relativo y capacidad de participacion, y disefiar estrategias frente a posibles
conflictos. Para esto, se utilizo la técnica de grupo focal con el comité de pastoral universitaria

y una lluvia de ideas como instrumento.

En la segunda fase, se identificaron los problemas principales a abordar, se establecio el
problema central aplicando criterios de prioridad y selectividad, se definieron los efectos mas
importantes y se anotaron las causas mediante encuestas grupales con docentes, directivos,

estudiantes de la Universidad de La Salle y el nodo pastoral del Distrito Lasallista de Bogota.

Tabla 1. Participantes: Mapas de empatia

Mapas de N.°de Sede Sede Norte | Sede Centro Sede
Empatia Participantes Chapinero Mosquera
Administrativos 4
Estudiantes 11 10 9 15
Docentes 12 11 10 6
Directivos 11 10 9 0
Total 131

Fuente: Elaboracion propia (2024)
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La tercera fase se dedico al andlisis de objetivos, describiendo la situacion futura deseada una
vez resueltos los problemas; para ello, se convirtieron los estados negativos en soluciones,
expresadas en forma de estados positivos. Este ejercicio fue elaborado por los investigadores
y co-investigadores del proyecto y validado con el comité de pastoral universitaria lasallista y

el nodo pastoral del Distrito Lasallista de Bogota.

Finalmente, a partir de los objetivos y resultados, se cred una matriz denominada Matriz de
Disefio de Proyecto, que incluye un objetivo principal, objetivos especificos, resultados y
actividades. Esta matriz permitio construir los indicadores de la pastoral universitaria lasallista

y sirvid como insumo para la elaboracion del modelo de pastoral universitaria lasallista.

3. La relevancia: Comprensiones y alcances de los mapas de empatia

Los mapas de empatia forman parte integral del proceso metodologico de Design Thinking

(DT), como se ilustra en la figura 1.

Figura 1. IDEO Design Thinking Process

Empathy Define Ideate Prototype Test

Fuente: Elaboracion propia (2024)

Seglin Dorst (2011), el DT es un enfoque innovador para la resolucion de problemas que, en
lugar de centrarse exclusivamente en las soluciones, redefine los problemas para generar
nuevas perspectivas y contextos. Este enfoque fomenta la creatividad y es especialmente ttil
para abordar problemas complejos y mal definidos. Autores como Brown (2009), Martin
(2011) y Liedtka (2015) han destacado que una de las caracteristicas esenciales del DT es su
enfoque centrado en lo humano, un valor fundamental en el corazon del proceso innovador.
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Con este contexto, se puede profundizar en la primera etapa del proceso, denominada
“empatia”, cuya principal herramienta son los mapas de empatia. La empatia se percibe como
el motor clave que activa el principio de centrarse en lo humano. Muchos practicantes del DT
consideran la empatia como el valor central de la orientacion hacia lo humano (Carlgren et
al., 2016). Los mapas de empatia, como sehala Lewrick et al. (2020), son herramientas
disefiadas para el analisis empdatico de un grupo objetivo. Su funcidén es identificar los
sentimientos, pensamientos y actitudes de usuarios existentes o potenciales, asi como

comprender sus necesidades.

4. Los resultados: Un analisis de los mapas de empatia

El disefio del mapa de empatia de la Universidad de La Salle se realiz6 mediante un ejercicio
investigativo que incluyo la aplicacion de talleres con estudiantes, docentes, directivos y
administrativos de las diferentes sedes y modalidades de la universidad. El proceso comenzé
con un acercamiento a cada rol dentro de la comunidad universitaria, una sintesis de las
experiencias vividas y las reflexiones surgidas en los encuentros, y una transicion por los
diferentes momentos del mapa de empatia basados en las percepciones, necesidades y
expectativas de los actores. El mapa estd construido a partir de 6 categorias fundamentales,

como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 2. Estructura del taller del mapa de empatia

Categoria Preguntas

Esfuerzos (Cuales son las tres cosas que mas le angustian
o le preocupan en la vida cotidiana (personales,
laborales, estudiantiles, relaciones) y en la

universidad?

Qué oye (Qué dicen y qué ha escuchado sobre la
pastoral en la universidad? ;De quiénes lo ha

escuchado?
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(Qué ha escuchado sobre la pastoral en su

experiencia como universitario?

Siente y piensa (Qué idea o imagen se le viene a la cabeza
cuando escucha pastoral en la universidad?
{Qué emocion —el sentimiento que se relaciona
con pastoral en lo que vive en la universidad?
Mencione un sinénimo de la palabra pastoral
que no es pastoral.

(Qué entiende por la palabra pastoral

universitaria, con qué la pondria en relacion?

Qué ve Qué ha visto en las redes sociales (pagina web)
de la universidad sobre la pastoral.

(Qué imagenes hay?, ;qué le llama la
atencion?, ;qué palabras ha visto?

(En qué otros lugares o espacios usted ha visto
la palabra pastoral en el contexto de la

universidad?

Qué dice y hace (En qué acciones piensa usted cuando escucha
la palabra pastoral universitaria?

(Cual de esas acciones ha visto en la
universidad?

(Con quiénes ustedes relacionan la palabra

pastoral (roles — lugares)?

Resultados (De acuerdo con las tres cosas que mas le
angustian y preocupan, qué buscaria o desearia
le ofreciera la pastoral en la universidad?

(Qué le pediria usted a los que lideran la

pastoral en la universidad?

Fuente: Elaboracion propia (2024)

El mapa de empatia no solo da cuenta de las preocupaciones de cada grupo, sino también de

coémo la pastoral es percibida y experimentada en la vida universitaria, identificando tanto lo
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que se dice y se oye sobre ella como las acciones concretas que se relacionan con ella y los
resultados esperados. El analisis producto de este mapa proporciona un punto de partida para
construir estrategias de mejora en relacion a la pastoral, asegurando que estas sean pertinentes
y efectivas para todos los miembros de la comunidad educativa.

Este proceso permitid recoger y analizar las percepciones, necesidades y expectativas de estos
actores respecto a la pastoral universitaria a partir de lo dialogado y compartido durante los
talleres, sintetizando las experiencias vividas y las reflexiones surgidas en estos encuentros.

Los actores involucrados en el disefio del mapa de empatia fueron:

. Los estudiantes, quienes proporcionaron perspectivas sobre sus experiencias académicas y
personales.

. Los docentes, que compartieron sus observaciones sobre el impacto de la pastoral en el
ambiente académico y su interaccion con los estudiantes.

. Los directivos, quienes ofrecieron una vision estratégica sobre como la pastoral se integra en
la mision y vision institucional.

. Los administrativos, que expresaron sus experiencias y cémo la pastoral influye en su

bienestar laboral y personal.

Los perfiles resultantes constituyen un reflejo de cémo los distintos miembros de la
comunidad universitaria perciben la pastoral, revelando no solo las necesidades particulares
de cada grupo, sino también proporcionando ideas para la formulacion de estrategias que

fortalezcan la labor pastoral y las iniciativas universitarias.

4.1. Administrativos

Los administrativos de la Universidad de La Salle desempefian un papel crucial en la gestion
y optimizacion de resultados dentro del entorno académico; sus esfuerzos estan dirigidos a
mantener un equilibrio entre la eficiencia operativa y la realizacion de la mision lasallista. Lo

anterior implica desde la gestion de recursos humanos y financieros hasta la planificacion
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estratégica y de politicas institucionales, todo ello con el objetivo de sostener y fortalecer la

estructura académica.

En medio de los esfuerzos por forjar una pastoral, identifican la pertinencia de acciones
concretas que respondan a las “necesidades especificas de cada contexto”, ademas de
reconocer la importancia de adoptar un “enfoque adecuado para llegar eficazmente a los
jovenes” y fomentar su participacion en iniciativas de servicio y solidaridad. Asi, reconocen
que la “escucha activa” es una habilidad para “comprender las realidades y demandas” de los
diferentes grupos y promover la “colaboracion efectiva” entre las diversas areas de la

universidad.

En su cotidianidad, oyen que la pastoral se asume desde diferentes escenarios como las
eucaristias, eventos de grados, visitas a comunidades y encuentros de oracion, que representan
actividades que sirven para “multiplicar valores y conocimientos”. Ademads, identifican la
formacion lasallista como un pilar fundamental en la labor de la pastoral, proporcionando
herramientas necesarias para comprender y vivir los valores del carisma lasallista en su dia a

dia.

En cuanto a lo que piensan y sienten, perciben la pastoral como mds que una actividad
religiosa; para ellos representa una construccion social que fortalece la identidad lasallista y
« ) .. e s ) :
promueve una “cultura de bienestar y crecimiento espiritual” en la comunidad educativa.
Sienten que la pastoral ofrece “acompafiamiento y refugio” en medio de las demandas diarias,

proporcionando consuelo y orientacion en momentos de dificultad.

En la categoria de qué ven, los administrativos visualizan la pastoral como un componente
esencial de la vida universitaria, observando su manifestacion en actividades como eucaristias,
eventos de grados, visitas a comunidades y encuentros de oracion. Estas actividades no solo
replican valores lasallistas, sino que también proporcionan un espacio para la reflexion y la

integracion comunitaria.
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De acuerdo con los administrativos de la universidad, lo que se hace y se dice sobre la pastoral

se centra en actividades como retiros, eucaristias, misiones, voluntariados y momentos de

oracion. Se menciona la necesidad de darle un “propdsito mas profundo” a las eucaristias,

vinculdndolas con momentos significativos de la vida como cumpleafios o duelos, para que

los participantes se sientan profundamente acompafiados.

Por ultimo, recuerdan que dentro del modelo educativo existen competencias lasallistas que

pueden guiar y fortalecer las acciones pastorales, lo cual deberia ser considerado para impulsar

un ejercicio integral y efectivo. Principalmente, enfatizan la necesidad de concebir la pastoral

mas alla de una perspectiva religiosa, convirtiéndola en un vehiculo para una “cultura de

bienestar y crecimiento espiritual” en el contexto educativo, fomentando la responsabilidad

social, la capacidad de liderazgo y el compromiso con el servicio a los demaés.

Tabla 3. Resultados de administrativos

Actores | Esfuerzos (Qué oyen? | ;Qué ven? | ;Qué (Qué se hace? | Resultados
piensan y
sienten?
Adminis | Optimizar Pastoral en | Contenido | Pastoral Retiros, Promocion
trativos | resultados eventos y s en como eucaristias, de
académicos. | oraciones. COrTeos, apoyo y misiones, espiritualid
Gestion y Criticas por | redes y refugio. voluntariados. | ad e
planificacion | falta de web. Bienestar Acompafiamie | identidad.
institucional. | espirituy Formacion | colectivo. nto del Comunida
Compromiso | difusion. lasallista Espiritualid | capellan. dsdliday
ético Necesidad | fundament | ad de Actividades de | dirigida.
lasallista. de al. ayuda y impacto. Adaptacion
profundizar solidaridad. regional.
en las
eucaristias.
Fuente: Elaboracion propia (2024)
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4.2. Docentes

Los docentes de la universidad, al pensar en la pastoral, evocan la figura de "un pastor que
guia a sus ovejas", reflejando su labor en la educacion de los estudiantes no solo en el ambito
académico, sino también en su desarrollo personal, abordando una serie de esfuerzos que
vayan mas alld de la mera organizacion de actividades. En los esfuerzos reconocen la
necesidad de superar la "deshumanizacion en las relaciones interpersonales" y fomentar la

colaboracion y solidaridad entre todos los miembros de la comunidad educativa.

Lo que han escuchado sobre la pastoral refleja una diversidad de percepciones y experiencias;
algunos la relacionan con la "responsabilidad social" y actividades como misiones en zonas
vulnerables, retiros espirituales y encuentros de espiritualidad e interioridad. Sin embargo,
otros mencionan no haber escuchado "casi nada" sobre la pastoral, sintiendo su ausencia en la

vida cotidiana de la universidad.

Lo que los docentes sienten y piensan sobre la pastoral esta relacionado con la "orientacion
espiritual" y "liderazgo compasivo", mientras que otros la consideran una “accion transversal”
que impregna la dindmica universitaria, promoviendo valores como la compasion y el
reconocimiento del otro. Sin embargo, también perciben una falta de conocimiento y
comprension sobre el papel de la pastoral y sienten la necesidad de un enfoque mas ecuménico

y diverso que respete las diversas confesiones y experiencias espirituales de la comunidad.

Lo que observan se materializa principalmente en medios de comunicacion que buscan
involucrar a la comunidad universitaria; destacan la presencia del capellan universitario y la
“oficina de pastoral” como puntos de referencia. Ademas, hay quienes sefialan haber
participado en "encuentros" sobre proyectos pastorales y recibido "correos electronicos"

invitdndolos a eventos como eucaristias, conferencias y actividades solidarias.

Lo que dicen sobre la pastoral incluye compromiso con el servicio, acompafiamiento espiritual

y accion social. Sin embargo, existen criticas sobre una “desconexiéon con la realidad”, una
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“ritualizacion mondtona” y una “falta de comprension de las diversas espiritualidades”.
Algunas voces sugieren la necesidad de revitalizar y repensar las estrategias pastorales para
promover una mayor participacion y una vision mas amplia de la labor pastoral en la

comunidad universitaria.

En cuanto a los resultados, los docentes desean didacticas que promuevan la espiritualidad,
orientacién vocacional y, a su vez, mas talleres sobre estos temas; enfatizan la creacion de
espacios para la reflexion diaria y recursos que fortalezcan la espiritualidad e interioridad.
Buscan una "articulacion real con la razon de ser de la universidad" para conectar con sus
compaifieros y desarrollar el crecimiento espiritual en funcioén de la mision lasallista. Quieren
una “mayor presencia pastoral” que abarque encuentros presenciales y virtuales, con
orientacion, escucha activa y “que estén desconectadas del entorno académico y el discurso

religioso”.

Finalmente, los docentes identifican la necesidad de revitalizar y “repensar las estrategias
pastorales”, fomentando una mayor participacion y una visidbn madas inclusiva de la
espiritualidad. Enfatizan la importancia de “didacticas para la interioridad y la espiritualidad”
en linea con la misioén lasallista, enriqueciendo la experiencia educativa de todos los

involucrados.

Tabla 4. Resultados de docentes
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Actores | Esfuerzos | ;Qué oyen? (Qué ven? (Qué (Qué se Resultados
piensany | hace?
sienten?
Docent | Guiaen Responsabilid | Participacié | Orientacid | Encuentros | Didacticas
es desarrollo | ad social, n en retiros, | n espiritual | sobre para la
personal y | retiros, misiones y y liderazgo | espiritualid | espiritualida
académico. | misiones. actividades | compasivo. | ad y accion | d.
Promover | Falta de solidarias. Falta de social. Mayor
colaboraci6 | presencia Comunicaci | comprensi | Criticas a la | presencia
ny pastoral enel | 6n por on del desconexio | pastoral y
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solidaridad | discurso COrTeos, papel ny escucha
institucional. | redes pastoral. ritualizacié | activa.

Integrar sociales y Necesidad | n. Conexion

pastoral en pagina web. | de enfoque | Repensar con la

la vida Presencia ecuménico | estrategias | mision

universitari del capellan | y diverso. | pastorales. | lasallistay

a. y oficina de la academia.

pastoral.

Fuente: Elaboracion propia (2024)

4.3. Estudiantes

Los estudiantes son el pilar sobre el cual se construye el proyecto lasallista y su desarrollo
integral es el objetivo fundamental de la practica educativa. A través de sus experiencias y
vivencias, enriquecen el ambiente universitario y contribuyen a forjar una comunidad

académica colaborativa.

En términos de esfuerzos, los estudiantes destacan la importancia de generar espacios de
participacion social, oportunidades de desarrollo profesional y eventos que aborden temas de
interés humano y social. Buscan desconectarse de la rutina diaria y conectar desde la empatia,
trabajar en equipo e integrar diferentes sedes universitarias para encontrar apoyo, sentido de

comunidad y desarrollo integral.

En cuanto a lo que oyen, algunos han participado en eventos como "Café con Fe", pero la
mayoria indica no haber oido mucho sobre la pastoral. Relacionan la pastoral principalmente
con temas religiosos y actividades especificas como misiones y compromisos sociales, y
perciben una falta de difusion y comunicacion adecuada sobre la pastoral, pero afirman que
la informacion llega de manera irregular, a menudo a través de profesores y experiencias

personales.
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En lo que piensan y sienten, los estudiantes ven la pastoral como algo que enfatiza la
convivencia, las misiones humanitarias, los retiros espirituales y la ayuda social. Sin embargo,
también expresan un desinterés creciente en ciertas practicas tradicionales, como la
participacion en la eucaristia, y perciben un distanciamiento entre los mensajes de la iglesia y
su aplicacion practica en la vida cotidiana. Critican la falta de dinamismo en los mensajes

pastorales y la falta de adaptacion a los cambios sociales y culturales.

Sobre lo que ven, los estudiantes mencionan la presencia fisica de un "hermano con hébito" y
notan actividades y preparativos realizados por jévenes los sdbados, asi como la interaccion y
acompafiamiento espiritual del Padre Juvenal. Sin embargo, consideran que la visibilidad de
la pastoral es limitada, principalmente debido a la falta de difusion en redes sociales y otros
canales de comunicacion. La informacion a veces se presenta de manera textual y poco visual,

dificultando su comprension.

Respecto a lo que se hace, destacan acciones concretas como el servicio comunitario, la
reflexion, la caridad, las misas, la oracion y el apoyo mutuo en la comunidad estudiantil. Sin
embargo, sugieren que estas acciones deben ser mas dindmicas y adaptadas a sus intereses y

necesidades actuales.

Finalmente, en cuanto a los resultados, los estudiantes buscan una pastoral que promueva
espacios de didlogo plural y actividades que fortalezcan los lazos familiares. Desean una
cercania significativa basada en la “comensalidad”, una pastoral adaptada a sus necesidades y
lenguajes, y posibilidades para participar en actividades que promuevan su bienestar
emocional y crecimiento personal, alejandose de enfoques exclusivamente religiosos y
brindando un acompafiamiento mas genuino y sincero.

Tabla 5. Resultados de estudiantes

Actores Esfuerzos (Qué oyen? | ;Qué (Qué piensan | ;Qué se Resultados
ven? y sienten? hace?
Estudiant | Espacios de | Eventos Presencia | Desinterés en | Convivencia | Espacios
es participacié | como "Café | de figuras | temas s, misiones, | de dialogo
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n social y con Fe". pastorale | religiosos, retiros y y apoyo
desarrollo Falta de s preferencia ayuda comunitari
profesional. | difusiony (hermano | por servicio social. 0.
Conectar comunicaci | , Padre social. Criticas ala | Actividade
desde la on efectiva. | Juvenal). | Reconocimien | falta de S para
empatia y Informacion | Visibilida | to del valor dinamismo | fortalecer
trabajar en | irregulary | d del servicio y lazos
equipo. centradaen | limitada | comunitario. adaptacion. | familiares
Integracion | temas enredes | Necesidad de | Desinterés y bienestar
entre sedes | religiosos. sociales. | una pastoral en practicas | emocional.
universitaria mas inclusiva | tradicionale | Pastoral
S. y actual. s como la adaptada a
eucaristia. sus
necesidade
sy
realidades.

Fuente: Elaboracion propia (2024)

4.4. Directivos

Los directivos de la universidad son el eje sobre el cual se consolida la puesta en marcha de
la naturaleza, mision, funciones, objetivos y organizacion de la Universidad de La Salle, para
atender tanto a su propio desarrollo interno como a las exigencias socioculturales, educativas
y lasallistas del momento presente. En términos de esfuerzos, los directivos destacan la
necesidad de cuestionar la "normatividad inflexible" y encontrar un equilibrio entre la rigidez
y la flexibilidad para adaptarse a las necesidades cambiantes de los estudiantes, especialmente
fomentar un "compromiso compartido" entre estudiantes y la comunidad educativa para
mejorar la articulacion entre las diferentes dependencias y promover la "solidaridad entre

pares".

En cuanto a lo que oyen, perciben cierta confusion y falta de claridad sobre el concepto de

pastoral; algunos lo relacionan con actividades como los "obituarios", "eucaristias" y "pausas
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activas", mientras que otros destacan temas repetitivos y monoétonos ligados al
fundamentalismo catélico, lo cual no resulta atractivo para los jovenes. La falta de difusion y
comprension de la pastoral, asi como su relacion con lo religioso y lo espiritual, son desafios

identificados.

Respecto a lo que piensan y sienten, reconocen la pastoral como un “espacio de apoyo
espiritual”, orientacion y tranquilidad; destacan la figura del parroco universitario como un
elemento cercano que brinda calma y confianza a la comunidad universitaria. La pastoral es
percibida como un “lugar de paz interior, seguridad y reflexion”, aunque también se
mencionan preocupaciones sobre la falta de conexion y entendimiento, lo que puede llevar a

la desmotivacion y la pérdida de interés en participar en estos espacios.

En lo que ven, sefialan que la pastoral se manifiesta a través de diversas plataformas y medios
de comunicacion, incluyendo redes sociales, la pagina web institucional, publicaciones,
homenajes, talleres, retiros y misiones. Sin embargo, existe preocupacion por la dispersion de

actividades pastorales sin una estrategia clara y una plataforma unificada.

En términos de lo que se hace, enfatizan la pastoral como un medio para brindar ayuda y
servicio a la comunidad, asi como acompafiamiento a los mas necesitados. Las practicas
esenciales incluyen encuentros fraternos, oracion, retiros, misiones y consejeria, junto con la
formacion en la fe, ética, ciencia y virtud. Sin embargo, se sefiala una falta de escucha por
parte de la comunidad universitaria y la necesidad de integrar la pastoral en la cotidianidad

universitaria, evitando que sea vista como un apéndice separado del curriculo.

Finalmente, en cuanto a los resultados, los directivos sefialan que la pastoral requiere una
"integracion profunda" en todos los aspectos de la vida universitaria, desde talleres y retiros
espirituales hasta actividades de interaccion cotidiana. Proponen la creacion de programas de
reconocimiento pastoral para destacar los esfuerzos de quienes participan activamente en la
comunidad universitaria y superar la asociacion exclusiva con temas religiosos, especialmente

catolicos.
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Tabla 6. Resultados de directivos

Actores | Esfuerzos Qué oyen Quéven | Qué (Qué se hace? | Resultados
piensan y
sienten
Directiv | Flexibilizar | Confusion Presencia | La Ayuday Integracion
0s normas sobre la enredes | pastoral servicio a la profunda en
para pastoral, vista | socialesy | ofrece comunidad, la vida
adaptarse a | como pagina apoyo acompafiamie | universitaria.
los religiosa. web. espiritual | nto espiritual. | Programas
estudiantes. | Percepcion de | Eventos: |y Retiros, de
Fomentar temas retiros, tranquilid | misiones y reconocimie
compromis | repetitivos y misiones, | ad. consejeria. nto como
0 fundamentalist | eucaristia | Padre Falta de "padrinos y
compartido | as. S. Juvenal es | escuchay madrinas".

Necesidad de | Actividad | una figura | percepcion de | Espacios

Mejorar la | fortalecer la es cercanay | la pastoral constantes
comunicaci | identidad dispersas | confiable. | como para
on entre lasallista. sin Mejorar la | separada del | reflexion y
dependenci estrategia | conexion | curriculo. dialogo.
as. clara. yel

significad

odela

pastoral.

Fuente: Elaboracion propia (2024)

4.5. Tension, percepciones y prospectivas de los mapas de empatia

En el analisis de elementos de tension, percepciones y prospectivas, la pastoral en la
Universidad de La Salle emerge como un foco de desafios y oportunidades desde la
perspectiva de los administrativos, docentes, estudiantes y directivos. La tension principal
radica en la disyuntiva entre lo religioso y lo social; esta tension se ve reflejada en la necesidad

de repensar la pastoral no solo como un espacio religioso, sino como un motor de bienestar
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integral que abarque la diversidad espiritual y cultural de la comunidad universitaria para

fortalecer la mision educativa y lasallista en un contexto cambiante y diverso.

Desde las percepciones, los diferentes actores tienen una vision diversa y, en algunos casos,
fragmentada de la pastoral. Para los administrativos, la pastoral representa un espacio de
acompafiamiento y apoyo, donde la escucha activa y la colaboracion son claves para mejorar
la experiencia universitaria. Los docentes, por su parte, enfrentan una dualidad en sus
percepciones: algunos la consideran una guia espiritual que promueve valores esenciales,
mientras que otros perciben una desconexion entre la pastoral y las realidades
contemporaneas, sefialando la necesidad de mayor ecumenismo y dinamismo. Los estudiantes
identifican la pastoral como un espacio que deberia enfocarse mas en el acompanamiento
emocional y social que en lo exclusivamente religioso. Finalmente, los directivos ven en la
pastoral un espacio de apoyo espiritual y de servicio, pero reconocen la necesidad de mayor
integracion en la vida cotidiana de la universidad y una mejor articulacioén con los objetivos

institucionales.

En cuanto a las prospectivas, es claro que la pastoral es una oportunidad transformadora dentro
de la universidad, siempre y cuando se replanteen estrategias para abordar las necesidades
emergentes, teniendo en cuenta la vision de una pastoral inclusiva, con una presencia renovada
y adaptada a los cambios culturales y sociales. Los actores coinciden en que la pastoral debe
superar su percepcion como un apéndice religioso y convertirse en un espacio que fomente el
crecimiento espiritual, emocional y social, conectando a los miembros de la comunidad de
manera mas efectiva y significativa desde los diferentes lugares que ocupan en la comunidad
educativa. Las reflexiones conjuntas sefialan que para lograrlo se requiere mayor escucha,
flexibilidad y adaptabilidad de las estrategias pastorales con los valores lasallistas y el entorno

académico, en un esfuerzo por construir una cultura de bienestar y crecimiento integral.
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5. Prospectivas: posibilidades que ofrecen los mapas de empatia para el estudio de

practicas pastorales universitarias

La comprension de laboratorio pastoral se relaciona, desde la perspectiva del tedlogo y
sacerdote italiano Enzo Biemmi (Biemmi, 2013), con el segundo anuncio, la segunda
conversion, las segundas escuchas eclesiales. Segundo anuncio entendido como la proposicion
del evangelio a bautizados, creyentes, que por diversas razones se han alejado de la comunidad
eclesial y de la fe. Dicha proposicion se relaciona con momentos —etapas particulares de la
vida—, pasajes o situaciones antropolédgicas que lleguen a ser umbrales de fe (pasos primeros,
entradas, recomienzos), y correlaciona umbrales de vida y umbrales de fe. De acuerdo con

Biemmi (2013), el segundo anuncio implica repensar la pastoral en una triple perspectiva:

. Acogida incondicional de las personas con actitud de sabia simpatia.

. Proposicion de la buena palabra del Evangelio realizada a partir de las experiencias de vida
de las personas (biografizacion).

. Iniciacion. Retomar la experiencia de fe desde la libertad de la gracia, desde el devenir sujetos
ante Dios, el engendramiento.

El proyecto del segundo anuncio llevado a cabo por la Iglesia catolica italiana realiza
anualmente un laboratorio eclesial de verano donde se explora uno de estos umbrales desde
diversas perspectivas y reflexionando sobre la pluralidad de competencias que se requieren.
Segtin Mignozzi (2017), el laboratorio tiene los siguientes componentes formativos:

. Investigacion tedrica sobre el tema: la vertiente antropologica y teologico-biblica.

. Relato y analisis criticos de practicas: la vertiente teoldgico-pastoral. Mediante la experiencia
narrada y las comunidades reflexivas.

. Trabajo sobre las propias representaciones: la vertiente autobiografica.

. Un proceso realizado bajo supervision.

Teniendo en cuenta lo anterior, Mignozzi (2017) sefiala que el laboratorio es una practica de
formacion, de transformacion e investigacion que busca la «formacion como transformaciony,

y que incide en el ser, el saber y el saber hacer. El laboratorio es un lugar donde se privilegia
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el papel de cada agente, donde se tienen en cuenta sus experiencias y donde se recibe
formacion, y se ejercita lo que se aprende. El laboratorio busca abordar uno de los umbrales
(dimensiones existenciales y de fe) para discernir referentes y posibilidades de un anuncio del
evangelio renovado en el corazén de la vida humana y dentro de una relacién de testimonio,
y de aprender de la experiencia del relato y de la fe vivida. En este sentido, el laboratorio se
presenta como un ejercicio de teologia practica que exige “partir y volver” a la accion para
extraer de la experiencia practica competencias pastorales y retornar a la proposicion del

Evangelio.

El agente se comprende como el ser que se atestigua en sus capacidades, que confia en sus
poderes —de decir, actuar, narrar y narrarse, de asumirse responsable de sus acciones— para
«asegurarse a si mismo como actuante y sufriente». Agente/accidon, accidn/pasion,
poder/hacer-decir. Pasion por lo posible. Toda accion es relacion; se es simultinea o
alternativamente paciente y agente. ;Qué puedo hacer si es que puedo hacer algo? ;Como es
posible ese hacer? Agente: Hombre capaz de: "Yo puedo". Capacidad reflexiva fundamental
de designarse a si mismo como aquel que habla, como aquel que actiia, como aquel que narra,
"se narra" y como aquel que se siente responsable y a quien las consecuencias de sus actos

pueden serle imputadas.

En cuanto a la comprension de agenciamiento, Tonkonoff (2011) subraya que esta categoria
se relaciona con otras como dispositivo, disposicion, ensamblaje, composicion, agrupamiento,
red, collage. Dichas categorias son utilizadas para pensar las unidades en el marco de una
ontologia pluralista y para responder a la pregunta “;Cémo dar cuenta de la multiplicidad y
explicar a la vez el modo en que se mantienen juntas las cosas, como hacen cohesion las redes,
coémo se construye el mundo?”. Esto se realiza superando comprensiones como la de sistema,
estructura, totalidad, organismo, como unidades que totalizan a sus elementos. Para
Tonkonoff (2011, pag. 5), la categoria de agenciamiento comporta una critica tanto al
individualismo como al holismo, y responde a un intento de comprender lo social en su
multiplicidad y constante devenir, sin por ello perder de vista su articulacion y sistematizacion

relativas. Permite pensar que las individualidades y los colectivos no son puntos de partida,

167

Volumen 6. Namero 2. Julio - Diciembre 2026
ISSN: 2745-0341 (En linea)



REVISTA INTERNACIONAL DE PEDAGOGIA E INNOVACION EDUCATIVA |

sino el resultado de procesos abiertos e imprevisibles de ensamblaje o agenciamiento de flujos

(sociales) que los exceden.

En coherencia con lo anterior, Heredia afirma que “(...) con el concepto de agenciamiento,
como con otros conceptos, se trata de poner orden en el caos y, en el limite, poder componer
en un sistema conceptual las condiciones bajo las cuales el desorden produce orden —como

produce realidad” (Heredia, 2014, pag. 95).
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Resumen

Esta investigacion doctoral en Estudios Sociales de la Religion aborda como se configura la
sanacion catolica en escenarios de peregrinacion, en un contexto marcado por la crisis de
sentido, el sufrimiento psiquico y la aceleracion social contemporanea. A través de un estudio
de caso sobre el Santuario de Nuestra Sefiora de la Esperanza (Soracd, Boyaca), y con un
enfoque postestructuralista que combina analisis discursivo, observacion ritual y métodos
genealdgicos, arqueoldgicos y cartograficos, el estudio examina como los pacientes/feligreses
articulan enfermedad, dolor y fe. Los hallazgos muestran que la sanaciéon no se reduce a la
recuperacion fisica, sino que constituye un proceso integral de resignificacion del sufrimiento:
corporal, emocional, espiritual y comunitario. Practicas como la oracién, la misa, la
peregrinacion y el testimonio favorecen el alivio y la transformacion subjetiva. El santuario
se comprende asi como un dispositivo simbolico y relacional que interviene en el

afrontamiento de la fragilidad humana. Estos resultados amplian la comprension de la salud
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mental al incorporar la dimension espiritual, sin sustituir la atencion médica o psicologica. El
estudio abre ademas lineas de didlogo interdisciplinario entre ciencias sociales, teologia,
psicologia y salud publica en torno a la busqueda contemporanea de sentido, cuidado y

esperanza en América Latina.

Palabras clave: religion, fe religiosa, practica religiosa, experiencia religiosa, salud mental

Abstract

This doctoral research in Social Studies of Religion examines how Catholic healing is
configured in pilgrimage settings, within a context marked by a contemporary crisis of
meaning, psychic suffering, and social acceleration. Through a case study of the Sanctuary of
Our Lady of Hope (Soracd, Boyacd), and drawing on a poststructuralist approach that
combines discourse analysis, ritual observation, and genealogical, archaeological, and
cartographic methods, the study examines how patients/parishioners articulate illness, pain,
and faith. The findings show that healing is not reducible to physical recovery, but constitutes
an integral process of re-signifying suffering: bodily, emotional, spiritual, and communal.
Practices such as prayer, mass, pilgrimage, and testimony foster relief and subjective
transformation. The sanctuary is thus understood as a symbolic and relational apparatus that
intervenes in how human fragility is confronted. These results broaden the understanding of
mental health by incorporating the spiritual dimension, without replacing medical or
psychological care. The study further opens lines of interdisciplinary dialogue among the
social sciences, theology, psychology, and public health around the contemporary search for

meaning, care, and hope in Latin America.

Keywords: religion, religious belief, religious practice, religious experience, mental health
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Introduccion

El mundo contempordneo se encuentra atravesado por profundas transformaciones sociales,
culturales, espirituales y subjetivas que inciden en la manera como las personas experimentan
la enfermedad, el sufrimiento y la bisqueda de sentido. La aceleracion social, la crisis de
sentido, el agotamiento emocional, la fragilidad de los vinculos comunitarios y el incremento
de padecimientos fisicos y psiquicos han situado la pregunta por la salud mental y espiritual
en un lugar central dentro de las ciencias sociales, los estudios religiosos y las practicas de

cuidado.

En este contexto, los lugares catdlicos de sanacién emergen como escenarios significativos en
los que los sujetos buscan alivio, esperanza, acompafiamiento y nuevas formas de
comprension de su experiencia vital. Estos espacios no son unicamente lugares de devocion o
peregrinacion, sino territorios simbolicos, rituales, afectivos y relacionales donde el
sufrimiento puede ser narrado, resignificado y acompafiado desde practicas espirituales,

comunitarias y corporales.

El problema que orienta este articulo consiste en comprender como se configura la sanacion
religiosa y espiritual en escenarios catdlicos contemporaneos y de qué manera esta experiencia
se relaciona con el cuidado de la salud fisica, mental y espiritual de los pacientes/feligreses
que acuden a ellos. Desde una perspectiva posestructuralista, la sanacién no se entiende
solamente como cura biomédica, accion milagrosa o resultado terapéutico, sino como un
proceso de subjetivacion mediante el cual los sujetos reelaboran su dolor, reorganizan su

relacion con el cuerpo, con la fe, con los otros y consigo mismos.

El articulo se situa en el campo de los Estudios Sociales de la Religion y dialoga con aportes
sobre religion vivida, espiritualidad encarnada, cuerpo, sufrimiento, subjetividad y salud
mental. De este modo, se propone comprender la sanacién como una practica compleja que

articula cuerpo, alma, lenguaje, memoria, fe, comunidad y esperanza, y que permite ampliar
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las formas de interpretar el sufrimiento mas alld de los marcos estrictamente clinicos o

biomédicos.

1. Metodologia

La investigacion se deriva de un estudio de caso desarrollado en el marco de una tesis doctoral
en Estudios Sociales de la Religion, centrado en el Santuario de Nuestra Sefiora de la
Esperanza, ubicado en Soraca, Boyacd, Colombia. Este escenario fue abordado como un lugar
catdlico de peregrinacion y sanacion en el que convergen practicas rituales, discursos
religiosos, narrativas de sufrimiento, experiencias corporales, vinculos comunitarios y

busquedas espirituales relacionadas con la salud fisica y mental.

El estudio se inscribe en un enfoque cualitativo de orientacion posestructuralista, que permite
analizar la sanacidon no como una realidad fija o exclusivamente doctrinal, sino como una
experiencia situada, historica, relacional y discursiva. Desde esta perspectiva, se reconoce que
las subjetividades espirituales se producen en medio de précticas, afectos, rituales, narrativas,
memorias y dispositivos religiosos que configuran modos concretos de vivir, interpretar y

resignificar el sufrimiento.

Metodologicamente, se emplearon estrategias de andlisis discursivo, observacion de practicas
rituales y aproximaciones genealdgicas, arqueoldgicas y cartograficas. El andlisis discursivo
permiti6 identificar las formas en que se nombra, explica y resignifica la enfermedad, el dolor,
la esperanza y la sanacion. La observacion de practicas rituales posibilitd reconocer la
importancia de la oracion, la peregrinacion, la misa, los testimonios, las promesas y los gestos

corporales como mediaciones de alivio y recomposicion subjetiva.

Por su parte, la mirada genealdgica y arqueologica permitid indagar las condiciones historicas,
religiosas, culturales y simbolicas que hacen posible que el santuario sea comprendido como

un espacio legitimo de sanacion. La cartografia permitio seguir los recorridos, afectos,
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vinculos, practicas y narrativas mediante los cuales los sujetos construyen sentido en medio

de la enfermedad, la fragilidad y la busqueda de esperanza.

En conjunto, estas estrategias permitieron abordar la relacion entre espiritualidad catolica,
sufrimiento y salud mental desde una perspectiva interpretativa, situada y relacional,
reconociendo que la sanacion se configura en la interseccidon entre cuerpo, fe, lenguaje,

comunidad y experiencia vital.

2. Resultados

Los hallazgos del articulo muestran que la sanacion catdlica, en el contexto estudiado, no
puede reducirse a la cura fisica de una enfermedad ni a la espera pasiva de un milagro. Por el
contrario, se configura como un proceso integral de resignificacion del sufrimiento, en el que
los pacientes/feligreses encuentran recursos simbolicos, espirituales y comunitarios para

narrar su dolor, sostener la incertidumbre y recomponer su experiencia de vida.

Un primer hallazgo evidencia que el santuario opera como un dispositivo simbolico, ritual,
afectivo y relacional. En €l convergen discursos religiosos, practicas devocionales, imagenes
sagradas, relatos de milagros, testimonios de sanacidén, promesas, peregrinaciones Yy
experiencias corporales que permiten otorgar sentido al padecimiento. El espacio sagrado no
se limita a su materialidad fisica, sino que adquiere significado a partir de lo que alli acontece:
la oracion, el encuentro con otros, la esperanza compartida, el silencio, el llanto, la stplica y

la confianza en lo sagrado.

Un segundo hallazgo permite reconocer que la sanacién se expresa como experiencia
encarnada. El cuerpo enfermo, doliente o vulnerable no aparece unicamente como objeto de
intervencion médica, sino como territorio de memoria, fe, afecto y transformacion. Desde esta
perspectiva, la espiritualidad se vive en el cuerpo, en la emocidn, en la palabra, en el rito y en
la relacion con los otros. La enfermedad no desaparece necesariamente, pero puede adquirir

un nuevo significado dentro de la historia vital del sujeto.
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Un tercer hallazgo muestra que las practicas espirituales y religiosas favorecen procesos de
acompafiamiento y recomposiciéon subjetiva. La oracion, la misa, la peregrinacion, el
testimonio y la promesa permiten que el dolor individual se inscriba en una narrativa colectiva
de fe y esperanza. De este modo, el sufrimiento deja de ser una experiencia completamente
solitaria y se convierte en una vivencia compartida, acompafiada y reconocida por una

comunidad de creyentes.

Un cuarto hallazgo sefiala que la sanacion religiosa amplia la comprension de la salud mental.
El sufrimiento psiquico no se agota en categorias clinicas o diagndsticas, sino que también
involucra dimensiones existenciales, morales, culturales, espirituales y relacionales. En este
sentido, la experiencia religiosa ofrece lenguajes y mediaciones que permiten a los sujetos
elaborar preguntas sobre el sentido de la enfermedad, la fragilidad, la pérdida, el miedo y la

esperanza.

Estos hallazgos contribuyen al conocimiento existente al mostrar que los escenarios catélicos
de sanacion pueden ser comprendidos como territorios de subjetivacion, en los que los sujetos
no solo buscan curarse, sino también reconstruir el sentido de su existencia en medio del

sufrimiento.

3. Discusion

Los resultados permiten discutir la necesidad de superar lecturas reduccionistas sobre la
sanacion religiosa. Comprender estos escenarios unicamente como espacios de devocion,
sugestion, promesa milagrosa o compensacion emocional limita la posibilidad de analizar su
complejidad social, simbdlica y subjetiva. Desde una lectura posestructuralista, la sanacion
aparece como una practica situada que produce formas de subjetividad, modos de relacién con

el cuerpo y narrativas de sentido frente al sufrimiento.
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En didlogo con los estudios sobre religion vivida, espiritualidad encarnada y subjetividad, el
articulo muestra que la experiencia religiosa no se reduce a la adhesion doctrinal ni al
cumplimiento institucional de normas. Por el contrario, las personas reelaboran sus creencias
y précticas en funcion de sus heridas, miedos, diagnosticos, pérdidas y necesidades de sentido.
En este proceso, la espiritualidad opera como una mediacion vital para sostener la fragilidad

y producir formas de esperanza.

La discusion también permite reconocer que la salud mental no puede pensarse
exclusivamente desde el diagndstico clinico o el tratamiento biomédico. Si bien la atencion
médica y psicoldgica resulta fundamental, el sufrimiento humano implica dimensiones que
exceden el lenguaje técnico de la enfermedad. Las experiencias de fe, los rituales, los vinculos
comunitarios y las narrativas religiosas pueden ofrecer recursos de acompafiamiento,
contencion y resignificacion, sin que ello implique sustituir la intervencion profesional en

salud.

Asimismo, el santuario puede ser comprendido como un dispositivo en el sentido
foucaultiano: un entramado de discursos, practicas, instituciones, relaciones de poder, rituales,
cuerpos y afectos que produce formas de verdad, experiencia y subjetividad. Alli, el dolor se
nombra, se escucha, se ritualiza y se inscribe en una narrativa religiosa que permite a los

sujetos comprender su padecimiento desde otros marcos de sentido.

Esta discusion abre un campo interdisciplinario entre los Estudios Sociales de la Religion, la
psicologia, la salud publica, la antropologia del cuerpo, la sociologia de la religion y las
practicas de cuidado. El aporte central consiste en comprender que la espiritualidad no debe
ser abordada unicamente como creencia privada, sino como una dimension social, corporal,

cultural y relacional de la experiencia humana.
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Conclusiones

El articulo concluye que la sanacion catélica en escenarios contemporaneos de peregrinacion
debe ser comprendida como un proceso de subjetivacion, resignificacion y recomposicion
vital. No se trata unicamente de curar una enfermedad ni de esperar un milagro, sino de
producir nuevas formas de comprender el cuerpo, el dolor, la fe, la fragilidad y la propia

historia.

Los lugares catolicos de sanacion, como el Santuario de Nuestra Sefiora de la Esperanza en
Soracd, se configuran como espacios simbdlicos, rituales, afectivos y comunitarios en los que
los sujetos encuentran recursos para tramitar el sufrimiento, narrar la enfermedad y sostener
la esperanza. En estos escenarios, la oracion, la peregrinacion, la misa, el testimonio, la
promesa y la comunidad se convierten en mediaciones que permiten transformar el dolor

individual en relato compartido.

La investigacion permite afirmar que la espiritualidad vivida cumple un papel relevante en la
comprension de la salud mental, en tanto ofrece lenguajes, practicas y vinculos que ayudan a
las personas a afrontar la enfermedad, la incertidumbre, la pérdida y la vulnerabilidad. Sin
sustituir los saberes biomédicos ni la atencion clinica, las practicas religiosas amplian los
marcos de cuidado y permiten reconocer el sufrimiento humano en sus dimensiones

corporales, emocionales, culturales, morales, espirituales y comunitarias.

En términos disciplinares, el estudio aporta a los Estudios Sociales de la Religion al mostrar
que la sanacion puede ser analizada como una practica de produccion de subjetividades y no
solo como una expresion devocional o doctrinal. También contribuye a los debates sobre salud
mental al sefialar la importancia de comprender las experiencias espirituales como parte de

los modos contemporaneos de cuidado, afrontamiento y busqueda de sentido.

Finalmente, el articulo abre nuevas posibilidades para futuras investigaciones sobre religion,

espiritualidad, cuerpo, sufrimiento y salud mental en América Latina. Se sugiere profundizar
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en estudios empiricos que permitan comprender las narrativas de los pacientes/feligreses, las
practicas rituales de sanacion, las mediaciones pastorales, las tensiones con los saberes
biomédicos y las formas comunitarias de acompafiamiento que emergen en estos escenarios

religiosos.
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Resumen

En este articulo exploramos como se construye socialmente el territorio universitario y como
la inteligencia colectiva puede participar en ello, con foco en Latinoamérica y especificamente
en la Universidad Pedagdgica Nacional de Colombia. A través de una revision bibliografica
de articulos cientificos publicados entre 2015 y 2025, el articulo identifica cinco dimensiones
que caracterizan el territorio universitario: material-arquitectonica, social-relacional,
simbolica-discursiva, funcional-politica y conflictiva-antagonica. El constructo tedrico
articula la triada espacial de Lefebvre con teorias de construccion social de la realidad y
modelos recientes de inteligencia colectiva para demostrar cdmo estos procesos moldean la
produccion del espacio. Entre los resultados mas significativos se encuentra que el territorio
universitario emerge de la negociacion entre el disefio arquitectonico, las practicas sociales,
las narrativas institucionales y las relaciones de poder. Y la inteligencia colectiva existe tanto

en la cooperacion constructiva como en el conflicto antagonista. La revision identifica tres
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vacios principales: hegemonia de estudios anglosajones, ausencia de marcos integradores
entre construccion territorial e inteligencia colectiva y escasez de andlisis longitudinales.
Finalmente, se exponen tres tensiones conceptuales: disefio vs. apropiacion, eficiencia vs.
creatividad y modelos orgénico-dialogicos vs. modelos mecanicos de inteligencia colectiva,
con implicaciones directas para el futuro del campus en la era postpandemia. Finalmente, se
propone una agenda de investigacion para la UPN: mapeo etnografico participativo, analisis
de redes sociales de asambleas estudiantiles y estudios sobre la agencia de la digitalizacion en

la construccion territorial.

Palabras clave: educacion superior, universidad estatal, inteligencia colectiva, geografia

humanista, espacios urbanos

Abstract

In this article, we explore how the university territory is socially constructed and how
collective intelligence can participate in it, focusing on Latin America and specifically on the
National Pedagogical University of Colombia. Through a bibliographic review of scientific
articles published between 2015 and 2025, the article identifies five dimensions that
characterize the university territory: material-architectural, social-relational, symbolic-
discursive, functional-political, and conflictual-antagonistic. The theoretical construct
articulates Lefebvre's spatial triad with theories of the social construction of reality and recent
models of collective intelligence to demonstrate how these processes shape the production of
space. Among the most significant results is that the university territory emerges from the
negotiation between architectural design, social practices, institutional narratives, and power
relations. Collective intelligence exists both in constructive cooperation and in antagonistic
conflict. The review identifies three main gaps: the dominance of Anglo-Saxon studies, the
absence of integrative frameworks between territorial construction and collective intelligence,
and the scarcity of longitudinal analyses. Finally, three conceptual tensions are presented:
design vs. appropriation, efficiency vs. creativity, and organic-dialogical models vs.

mechanical models of collective intelligence, with direct implications for the future of the
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campus in the post-pandemic era. Finally, a research agenda for the UPN is proposed:
participatory ethnographic mapping, social network analysis of student assemblies, and

studies on the agency of digitalization in territorial construction.

Keywords: higher education, public education, collective intelligence, humanistic geography,

urban spaces

Introduccion

Histéricamente, el "campus" universitario ha evocado la imagen de un recipiente fisico y
delimitado: un conjunto de edificios, laboratorios y espacios verdes donde se lleva a cabo la
actividad académica, pero esta imagen no alcanza para dar cuenta de la universidad actual.
Asumiendo una mirada sociologica, desde los postulados constructivistas de Berger y
Luckmann (2003), planteamos que es mas pertinente concebir la universidad como un
"territorio". No es simplemente un lugar fisico, sino un lugar socialmente producido que reune
practicas, representaciones y experiencias. Las cuales lo sitian en relaciones de sentido y lo

conectan con juegos de poder, identidad y cultura (Lindén, 2002).

Para entender como se crea este territorio, el marco tedrico de Henri Lefebvre (2013) es
esencial. Su "triada espacial" propone que el espacio no es un dato preexistente, sino un
producto social creado por la interaccion dialéctica y simultanea del espacio concebido, el
percibido y el vivido. El espacio concebido (representaciones del espacio) es el de los
planificadores, arquitectos, gestores. Es una idealizacién abstracta que pretende ordenar a
través de planos, disefios y normas de uso, generalmente expresando las relaciones de poder
hegemonicas. Un ejemplo clasico es el diseno del edificio Dr. Chau Chak Wing Building
(CCWB) en UTS Business School, disefiada para apoyar la colaboracion, la innovacion y para

crear una imagen de marca institucional (Berti, Simpson & Clegg, 2018).

Por el contrario, el espacio percibido (practica espacial) es el que la comunidad universitaria

vive y practica en el dia a dia. Comprende las rutinas, los caminos y las relaciones que
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sostienen la vida académica. En el caso de la UTS, a pesar del disefio abierto, los académicos
se quedaban en sus pisos disciplinarios, demostrando que la proximidad fisica no asegura la
interaccion social (Berti et al., 2018). Finalmente, el espacio vivido (espacios de
representacion) es el espacio subjetivo, cargado de simbolismos, afectos e imaginarios. Se
expresa en la toma de un despacho como lugar de "seguridad ontologica" o en la
resignificacion de espacios colectivos como puntos de encuentro o resistencia, a menudo en
contra del orden espacial establecido (Lefebvre, 2013). Es la articulacion entre disefio
proyectado, uso ordinario y experiencia simbolica lo que crea el territorio universitario como

un ente complejo y en permanente proceso de construccion.

Es aqui donde el concepto de "territorio" trasciende la nociéon de campus, al incorporar
explicitamente las relaciones de poder". Un espacio es apropiado y controlado socialmente,
con unos limites de acceso y unos usos y significados, y entonces el espacio se transforma en
territorio. Como ejemplo, la UTS muestra como la arquitectura no es solo infraestructura, sino
un acto estratégico de placemaking (Berti et al., 2018). No obstante, este proceso esté lleno de
conflictos. La jerarquizacion de los despachos en el mismo edificio que fomentaba la
transparencia es una representacion fisica de las relaciones de poder, pero la resistencia de los
académicos a los espacios abiertos muestra que los agentes sociales resignifican el espacio, le

atribuyen otros significados.

Ahora, pesar de la robustez de este marco socio-espacial, encontramos una gran laguna en la
literatura: no hay conexién entre los marcos que estudian la edificacion territorial de los
campus y los que estudian la inteligencia colectiva (IC) y la colaboracion académica. Por un
lado, la investigacion de disefio de espacios universitarios pretende generar ambientes "vivos,
creativos y exitosos" mezclando funciones y morfologia urbana, pero a menudo sin evidencia
empirica para establecer una relacion causal entre disefio y colaboracion (Amcoff, 2020).
Mientras, la inteligencia colectiva —Ila capacidad de los grupos para colaborar y competir
intelectualmente para realizar tareas (Riedl et al., 2021)— se ha explorado sobre todo en el
contexto de las tecnologias online, analizando cémo las herramientas digitales posibilitan la

creacion colectiva de conocimiento (Tenorio et al., 2021). Su preocupacion por los procesos
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y las plataformas virtuales ha descuidado la dimension territorial y las condiciones espaciales

que permitirian la emergencia de formas de interaccion presencial similares.

Esta parcelacion disciplinar se refleja en las soluciones que las propias universidades
desarrollan. Para sortear la rigidez burocratica y promover la innovacién social, muchas
organizaciones desarrollan "institutos dispersos" tipo living labs o incubadoras, espacios
fisicos especificamente disefiados para la colaboracion interdisciplinaria y la co-creacion con
la comunidad (Lough, 2021), pero el marco tedrico de estos proyectos se basa en la gestion
organizacional y la innovacion social sin incorporar explicitamente la inteligencia colectiva
como objetivo de disefio espacial y relacional. La falta de un marco unificador es una
oportunidad perdida para moldear espacios universitarios que no solo alberguen, sino que

induzcan la emergencia de una inteligencia colectiva territorializada.

Esta revision bibliografica se posiciona en ese punto. El objetivo es analizar y sintetizar la
literatura sobre la construccion social del territorio universitario y la inteligencia colectiva
para dialogar entre ellas. La investigacion estd orientada por la pregunta: ; Como se construye
socialmente el territorio universitario y como la inteligencia colectiva participa en ello? En
este sentido, se abordard la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) de Colombia como un
horizonte posible de estudio, por ser una institucion publica, formadora de maestros y con una

compleja inscripcion en la geografia urbana y social de Bogota.

Para dar respuesta a esta pregunta, se han planteado los siguientes objetivos:

. Sistematizar los marcos teéricos de construccion social del territorio aplicados al contexto
universitario.

. Identificar los mecanismos y modelos conceptuales de la inteligencia colectiva en la
educacion superior.

. Reconocer y teorizar la articulacion entre construccion territorial y procesos de inteligencia

colectiva.
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Identificar los silencios, tensiones y discusiones de la literatura, especialmente

latinoamericana y colombiana.

Para ello, el articulo adopta una estructura progresiva. Se inicia explicitando la manera de
hacer una revision critica, para luego definir el marco conceptual que distingue espacio, lugar
y territorio. Con base en esto, se muestran los resultados de la revision, organizados en cinco
dimensiones de andlisis de la construccion territorial: material-arquitectonica, social-
relacional, simbdlica-discursiva, funcional-politica y conflictiva-antagénica. Una vez
delimitado el territorio, se trata la inteligencia colectiva como proceso mediador, en sus formas
colaborativas y conflictivas. El andlisis se refuerza con un apartado sobre la evolucién
postpandemia. Finalmente, el articulo culmina con una discusion integradora y unas
conclusiones que, ademds de resumir los resultados, abren una agenda de indagacion situada

en la UPN.

1. Marco conceptual: del espacio al territorio social

Para entender la universidad como una construccion social, es necesario descifrar la trama de
nociones que separan el lugar fisico de sus manifestaciones sociales, afectivas y politicas. Este
constructo tedrico va mas allad de la idea abstracta de "espacio" para hablar de "lugar" y
"territorio" como resultado de un proceso socialmente construido, que genera afeccion y esta

atravesado por relaciones de poder.

1.1 Del espacio geométrico al espacio social: la diferenciacion entre espacio, lugar y

territorio

El punto de partida para la comprension social del espacio es su desconstruccion como un
simple receptaculo vacio o un contenedor geométrico. Para Henri Lefebvre (2013), en su tesis
central, "el espacio (social) es un producto (social)" (p. 86). Mas que un dato, el espacio es
producido por cada sociedad y modo de produccion, materializando las relaciones sociales,

econdmicas y de poder que la conforman.
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Lo cual concuerda con lo que afirmaba el gedgrafo Milton Santos (2000): el espacio
geografico es un todo indisociable y contradictorio de sistemas de objetos y sistemas de
acciones. Para Santos (2000), el espacio no es un ente pasivo, sino un hibrido activo de
sistemas de objetos (materialidades, formas naturales y artificiales, como edificios, caminos,
tecnologias) y sistemas de acciones (vida social, econémica, politica que los vivifica y
resignifica en el presente). Las cosas traen consigo el tiempo muerto, pero son las acciones

del presente las que les dan vida.

Esta mirada, que concibe el espacio como social por naturaleza, es compartida por distintas
corrientes tedricas. Como resume Haley (2016), el "espacio social" no es un lugar fisico, sino
un concepto que integra "lugares fisicos y sociales y estructuras sociales abstractas y las
percepciones de las personas sobre ellos" (p. 487). Es aqui, en el espacio interaccional, donde
se crean y re-crean el estatus social y las vidas. Como prueba de ello, Haley (2016) muestra
que este es un punto comun para diferentes corrientes filosoficas —desde el estructuralismo
de Bourdieu, la genealogia de Foucault o el marxismo de Lefebvre— que conciben el espacio
como una produccion social imbricada en las relaciones de poder. Para entender este proceso
productivo, la "triada conceptual" de Lefebvre contintia siendo una herramienta potente, al
fragmentar el espacio en la practica espacial (espacio percibido), las representaciones del
espacio (espacio concebido) y los espacios de representacion (espacio vivido) (Lefebvre,

2013, p. 92).

Si el espacio es una construccion social, el "lugar" y el "territorio" son sus expresiones mas
concretas y significativas. Berti et al. (2018) separan el espacio (como entidad abstracta) del
lugar (como espacio al que se le ha atribuido significado, valor e identidad a través de la
experiencia). Un lugar se "esculpe" en el espacio (Berti et al., 2018, p. 8), convirtiéndose en
un centro de significado relacional e historico. Dicho proceso, denominado placemaking, no
es un efecto mecanico del disefio, sino un "resultado emergente y contingente" co-escrito por

los habitantes con sus practicas cotidianas (Berti et al., 2018, pp. 3, 8-9).
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El territorio, en cambio, introduce una dimension politica, de poder, en la definicion. Mientras
que el espacio es una extension indiferenciada, el territorio es un espacio apropiado,
delimitado y controlado por un grupo social, una comunidad o un Estado (Ortiz, 2012).
Implica una relacion de identificacion, de afeccion y, sobre todo, de poder. Desde la mirada
de los pueblos originarios, por ejemplo, el territorio no es un conjunto de recursos explotables,
sino un espacio de vida y herencia ancestral (Ortiz, 2012, p. 74). La imposicion de una mirada
hegemonica y mercantil sobre este territorio —lo que Ortiz (2012) llama "colonialidad del
espacio"— transforma este en un campo de disputas por el derecho a manejarlo de acuerdo a
cosmovisiones propias. 67). De esta manera, el movimiento conceptual es explicito: de
espacio (potencialidad fisica y social) a lugar (espacio significativo experiencialmente) a

territorio (lugar investido de significado, poder y control).

1.2 El proceso constructivo: realidad social y apropiacion territorial

El proceso por el cual esto se logra se explica en la teoria de la construccion social de la
realidad de Berger y Luckmann (2003). Su argumento central es que la realidad, incluido el
conocimiento de sentido comun del mundo, se crea socialmente a través de un proceso
dialéctico de tres momentos: externalizacion (el ser humano proyecta su actividad en el
mundo), objetivacion (estos productos se reifican en una realidad externa y coercitiva, como
las instituciones) e internalizacion (el individuo interioriza este mundo objetivado como su

propia realidad subjetiva) (Berger & Luckmann, 2003, p. 35).

Espacialmente, este marco tedrico explica como los residentes son productores activos de su
espacio. Como argumenta Alicia Lindon (2002) en su estudio sobre las periferias
metropolitanas, la produccion social del territorio es el proceso por el cual los habitantes le
otorgan sentido al espacio con sus practicas, interacciones e imaginarios. Es la construccion
de una "microsociedad" y su territorio aledaio, hecho de "un conjunto de relaciones sociales,
representaciones y conocimientos compartidos" (Lindon, 2002, pp. 31-32). Las acciones de
los actores, sus practicas cotidianas, sus formas de habitar, son una apropiacion simbolica y

material del espacio que lo transforman y le otorgan significados compartidos. De esta manera
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se crea una subjetividad social sobre el territorio habitado que define la identidad y el sentido

de pertenencia de sus habitantes.

1.3 El apego al lugar: la teoria del apego de lugar

Mas alla de la construccion cognitiva y pragmatica, la relacion con el territorio tiene una
dimension afectiva, lo que se ha teorizado como "apego al lugar" (place attachment). Se refiere
al vinculo afectivo que las personas desarrollan con lugares particulares (Inalhan, Yang, &
Weber, 2021, p. 181). Si bien no cuenta con un marco integrador, el modelo tricotémico
Persona-Proceso-Lugar (PPP) de Scannell y Gifford (2010) proporciona un marco para

analizarla. Este modelo conceptualiza el apego en tres dimensiones interrelacionadas:

. La faceta personal: lo que significa para uno (recuerdos) y para el grupo (simbolos que
refuerzan la cultura comunitaria).

. La faceta del Proceso Psicoldgico: abarca el afecto (la inversion emocional), la cognicion
(los recuerdos, las creencias y los significados vinculados al lugar) y el comportamiento (las
acciones que sostienen la proximidad).

. La faceta de Lugar: Considera las propiedades fisicas (disefo, servicios) y sociales

(interacciones) que inducen al apego.

Este apego no es s6lo nostalgia; en el ambito universitario, el apego afectivo al lugar de trabajo
puede afectar directamente la satisfaccion, el desempeio y el compromiso organizacional de
sus integrantes (Inalhan et al., 2021, p. 183). Una oficina personal, por ejemplo, no es
meramente un espacio, sino un punto de anclaje que otorga "seguridad ontoldgica" y refuerza

la identidad personal y profesional (Berti et al., 2018, p. 24).

1.4 El territorio como campo de poder y de lucha

La apropiacion social y afectiva del espacio lo sitia necesariamente en el campo del poder.

Como expresa Nieto (2012), el territorio es un "espacio de poder" en el que se esconden y
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reproducen relaciones de poder (p. 70). Es un espacio de lucha de actores con intereses
distintos —individuales, colectivos, institucionales— que desarrollan estrategias para
mantener o modificar su posicion (Parra Cuestas, 2022, p. 127). Lo que estd en disputa no es
solamente la propiedad de la tierra, sino la manera de organizar las relaciones sociales en el

territorio.

Hoy en dia las universidades son protagonistas en estas luchas. Mas que instituciones aisladas,
se desempefian como "actores inmobiliarios agresivos" (McNeill, 2023, p. 104) cuya
expansion suele causar gentrificacion y desplazamiento en los barrios vecinos. Las
asociaciones con capital privado, la "estudiantificacion" y el discurso de la "innovacion"
justifican una transformacion urbana que redefine el tejido social y economico de las ciudades

(McNeill, 2023, p. 105).

Este "juego de poder" (Parra Cuestas, 2022, p. 125) no solo se evidencia en la manera en que
la universidad interactiia con el mundo exterior, sino también en el mundo que habita. Como
ejemplo, la investigacion de Berti et al. (2018) sobre un nuevo edificio de una escuela de
negocios muestra como la atribucion de espacios es una arena de lucha por el estatus. Tras un
discurso de colaboracion, la asignacion de despachos reprodujo y acentud una jerarquia rigida:
los profesores titulares consiguieron despachos con ventana, mientras que los precarios fueron
confinados en espacios interiores, dando lugar a maniobras politicas para conseguir mejores
localizaciones (Berti et al., 2018, pp. 20-21). Como ejemplo micro-social, esto evidencia que
la estructuracién del espacio universitario es una forma de poder que organiza cuerpos,

jerarquiza saberes y espacializa las jerarquias que discursivamente se intentan superar.

2. Metodologia

Esta revision bibliografica se articuld6 como un estudio critico y analitico-tematico para
sistematizar y sintetizar la literatura sobre construccion social del territorio universitario e
inteligencia colectiva, reconociendo convergencias, divergencias y vacios en el conocimiento.

El enfoque metodologico combind el modelo narrativo-critico de las ciencias sociales con un
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andlisis tematico emergente que permiti6 identificar inductivamente categorias analiticas

desde los datos (Braun & Clarke, 2006).

2.1 Diseio: Estrategia de bisqueda

La busqueda bibliografica se realiz6 en dos etapas complementarias. La primera fase, de abril
a agosto de 2024, cubrid bases de datos multidisciplinarias: Web of Science (WoS), Scopus,
Scielo, Dialnet, ProQuest One Academic, Semantic Scholar. Ademas, se buscd en el
repositorio institucional de la Universidad Pedagogica Nacional de Colombia produccion
académica asociada al caso de estudio. El lapso temporal de busqueda se acotd entre 2015 y
2024 (con excepcion de algunas fuentes tedricas o de contexto historico) para asi poder
recoger como ha ido cambiando el campo en la ultima década y prestando especial atencion
al momento postpandemia, reconocido en la literatura como un punto de inflexiéon en la

manera de pensar el espacio universitario y la colaboracion mediada por tecnologia.

Las busquedas se hicieron mayormente en inglés, por ser el idioma mas comun en las bases
indexadas internacionales, pero se complementaron con busquedas en espanol para incluir la
produccion latinoamericana. Las ecuaciones de busqueda combinaron palabras clave usando

operadores booleanos en las siguientes formas principales:

. "construccion social" AND "universidad" AND "territorio"

. "campus" AND "espacio universitario" AND "social"

. "inteligencia colectiva" AND "educacion superior" AND "postpandemia"

. "estudiantes universitarios" AND "territorio"

. "estudiantes universitarios" AND "inteligencia colectiva"

. "construccion social" AND "territorio" AND "universidad"

Se empled la técnica de bola de nieve, revisando las citas bibliograficas de los articulos clave
para localizar literatura seminal no identificada en las busquedas iniciales. La busqueda de

sinénimos de "territorio" ya encontré dificultades conceptuales, ya que en algunos tesauros y

189

Volumen 6. Namero 2. Julio - Diciembre 2026
ISSN: 2745-0341 (En linea)



REVISTA INTERNACIONAL DE PEDAGOGIA E INNOVACION EDUCATIVA |

bases de datos se le relaciona mds con geografia fisica o espacio urbano, teniendo que usar

palabras como "space", "place" o "campus" para referirse a su dimension social.

2.2 Criterios de Elegibilidad y Proceso de Cribado

La primera busqueda dio como resultado alrededor de 200 resultados en las bases principales.
Estos fueron tamizados en dos pasos. En una primera fase, se leyeron los titulos y abstracts de
todos los resultados para determinar su relevancia temdtica, utilizando los siguientes criterios

de inclusion:

. Estudios empiricos o teodricos de la construccion social del espacio, lugar o territorio en el
ambito universitario.

. Estudios de inteligencia colectiva, colaboracion académica o innovacion social en educacion
superior.

. Estudio de las relaciones entre las universidades y su contexto urbano o regional.

. Estudios de movimientos estudiantiles y apropiacion de espacio universitario.

. Literatura sobre universidades publicas latinoamericanas y, en particular, colombianas.

Se aplicaron los siguientes criterios de exclusion:

. Estudios que trataran al territorio s6lo en su dimension geografico-fisica, sin tomar en cuenta
su construccion social.

. Fuentes no académicas sin afiliacion institucional (blogs, notas de prensa, documentos
internos no publicados).

. Textos anteriores a 2015, a excepcidon de textos tedricos clasicos (Lefebvre, Berger &

Luckmann, Milton Santos).

Después de esta primera seleccion, quedaron en torno a 150 documentos para leer resimenes
completos. De ellos, se revisaron 50 articulos, capitulos de libro y tesis doctorales que se
ajustaron a los criterios de inclusion y que dieron respuesta a las preguntas de la investigacion.
No se utilizaron otros filtros de calidad, mas alla de la indexacion en bases académicas de

referencia, ya que la blisqueda se realizdo de forma sistematica en catalogos de revistas
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cientificas revisadas por pares. Las tesis doctorales que se incluyen se eligieron por la

pertinencia tematica y la novedad de sus aportaciones, valoradas a través de la lectura critica

de sus capitulos metodologicos y de resultados. Se puede ver la figura 1, para ver el diagrama

de flujo que se siguio.

Figura 1. Diagrama de flujo de seleccion

S
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aplicados:
Registros identificados en * Territorio solo
bases de datos: geografico-fisico
+  Web of Science, *+ Fuentes no
Scopus, Scielo, académicas
Dialnet, ProQuest * Textos pre-2015
One Academic, (excepto clasicos
Semantic Scholar tedricos).

*  Repositorio
institucional UPN

Fuente: Elaboracion propia
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referencia

2.3 Disefo. Analisis y sintesis de la informacion

56

La bibliografia se define
de este tipo:

» Articulos en revistas
académicas: 44
Capitulos de libro: 6
Libros: 4

Prepints: 1

Tesis de maestria: 1

La informacién obtenida de los textos elegidos se tabul6 en una matriz de Excel que incluy6:

autor(es), afo, titulo, tipo de documento, contexto geografico y marco tedrico predominante.

En la tabla 1 se muestra una muestra con 5 fuentes de dicha matriz. Al mismo tiempo, se
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desarrollaron notas analiticas para cada documento, destacando citas textuales, conexiones

conceptuales con otros textos, preguntas emergentes.

Tabla 1. Muestra de 5 fuentes de la matriz de analisis

Autor(es) Aiio Tipo de Contexto Marco Teorico
Documento Geogrifico Predominante
Berti et al. 2018 Articulo Australia Espacio, lugar e
identidad
Tobbell et al. 2020 Articulo Reino Unido Experiencia
estudiantil de
inclusion
Amcoff 2020 Articulo Suecia Disefio
universitario y
entorno urbano
lannillo & 2021 Articulo Italia Mezcla de usos y
Fasolino sostenibilidad
Rodriguez et al. 2021 Articulo Espana Campus
inteligentes y TIC

Fuente: Elaboracion propia

El anélisis se llevo a cabo mediante codificacion tematica inductiva. En el proceso de lectura
reiterada de los textos se fueron reconociendo ciertas regularidades que posibilitaron la
emergencia de cinco dimensiones analiticas que configuran el territorio universitario:
material-arquitectonica, social-relacional, simbolica-discursiva, funcional-politica y
conflictiva-antagénica. Estas dimensiones no estaban establecidas de antemano, sino que
surgieron del didlogo entre la literatura y las preguntas de investigacion, en un movimiento

analitico que fue de lo descriptivo a lo interpretativo.

Una vez identificadas las dimensiones, se hizo una comparaciéon de los resultados de los
diferentes estudios para encontrar puntos de convergencia (consensos tedricos o empiricos),
divergencia (discusiones o resultados contradictorios) y lagunas (4reas no exploradas o
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subteorizadas). El ejercicio posibilito la elaboracion de una sintesis critica e integradora para
dar respuesta a la pregunta de investigacion y reconocer una agenda futura para el caso de la

Universidad Pedagogica Nacional.

2.4 Analisis bibliométrico complementario

Como apoyo al andlisis cualitativo, se llevd a cabo un mapeo bibliométrico inicial de la
busqueda especifica " estudiante universitario + territorio" en Web of Science. Este ejercicio
dio como resultado 50 citas que representan a 178 autores, 20% de ellos internacionales. El
analisis temporal mostrd que la mayor produccion se dio en el afio 2022 (19 articulos), y luego
disminuy6 en 2024 (2 articulos hasta la fecha de consulta) (ver figura 2). Este patrén indica
un aumento de interés en el tema en tiempos de pandemia y una posible consolidacion o
redireccion del campo. El andlisis de las palabras mas frecuentes arroj6 términos como
perception, motivation, performance, skills y design, que indican los principales temas de la
literatura, pero también la ausencia del uso de "inteligencia colectiva" como categoria

explicita de analisis, ausencia que esta revision pretende abordar (Ver figura 3).

Figura 2. Revistas asociadas a los criterios de busqueda

ACUIM JIST OTurrencias

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 3. Conjunto de conceptos con un mayor nivel de recurrencia en la busqueda
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Fuente: Elaboracion propia
2.5 Limitaciones metodologicas

Esta revision tiene cuatro limitaciones importantes que deben tenerse en cuenta al interpretar
sus resultados. Por un lado, hay una hegemonia de la literatura en inglés, lo que puede haber
favorecido los contextos anglosajones y europeos frente a la produccion latinoamericana, que
se escribe mayoritariamente en espafiol y se publica en revistas locales de menor visibilidad
internacional. Por otro lado, se encontré una falta de investigaciones empiricas acerca de la
Universidad Pedagogica Nacional de Colombia que permitieran comparar el marco tedrico
con evidencia empirica del caso estudiado como horizonte de anélisis. Sin embargo, y a pesar
de las limitaciones, el corpus estudiado es lo suficientemente amplio y variado como para dar
respuesta a los objetivos de la revision y proponer un marco integrador que guie futuras

investigaciones.
3. Resultados

La revision bibliografica muestra que la construccion social del territorio universitario es un
proceso colectivo e inteligente. Para presentar de manera organizada los resultados de esta
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revision, este capitulo se estructura en tres grandes secciones que, aunque se presentan de
forma secuencial, funcionan de manera interdependiente. La primera parte explica como es el
territorio universitario usando cinco dimensiones que salieron del andlisis tematico: material-
arquitectonica, social-relacional, simbolica-discursiva, funcional-politica y conflictiva-
antagdnica. La segunda parte, por el contrario, se interesa por el proceso que da forma a esa
estructura: la inteligencia colectiva, entendida como la manera en que la comunidad
universitaria crea, negocia y transforma esas mismas dimensiones. En la tercera parte, se
muestra como la construccion del territorio y la inteligencia colectiva han ido evolucionando
tras la pandemia, ya que la digitalizacion obligada ha cambiado por completo las maneras de

colaborar.

3.1 Dimensiones de la edificacion del territorio universitario

La revision bibliografica evidencia que la construccion social del territorio universitario es un
proceso multicausal. Surge de la interaccion dialéctica entre el mundo material, las fuerzas
sociales, las historias simbolicas, las intenciones practicas y las contradicciones. A
continuacion, se presentan los resultados de esta revision clasificados en cinco dimensiones

analiticas entrelazadas.

3.2 La Dimension material-arquitectonica: el espacio como actor

La faceta material-arquitectonica del territorio universitario va madas alld de un mero
" " . : o .
contenedor" neutral y se convierte en un actor que moldea la realidad organizacional y social
(Berti et al., 2018; Iannillo & Fasolino, 2021). Desde una mirada sociomaterial, la realidad se
crea en el enredo de cosas, palabras y acciones, y el edificio no solo limita o posibilita, sino
que significa y afecta la experiencia de quienes lo habitan. Esta agencia se expresa en diversas
escalas, desde la insercion urbana del campus hasta el disefio de sus espacios interiores, cada

vez mas mediados por la naturaleza y la tecnologia.
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A escala urbana, la literatura evidencia una tension entre campus periféricos y campus
integrados a la ciudad. Los campus periféricos, a menudo monofuncionales, limitan las
oportunidades de encuentro e interacciéon con actores externos. En cambio, los campus
urbanos, al integrar diversos usos (residencial, comercial, civico), generan entornos mas
"vivos" y creativos, en linea con las metas de la planificacion urbana sustentable (Amcoft,
2020; lannillo & Fasolino, 2021). Los casos de campus suecos ilustran como la ubicacion y

la tipologia urbana determinan un territorio universitario permeable o cerrado a su contexto.

Bajando en escala, la arquitectura se convierte en un instrumento para modelar la identidad y
las practicas de la institucion. El edificio Dr. Chau Chak Wing Building (CCWB) de la UTS
Business School, un ejemplo clasico de "espacio concebido" para la colaboracion con muchas
areas comunes y pequefias oficinas privadas (Berti et al., 2018). Pero el estudio del "espacio
vivido" muestra que la proximidad fisica no generéd automdaticamente mayor
interdisciplinariedad y que, lejos de igualar, el disefio materializo y reforzoé las jerarquias de

poder en la distribucion de los espacios mas codiciados (Berti et al., 2018).

En la escala mas intima de los interiores, el disefio da forma también a las relaciones sociales.
La investigacion de las residencias estudiantiles muestra que los estudiantes prefieren los
disefios tipo suite, pero los disefios tradicionales con dreas comunes compartidas promueven
un mayor sentido de comunidad e interaccion social (Bronkema & Bowman, 2017). Esta
evidencia destaca como las decisiones de disefio a escala micro influyen en la construccion

del tejido relacional del territorio.

Finalmente, la literatura actual reconoce dos tendencias que revolucionan la materialidad del
campus: el diseno biofilico y el Smart Campus. La renaturalizacion urbana a través de la
incorporacion de espacios verdes no solo atenua impactos climaticos, sino que genera entornos
restaurativos que benefician el bienestar psicologico y refuerzan el apego al lugar (Inalhan et
al., 2021; Rodriguez et al., 2021). Mientras que el Smart Campus usa TIC y sensores (IoT)
para gestionar eficientemente los recursos. El proyecto Smart Tree de la Universidad de

Malaga es un ejemplo que combina ambas corrientes, una estructura biofilica, construida con
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principios de economia circular, que funciona como un laboratorio tecnoldgico autosuficiente,
demostrando como la arquitectura puede crear microecosistemas saludables, sostenibles e

interactivos (Rodriguez et al., 2021).

3.3 La dimension social-relacional: inclusion, desigualdad y entornos hibridos

Mas alla de su dimension fisica, el territorio universitario es ante todo una construccion social-
relacional, un espacio negociado de pertenencia, seguridad y oportunidad. La literatura
muestra que la naturaleza de las interacciones, las normas sociales no escritas y las estructuras

de poder dan forma a la experiencia de las personas en el campus.

Un hallazgo clave que emerge de la investigacion es el "imperativo de la relacion": la nocion
de que la inclusion en la educacion superior no se trata solo de presencia, sino de una cualidad
relacional y una experiencia subjetiva de pertenencia (Tobbell et al., 2020). Los estudiantes
se sienten incluidos no por politicas genéricas, sino por el contacto personalizado y accesible
con compaiieros y académicos, sobre todo en arreglos de grupos pequefios que posibilitan la
participacion y el reconocimiento individualizado. Esta mirada, en sintonia con las teorias de
las "comunidades de practica", enfatiza que aprender y pertenecer son procesos sociales, y

que la exclusion relacional socava las oportunidades educativas (Tobbell et al., 2020).

Las normas sociales que regulan estas interacciones son fundamentales para la creacion de un
territorio seguro. La forma en que los espectadores intervienen para prevenir la violencia
sexual muestra que la voluntad de los espectadores de intervenir prosocialmente estd
influenciada por las normas que perciben en el entorno (McMahon, 2015). La percepcion de
que los compaieros respaldan la intervencion y la sensacion de "eficacia colectiva" son
predictores importantes de la participacion. Esto demuestra como las normas culturales de un
grupo pueden promover o impedir la seguridad colectiva, y como es necesario modelar
activamente comportamientos prosociales y cultivar un sentido de comunidad y

responsabilidad compartida (McMahon, 2015).
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La era digital ha venido a complicar mas estas interacciones con los llamados "contextos
colapsados" de las redes sociales, donde audiencias diversas (amigos, familiares, compatfieros,
estudiantes) comparten un mismo espacio virtual (Sugimoto et al., 2015). Esto difumina los
limites entre lo profesional y lo personal, creando "relaciones duales" confusas entre
estudiantes y profesores. Si bien estas conversaciones pueden adaptar el aprendizaje, también
pueden dar lugar al favoritismo o la explotacion, dados los desequilibrios de poder en la
relacion académica y la permanencia digital de la comunicacion (Sugimoto et al., 2015). El
campus se convierte asi en un espacio hibrido, donde lo fisico y lo virtual se entremezclan en

formas complejas y muchas veces incontrolables.

Finalmente, la dimension social-relacional estd mediada por la estratificacion social. Més que
un ecualizador, la educacion superior puede reproducir y legitimar desigualdades. La
desigualdad categorica establece que las universidades, como organizaciones, jerarquizan a
los estudiantes en instituciones de diferente prestigio y recursos, en las que los estudiantes
minoritarios y de bajos ingresos estan sobrerrepresentados en las instituciones menos
selectivas y con menores tasas de graduacion (Jeffrey, 2020; Posselt & Grodsky, 2017). Esta
estratificacion no so6lo se produce entre instituciones, sino también dentro de las mismas, a
través de la segregacion habitacional, el acceso desigual a redes y la creacion de culturas
institucionales excluyentes. Los estudios interseccionales confirman que los efectos de la raza,
la clase y el género no son aditivos, sino que interactuan para producir resultados complejos

y desiguales en la participacion y el rendimiento educativo (Richardson et al., 2020).

3.4 La Dimension Simbdlica-Discursiva: Construccion de Identidad y Significado

El espacio universitario no es s6lo un espacio fisico y social, sino también un espacio
semiodtico colmado de simbolos, historias y discursos que crean su identidad, imagen y
significado. Esta 4rea se desarrolla en la negociacion entre las intenciones institucionales y las
interpretaciones de su comunidad, encarnandose tanto en los espacios virtuales como en los

materiales del campus.
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La representacion verbal de la identidad corporativa se vehicula principalmente a través de
los sitios web corporativos. La literatura destaca que estos canales suelen ser el primer punto
de contacto con las audiencias principales y, por ende, un objeto de estudio para entender
codmo las universidades proyectan sus marcas, valores y narrativas institucionales a través de
recursos visuales y textuales (Lazeti¢, 2019). El fin estratégico de la comunicacion es controlar
la imagen y la reputacion de la institucion, elementos diferenciadores en un sector
competitivo. Pero hay una diferencia conocida entre la imagen que las universidades quieren
dar y como la ven sus stakeholders (grupos de interés), en el que los elementos afectivos y
emocionales han sido menos investigados que los cognitivos (Lafuente-Ruiz-De-Sabando et

al., 2018).

Esta conversacion entre discurso y realidad se encarna en la arquitectura. El andlisis del
edificio Dr. Chau Chak Wing (CCWB) de la UTS Business School plantea un modelo que
explora como un espacio se transforma en lugar mediante la interacciéon de dimensiones
discursivas (narrativas), ostensivas (simbolicas), materiales (arquitectura) y performativas
(practicas) (Berti et al., 2018). El edificio mismo se erige como un poderoso artefacto retorico
y simbdlico: su estética distintiva fue disefiada para comunicar una narrativa de innovacion y
prestigio de clase mundial. Esta direccionalidad manifiesta a 1o material se evidencia en como
la ambicion simbolica de promover la colaboracion resultd en un diseflo rico en espacios

abiertos.

Pero el proceso es de doble via y contradictorio. La direccionalidad material a ostensiva se
evidencia cuando la jerarquizacion de los espacios (oficinas con ventanas para el personal de
mayor rango) transmite un mensaje de poder que contradice el discurso de apertura y
horizontalidad (Berti et al., 2018). La investigaciéon muestra como las "narrativas espaciales"
que la institucioén proyecta son permanentemente resignificadas y disputadas por las practicas
y los sentidos que los actores graban en el lugar. Desde los escudos en la web hasta las oficinas
decoradas con objetos personales, el territorio universitario emerge de esa negociacion

permanente entre los discursos institucionales y las narrativas plurales que lo atraviesan.
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3.5 La dimension funcional-politica: la universidad como agente de cohesion e

innovacion

La literatura le reconoce una alta agencia funcional-politica, al conceptualizar la universidad
como "institucidon ancla" (anchor institution) con mision declarada de servicio publico y de
impacto en el desarrollo de su entorno (Lough, 2021). El paraguas de esta funcion es la
Responsabilidad Social Universitaria, el compromiso voluntario de incorporar
preocupaciones ¢€ticas, sociales y ambientales en su gestion, docencia, investigacion y
extension, respondiendo a las necesidades de sus grupos de interés internos y externos (Larran

& Andrades, 2017).

Como actores de cambio social, las universidades desbordan sus propias estructuras
burocraticas, creando "institutos dispersos" como living labs, incubadoras o aceleradoras.
Estas organizaciones sirven como enlaces agiles entre la academia y la practica, posibilitan la
coconstruccion de soluciones con los usuarios finales y la colaboracion interdisciplinaria para
desarrollar soluciones innovadoras contextualizadas (Lough, 2021). Para que esta funcién
sirva a la cohesion territorial, debe guiarse por un principio de "inversion social sensible al
lugar" (place-sensitive social investment), ajustando las intervenciones a las caracteristicas de
cada territorio para evitar el "efecto Mateo territorial", por el que los recursos y beneficios se
concentran en las zonas ya favorecidas, aumentando las desigualdades (Cordini et al., 2021).
La forma mas completa de esta integracion se manifiesta en el modelo de ciudad universitaria
(university town), en la que la universidad da forma a la identidad y la vida socioeconémica
de la ciudad (Mulya et al., 2024). Este modelo se ajusta al principio de mixité funcional,
creando un campus de usos mixtos (vivienda, comercio, civico) que lo convierten en un
microcosmos de ciudad sostenible y resiliente, catalizando un desarrollo urbano equilibrado

(Iannillo & Fasolino, 2021).
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3.6 La dimension conflictiva-antagonica: el territorio como campo de poder

En contradiccion con su funcion, la literatura muestra un lado conflictivo-antagénico, donde
el espacio universitario es un campo de poder y de lucha. Mas que un actor neutro, la
universidad es un agente con practicas espaciales de exclusion, conflicto y violencia
simbdlica. En el interior, el disefio espacial funciona como un ejercicio de poder que codifica
y reproduce la jerarquia. El andlisis del nuevo edificio de la UTS Business School evidencia
coémo la distribucidn de los espacios con mejores vistas y luz natural para los académicos de
mayor jerarquia y el confinamiento del personal subalterno en los espacios interiores hacen
de la arquitectura un mecanismo de produccion y reproduccion del orden social y simbolico
de la organizacion (Berti et al., 2018). En el mundo exterior, esta relacion de poder se
manifiesta cuando la universidad se convierte en un agente inmobiliario agresivo cuyas
expansiones contribuyen a la gentrificacion y el desplazamiento de comunidades vulnerables

(McNeill, 2023).

El campus universitario también es un espacio de violencia de género, en el que los factores
ambientales y del entorno (como la iluminacién o la cultura social de determinados lugares)
pueden atenuar o favorecer el acoso y la agresion sexual y, por tanto, la seguridad de su
comunidad (McMahon, 2015). La violencia también es simbolica. Por un lado, un conflicto
epistémico, ya que el "discurso de innovacion" que informa los living labs (Lough, 2021)
puede excluir otras maneras de conocer que no se ajustan a un modelo de mercado (McNeill,
2023). Pero también la disputa por la memoria territorial se juega en la toponimia del campus:
los nombres de edificios y espacios no son inocuos, son marcas de una memoria hegemonica
que puede perpetuar una "lenta violencia toponimica" al glorificar herencias discutibles,

afectando el sentimiento de pertenencia de la comunidad (Nieto, 2012; McNeill, 2023).

3.7 Inteligencia colectiva para la construccion territorial universitaria

Tras haber revisado las escalas que definen el territorio, ahora se aborda como la inteligencia

colectiva (IC) es un proceso mediador. La literatura consultada nos indica que la IC no es un
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concepto homogéneo, sino una capacidad multifacética que se manifiesta tanto en la
colaboracion constructiva como en el conflicto antagonista, moldeando la forma en que se

construye, se vive y se lucha por el territorio universitario.

Definicion de la Inteligencia Colectiva

Para aplicarlo a la construccion territorial, hay que definirla, tipologizarla y conocer los
debates teoricos que la envuelven. La literatura tiene muchos caminos. Desde un punto de
vista practico, la IC se refiere a la habilidad de un grupo para resolver problemas de la mejor
manera (Williams, 2021). En términos mas amplios, la inteligencia colectiva se define como
la capacidad de los individuos para comportarse colectivamente de manera inteligente,
superando sus capacidades individuales (Burton et al., 2024). Esto se extiende para hablar de
simbiosis humano-IA, donde la IC esta intermediada por tecnologias que acoplan la cognicién

humana y la de la maquina (Hogan et al., 2025).

Para categorizar sus manifestaciones, Hogan et al. (2025) plantean una tipologia de tres
comportamientos: el comportamiento en enjambre (coordinacion directa y colectiva), la
estigmergia (coordinacion indirecta a través de marcas en el ambiente) y el comportamiento

cooperativo (interaccion directa para planificar y resolver problemas).

En el intento de medir esta capacidad, la primera investigacion plante6 la existencia de un
"factor c¢" similar al "factor g" de la inteligencia individual (Riedl et al., 2021). Pero este
modelo de un solo factor ha sido desafiado. Rowe et al. (2024) plantean un modelo alternativo

de dos factores que diferencian entre:

. cCristalizada (Collective-crystallized): La habilidad del grupo para usar el conocimiento y
las habilidades que ya posee.
. cFluida (Collective-fluid): La capacidad del grupo para adaptarse y resolver nuevos

problemas, esencial para la innovacion.
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Esta diferencia es esencial para leer el territorio, a veces edificado sobre el conocimiento ya

consolidado (cCristalizada) y otras veces reinventdndose (cFluida).

3.8 IC y el territorio: mecanismos de articulacion

La literatura muestra que la territorializacion es en si un proceso de IC. Los mecanismos de

interseccion son principalmente la colaboracion multiactor y la cocreacion de significados.

La colaboracién multiactor en la forma territorial se evidencia en las Redes Multiactor (Multi-
stakeholder networks), en las que la universidad y la comunidad trabajan en conjunto para
resolver problemas comunes (De Groot et al., 2025). Estas redes pueden funcionar de manera
centralizada (controlada por la universidad, con un flujo unidireccional de conocimiento) o
policéntrica (colaborativa y menos jerarquica, en busca de un flujo bidireccional de
conocimiento). Este ultimo modo, ejemplificado por los living labs y los "institutos dispersos"
(Lough, 2021), implica pasar de depender de la ¢ Cristalizada de la universidad a una cFluida

con socios comunitarios.

La IC también es relevante en la cocreacion de significados que convierten el espacio fisico
en un "lugar" con identidad, un proceso conocido como placemaking (Berti et al., 2018). Este
proceso se nutre de mecanismos como la construccion de relatos participativos en red que van
mas alld de la mera interactividad para crear "obras corales y horizontales" en las que los
usuarios son cocreadores del relato (Perceval Verde & Tejedor-Calvo, 2019). Ademas, la
cocreacion de sentidos se apoya en instrumentos digitales que permiten, a través de
plataformas de visualizacion, discutir y analizar debates complejos (Ullmann et al., 2019). El
caso del edificio Dr. Chau Chak Wing (CCWB) ejemplifica la tension entre el espacio
concebido y el espacio vivido. Los habitantes, lejos de ser meros receptores, se transformaron
en coautores del lugar, reescribiendo en ¢l funciones y significados otros a través de sus
practicas cotidianas. El cual puede ser explicado a través de los mecanismos de la IC, como

la estigmergia, en la cual los usos dejan "huellas" que orientan las acciones futuras, y la
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colaboracion que surge de las interacciones cara a cara, evidenciando que el lugar es un

"producto emergente y contingente" de la IC de sus habitantes (Berti et al., 2018).

3.9 IC en Lucha: Asambleas y Manifestaciones

A diferencia de la percepcion de la IC como sinénimo de cooperacion pacifica, la literatura
también la analiza en contextos de conflicto. La ciencia de redes proporciona una manera de
mirarlo. Segun Centola (2022), la forma de la red de comunicacion influye en el desempefio
del grupo. Esta tension se evidencia incluso en la escala microsocial de la colaboracion, donde
las dindmicas de género pueden crear "conflictos de tareas" que bloquean la inteligencia
colectiva, tal como se ha visto en equipos de trabajo en STEM (Beroiza-Valenzuela et al.,

2025). Para la resolucion de estos conflictos, la estructura de la red es clave:

. Conflictos sencillos (con soluciones conocidas) se benefician de redes centralizadas que
aceleran la convergencia.
. Conflictos complejos (sin solucion evidente) se resuelven mejor con redes descentralizadas

que preservan la diversidad de ideas y exploran mas soluciones.

Esta teoria tiene aplicaciones directas para el territorio universitario: un comité administrativo
que resuelve un problema sencillo puede funcionar eficientemente de manera centralizada, en
tanto que una asamblea estudiantil que discute un problema complejo, como la politica
institucional, se desempefiaria mejor en forma descentralizada, que permita explorar

alternativas radicales.

Las manifestaciones son redes de IC en accion. La investigacion sobre la reaccion de las
universidades japonesas a la pandemia muestra como una crisis puede romper las jerarquias y
activar la IC (Egitim, 2021). "Semi-aisladas y descentralizadas" que suelen ser consideradas
ineficientes, las facultades desarrollaron multitud de soluciones locales que luego
compartieron. Esto evidencia que la cFluilda de una comunidad puede florecer en tiempos de

crisis, reconfigurando el territorio organizacional; sin embargo, la literatura carece de estudios
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empiricos que utilicen abiertamente la teoria de redes para analizar las asambleas estudiantiles
en contextos de movilizacion, lo que abre una interesante agenda para la investigacion futura.

Evolucion postpandemia: digitalizacion e incorporacion de la IA.

La pandemia de COVID-19 fue un experimento no planificado a nivel mundial que aceler6 la
digitalizacion de la educacion superior, poniendo a prueba las promesas de la tecnologia
educativa (edtech) y revelando desigualdades arraigadas (Laufer et al., 2021). 2020-2025: el
territorio universitario y la inteligencia colectiva dan un salto adelante, acelerado por el

cambio forzado a la virtualidad y la llegada de la inteligencia artificial generativa.

Este cambio repentino demostrd que pasar al mundo virtual no es simplemente trasladar al
mundo online lo que se hace en el mundo real. Estudios recientes muestran que la forma de
interaccion se estd deteriorando, de una "colaboracion" rica a una "cooperacion" superficial
(Otto et al., 2024). Mientras que la colaboracion es trabajar juntos hacia una meta comun, la
cooperacion muchas veces se queda en una simple division de trabajo para armar algo. Esta
evidencia empirica sugiere que el ciberespacio naciente fragmento las formas informales de
interaccion y cohesion grupal esenciales para la colaboracion, desafiando la perspectiva

optimista de que la tecnologia automaticamente genera colaboracion.

Paralelamente, la nocion de la inteligencia colectiva se fue reconfigurando tedricamente. El
modelo de un solo "factor ¢" no logré explicar la complejidad de la capacidad grupal en
diferentes situaciones. Basandose en la teoria de la inteligencia de Cattell, el modelo de Rowe
et al. (2024) hace una diferenciaciéon mas granular entre la inteligencia colectiva cristalizada
(c-crystallized), que hace uso del conocimiento colectivo del grupo, y la inteligencia colectiva
fluida (c-fluid), que es la capacidad de adaptarse y resolver problemas nuevos. La pandemia
puso a prueba la c-fluida de las comunidades universitarias, demostrando que la resiliencia y
la innovacién dependen menos del conocimiento previo que de la capacidad colectiva para

adaptarse.
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En este panorama en evolucion, la integracion de la Inteligencia Artificial (IA),
especificamente los Grandes Modelos de Lenguaje (LLMs), esta liderando la transformacion.
Casebourne et al. (2024) plantean un marco de cémo la IA puede apoyar la educacion para la
IC en tres areas: agrupamiento (grouping) para formar equipos heterogéneos y efectivos;
organizacion por etapas (staging) para llevar a los grupos por las fases de un proyecto
colaborativo; y proceso (process) para ser un "coach" que mejore la conversacion y la
deliberacion en tiempo real, pero la integracion de LLMs tiene dos caras de la moneda; por
un lado, pueden reforzar la IC al acelerar la produccion de ideas, sintetizar informacion
compleja y reducir las barreras a la participacion. Por el otro, conllevan riesgos importantes,
como crear "ilusiones de consenso", reducir la diversidad funcional al homogeneizar las
fuentes de informacion y desmotivar a las personas a contribuir a los bienes comunes del

conocimiento (Burton et al., 2024).

Esta doble naturaleza tecnologica se apoya en una tension pedagdgica mayor sobre la
naturaleza de la IC. Por un lado, un modelo orgénico y dialogico, concibiendo la IC como
algo emergente que hay que cultivar pedagogicamente y con la creacién de contextos
conversacionales (Hogan et al., 2025). Por el otro, un modelo mecanicista o de ingenieria
concibe la IC como un sistema que puede ser disefiado, medido y optimizado para resolver

problemas de manera eficiente (Williams, 2021).

En el ambito universitario esta tension se manifiesta. El modelo mecanicista de Williams
(2021) comparte la vision de un campus optimizado, como el Smart Campus, donde la A
gestiona flujos, recursos y eficiencia. Si bien esto puede hacerla mas sostenible y eficiente,
también puede excluir las practicas informales, los espacios no planificados y las voces
disidentes que no se ajustan al modelo de optimizacion. Por contra, el modelo dialdgico de
Hogan et al. (2025) propone un campus creativo, un territorio (fisico y digital) para favorecer
la serendipia, el didlogo y la colaboracion emergente. jEste modo puede ser menos "eficiente"

en términos de resultados medibles, pero mas creativo y socialmente inclusivo!
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Esta eleccion, eco de discusiones mas amplias sobre los objetivos individualistas o
colectivistas de la educacion superior (Marginson & Yang, 2022), moldeara el territorio
universitario en la época postpandemia, una realidad cada vez méas hibrida y mediada por la
inteligencia artificial. De hecho, encuestas recientes a docentes universitarios ya muestran una
preferencia mayoritaria por modelos de ensefianza semipresencial, valorando la flexibilidad y
la capacidad de combinar las ventajas de ambos mundos para responder a las diversas

realidades del estudiantado (Bossolasco et al., 2024).

Esta tension no es abstracta. Un campus modelado seglin el pensamiento mecanicista de
Williams (2021) —con algoritmos optimizados para asignar aulas, sensores para controlar
flujos y plataformas para colaborar— puede ser més eficiente en la gestion de recursos, pero
corre el riesgo de desplazar los espacios de encuentro casual, las practicas minoritarias no
detectadas por sensores y la serendipia propia de los entornos creativos. En cambio, un campus
modelado en el enfoque dialdégico de Hogan et al. (2025) —con espacios maleables, tiempos
para la exploracion y estructuras en red descentralizadas— podria cultivar més innovacion y
diversidad de pensamiento, pero lucharia con la escalabilidad y la medicion del impacto. Para
una institucién como la Universidad Pedagogica Nacional, formadora de maestros y con
historia de pedagogia critica, esta decision impacta en qué tipo de profesionales forma y qué

modelo de educacion propone para el sistema educativo nacional.

4. Discusion: ausencias, tensiones y el espacio universitario en pugna

Esta revision ha integrado la literatura sobre la construccion social del territorio universitario
y la inteligencia colectiva, mostrando un campo emergente, pero disperso. Para hablar de los
resultados, se estructura en cuatro momentos: los vacios identificados en la literatura mundial,
las tensiones conceptuales que la atraviesan, una contextualizacion del fenémeno en
Latinoamérica y los retos que implica para el caso de estudio de la Universidad Pedagogica

Nacional.
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La revision bibliografica evidencia cuatro vacios principales que impiden entender el
fendémeno: Primero, se nota un vacio geografico, ya que la mayoria de la literatura se enfoca
en casos anglosajones y europeos, mientras que hay muy poca investigacion sobre
universidades publicas latinoamericanas. Adicionalmente, no se hallaron investigaciones en
las principales bases de datos que hablen directamente de la construccion social del territorio
en la Universidad Pedagdgica Nacional de Colombia, ausencia que esta revision pretende
comenzar a llenar. También se identifica un vacio metodolédgico, ya que la mayoria de los
estudios son transversales y no longitudinales, para ver como el territorio cambia en el tiempo.
Finalmente, tedricamente no hay puentes entre la construccion territorial y la inteligencia
colectiva; la literatura de cada campo trabaja sin marcos integradores que expliquen coémo los

procesos de IC dan forma al territorio.

4.1 Tensiones conceptuales identificadas

Pero, mas all4 de estas ausencias, la literatura revisada esta atravesada por algunas tensiones
dialécticas que definen la complejidad del territorio universitario. La primera es la tension
entre disefio y apropiacion, pues el "espacio concebido" por los planificadores no determina
linealmente el "espacio vivido" en la medida en que la gente se apropia y resignifica los
espacios (Berti et al., 2018). Esta tension se hace eco de la tension eficiencia-creatividad que
observamos en las redes de Centola (2022), donde las redes centralizadas son buenas para
tareas simples y las descentralizadas, mas cadticas, para las complejas. A nivel institucional,
se observa la tension entre inclusion retdrica y exclusion material, con universidades que
narran diversidad, pero que profundizan la "desigualdad categérica" (Jeffrey, 2020).
Tecnologicamente, la optimizacion del Smart Campus requiere de espontaneidad. Detras de
todas, la tension entre un modelo organico y dialégico de la IC, que la desarrolla como un
proceso emergente (Hogan et al., 2025), y un modelo mecanicista que pretende optimizarla
(Williams, 2021), tensidon que se manifiesta en la lucha entre una universidad como espacio
de pensamiento y una universidad como empresa de indicadores (Vargas Guillén & Bula

Caraballo, 2021).
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4.2 El territorio universitario latinoamericano: un espacio en disputa

Estas tensiones generales resuenan con fuerza en América Latina, donde la universidad
publica transita de un modelo historico de "campus amurallado" a un "territorio extendido" y
multiescalar (Ibarzabal & Tommasino, 2024). Fisicamente, esta expansion se manifiesta en
una "doble dimension" con programas de extension anclados en comunidades y digital,
consolidando el "aula hibrida" como nuevo espacio de aprendizaje (Lombana-Bermudez,
2021). La pandemia por COVID-19 acelerd esta transicion, pero también expuso las
desigualdades de acceso tecnoldgico que permean la regiéon (Ramirez-Montoya, 2020;
Camacho Marin et al., 2020). En términos practicos, esta "reterritorializacion" significa
transitar de un modelo extensionista-difusionista a un modelo de "extension critica" en el que
la universidad dialoga con la sociedad y construye conocimiento con ella (Ibarzabal &
Tommasino, 2024). Simbdlicamente, el propio campus se ha resignificado como un "territorio
de afinidad" susceptible de ser estudiado criticamente por su propia comunidad (Pinto et al.,
2023). Finalmente, la conflictividad es propia del lugar, con movimientos estudiantiles
historicos como los de Chile o Colombia que han cambiado politicas educativas, han
defendido el territorio universitario como un espacio de derecho y bien publico (Donoso-Diaz,

2023; Jiménez Jiménez, 2013).

4.3 Retos y Oportunidades para el Caso UPN

En este contexto latinoamericano, la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) de Colombia
representa un caso ejemplar. Su amplitud fisica se escribe con una historia de fragmentacion
territorial, desde su sede monumental inicial hasta su dispersion actual y el fracasado proyecto
de campus en Valmaria (Alvarez Gallego, 2021a). Socialmente, su pasado estudiantil asociado
a las clases populares marca una cultura que determina las relaciones en su territorio (Alvarez
Gallego, 2021a, p. 51). En su faceta practica, ha servido como "laboratorio piloto para
América Latina" (Alvarez Gallego, 2021a, p. 53) y hoy se le exige protagonismo ante crisis
mundiales como el cambio climatico (Paramo Bernal, 2021). Ademas, su historia también esta

llena de ejemplos de inteligencia colectiva, sobre todo en momentos de conflictos. Por
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ejemplo, el Movimiento Pedagdgico de los afios ochenta, con "asambleas de profesores y
estudiantes" (Alvarez Gallego, 2021b, p. 288), transformé el mapa curricular y politico de la
institucion en nombre de la autonomia y la pedagogia critica (Vargas Arbeldez, 2021). La
universidad es, de este modo, un espacio con canales formales e informales de IC, desde los
centros de investigacion hasta las asambleas. Pero ;como funcionan estas ultimas como redes

para resolver los problemas de la educacion publica? Es una pregunta que alin esta abierta.

Conclusiones

El espacio universitario surge de esta mirada no como un escenario estatico, sino como un
producto social. Su edificacion implica la interaccion dialéctica de por lo menos cinco
dimensiones —material, social, simbolica, funcional y conflictiva— que no existen de manera
aislada, sino que se constituyen reciprocamente. La arquitectura da forma y es formada por
las précticas cotidianas, las narrativas institucionales justifican o contradicen la funcidén
universitaria y todo ello se ve atravesado por relaciones de poder. En este ecosistema, la
inteligencia colectiva es el proceso mediador que le da vida a las interacciones, desde la
colaboracion constructiva de los living labs hasta el conflicto antagonista de las asambleas
estudiantiles. En ese sentido, este estudio plantea la necesidad de un marco integrador que
defina el territorio universitario como un sistema en el que la IC es el mecanismo por el cual

la comunidad (re)produce, negocia y transforma su espacio habitado.

Asi pues, la mayor contribucion de esta revision es tender un puente entre los estudios de
construccion social del territorio y los estudios de inteligencia colectiva, trascendiendo sus
silos para proponer un marco sociomaterial. Al proponer la conflictividad-antagonismo como
un elemento constitutivo, esta mirada se inscribe en una linea de pensamiento critico que
concibe el territorio como un campo de poder. Finalmente, la invitacion de usar la teoria de
redes de Centola (2022) para estudiar las movilizaciones estudiantiles abre una agenda de
investigacion innovadora para entender coémo la accidn colectiva conflictiva crea

conocimiento y cambio, un espacio empirico poco explorado.
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En consecuencia, desde las ausencias y tensiones encontradas, se plantea una agenda de
investigacion situada para el caso de la UPN. Esta agenda podria indagar, por ejemplo, en
cémo se negocia el sentido de pertenencia en una comunidad territorialmente dispersa en
varias sedes. En segundo lugar, vale la pena examinar qué hacen los colectivos y asambleas
estudiantiles para moldear simbolica y materialmente el campus como redes de inteligencia
colectiva. Y esto abre la puerta a una tercera pregunta: ;como funcionan estas asambleas?
(Aun persisten patrones centralizados o descentralizados de red para resolver los problemas
complejos de la universidad publica? Ademas, ;qué espacios de innovacion social existen en
la UPN y como se conectan con el territorio? Finalmente, una investigacion longitudinal
podria analizar como la digitalizacion postpandemia impact6 la construccion territorial y las
maneras de IC en la institucion. Para responder a estas preguntas se propone un abordaje
metodoldgico mixto, combinando un mapeo etnografico participativo (Cardoso & Paio,
2021), un analisis de redes sociales (Centola, 2022) de las discusiones estudiantiles,
entrevistas sobre apego al lugar (Inalhan et al., 2021) y un analisis discursivo de los simbolos

territoriales en el campus.
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Resumen

La investigacion realizada tenia como objetivo analizar como las précticas educativas
sostenibles se articulan al Proyecto Ambiental Escolar (PRAE) desde los enfoques curricular,
pedagbgico y ambiental-territorial con el fin de comprender tendencias, avances y obstaculos
en la educacion ambiental. Visto desde este prisma, esta educacion es considerada formal en
el contexto de la educacion ambiental y se inscribe en el periodo 2021-2025. Para ello se llevo
a cabo primero una revision documental que uso el enfoque historico-hermenéutico como guia
para elaborar una comprension critica de 56 documentos normativos y académicos que fueran
relevantes en términos de su pertinencia temadtica, actualidad y rigor metodoldgico. Los
resultados permiten evidenciar un cambio de paradigma, de una educacion desde una vision

informativa y conductual hacia otra que se realice desde una mirada critica, sistémica y
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transformadora. También se evidencia que los estudios coinciden en que el PRAE se considera
una estrategia estructurante de la cultura escolar y comunitaria al articular los procesos
pedagogicos, curriculares y territoriales, orientandose hacia la sostenibilidad y el desarrollo
de la ciudadania ambiental; de este modo se establece como herramienta didactica capaz de
articular conocimiento, accion y reflexion en la construccion de una ética del cuidado y de la

corresponsabilidad ecologica.

Palabras clave: educacion ambiental, curriculo, sostenibilidad, pedagogia critica,

articulacion, practica educativa.

Abstract

The investigation carried out aimed to analyze how sustainable educational practices are
articulated with the School Environmental Project (PRAE) from curricular, pedagogical, and
environmental-territorial approaches with the aim of understanding trends, advances, and
obstacles in environmental education. Seen from this perspective, this education is considered
formal in the context of environmental education and is inscribed in the period 2021-2025.
For this purpose, a documentary review was first carried out that used the historical-
hermeneutic approach as a guide to develop a critical understanding of 56 normative and
academic documents that were relevant in terms of their thematic relevance, topicality, and
methodological rigor. The results allow us to highlight a change in paradigm in education,
from an informative and behavioral vision that is still being realized from a critical, systemic
and transformative perspective. It is also evident that the studies coincide in that the PRAE is
considered a structural strategy for school and community culture to articulate pedagogical,
curricular and territorial processes, orienting itself towards sustainability and the development
of environmental citizenship, in this way it is established as a didactic tool capable of
articulating knowledge, action and reflection in the construction of an ethics of care and

ecological co-responsibility.
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Keywords: environmental education, curriculum, sustainability, critical pedagogy,

articulation, educational practice.

Introduccion

La educacion ambiental se ha constituido en un instrumento estratégico ante los muy
complejos problemas ecoldgicos que enfrentamos, tales como el cambio climético, la pérdida
de biodiversidad y otros mas. En consonancia con dicha problematica, los sistemas educativos
han insistido en el fortalecimiento de procesos formativos que fortalezcan la conciencia
ambiental, que motiven actitudes responsables y que promulguen capacidades que favorezcan
la toma de decisiones responsables. En Colombia, los Proyectos Ambientales Escolares
(PRAE) son de las politicas institucionales mas solidas para tal causa, convirtiéndose en el eje
articulador entre curriculo, pedagogia y ambiente (Ministerio de Educacion Nacional [MEN],

1994).

El PRAE se establece como una estrategia educativa asociada a los aprendizajes y las
problematicas ambientales del contexto escolar y de la region, involucrando a los estudiantes,
los docentes, los directivos y la comunidad en el diagndstico de la problematica, las acciones
de intervencion y la evaluacion de la intervencion. Esta politica no pretende que los proyectos
sean meramente declarativos y no se cuestionen las influencias que ellos podrian ejercer en el

entorno y en las practicas sociales ordinarias.

El Decreto 1743 de 1994 instituy6d los PRAE en todos los establecimientos de educacion
formal del pais, lo cual supuso la incorporacion de los proyectos al Proyecto Educativo
Institucional (PEI) y la dinamizacién de la participacion activa de la comunidad educativa
(MEN, 1994), por lo que también la Ley 1549 de 2012 profundiza el marco normativo
nacional de la educacion ambiental y el papel de los PRAE en la territorializacion de practicas

ambientales sociales sostenibles (Congreso de la Republica de Colombia, 2012).
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A pesar de sus desarrollos, estudios recientes evidencian que la puesta en marcha del PRAE
se enfrenta a retos persistentes, en donde se han evidenciado vulnerabilidades en Ia
transversalidad curricular, es decir, en la forma como los problemas medioambientales se
ensefian desde asignaturas y no solo a modo de actividades independientes, por lo que se
manifiesta, también, la carencia de una mayor formacién docente, mas acompanamiento
técnico y la sistematizacion de experiencias que permitan afianzar su sostenibilidad y
pertinencia (Diaz et al., 2023). Por ejemplo, investigaciones desarrolladas por la Universidad
Pedagdgica Nacional han analizado cémo los PRAE se interrelacionan con la educacion
ambiental comunitaria, encontrando tanto coincidencias como distanciamientos en las
orientaciones curriculares colombianas (Rincon y Rodriguez, 2023) adicionalmente, casos
locales como el de la actualizacion del PRAE en el Colegio Colombia de Flandes, en el
Tolima, demuestran que, a pesar de que existen intenciones, el impacto real depende de la
claridad de los objetivos, la concordancia con los diagnosticos contextuales y de la
implicacion de todos los agentes educativos (Jiménez y Castillo, 2022).Desde este marco de
referencia, el presente articulo pretende presentar un analisis de la produccién académica
correspondiente a los ultimos afios (2021-2025) sobre practicas educativas sostenibles
vinculadas al PRAE, reflexionando sobre tres aspectos basicos de la practica educativa: la
curricular y planificacion educativa, las practicas pedagogicas acordes con enfoques criticos,

y la dimension ambiental y de sostenibilidad.

Generar, por tanto, la identificacion de tendencias, aportes y vacios que permitan potenciar la
implementacion del PRAE, garantizar que sus practicas estan en consonancia con los
curriculos, son pedagogicamente significativas e impactan verdaderamente en la dimension
ambiental, para con ello se espera entrar a formar parte de las estrategias que favorecen el
desarrollo de estrategias mas integrales, contextualizadas y sostenibles en el contexto de la
educacion ambiental formal en Colombia, lo cual lleva a la siguiente pregunta de
investigacion: ;Como se han articulado las précticas educativas sostenibles al Proyecto
Ambiental Escolar (PRAE) desde las dimensiones pedagdgica, curricular y ambiental-

territorial en la produccidon académica y normativa publicada entre 2021 y 2025?
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1. Metodologia

1.1 Estado de la cuestion

La investigacion en la que se fundamenta este trabajo tiene su origen en la necesidad de
comprender la evolucion de la educacion ambiental, que ha pasado de enfoques informativos
sobre la crisis ecologica a enfoques mas criticos y transformadores, capaces de influir sobre
las précticas escolares y comunitarias frente a la crisis ecologica. En Colombia, ello se traduce
principalmente en el Proyecto Ambiental Escolar (PRAE) del Decreto 1743 de 1994, como
parte del curriculo, y lo recoge la Ley 1549 de 2012, que promueve el desarrollo sostenible.
Por esa razon, el objetivo del estudio consiste en analizar como se vinculan las practicas
educativas sostenibles sobre el PRAE a partir de dimensiones pedagogicas territoriales en el

periodo 2021-2025.

En el ambito nacional, el estado de la cuestion muestra que, a pesar de que el PRAE se ha
asumido como estrategia estructurante para la relacion escuela-territorio, la practica evidencia
dificultades como la escasa transversalidad curricular, la formacion del profesorado limitada
y la falta de continuidad institucional. Investigadores recientes también demuestran que
muchas experiencias educativas se limitan a actividades puntuales y no logran consolidarse
como procesos integrales de transformacion educativa y comunitaria (Diaz et al., 2023;
Rincon y Rodriguez, 2023). Junto a ello, los casos locales muestran que el impacto es
dependiente de diagndsticos correctos, objetivos coherentes y, ademas, de la participacion real

en la comunidad educativa (Jiménez y Castillo, 2022).

Se sefiala una tendencia en el contexto internacional hacia modelos de educaciéon ambiental
que combinan pedagogias criticas, aprendizaje situado y curriculos sostenibles, donde la
sostenibilidad se presenta como un principio transversal y no como un contenido aislado del
curriculo (Freire, 2008; Ajaps y Forh Mbah, 2022; Pinar, 2022). Es por ello que estos enfoques

coinciden en que la educacion ambiental necesita incluir conocimiento, accion y reflexion
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ética, lo cual propicia las condiciones necesarias para defender el PRAE como estrategia para

formar ciudadania ambiental y desarrollar cambios escolares, con repercusion en el territorio.

1.2 Método

El presente trabajo se desarrolld bajo el enfoque historico-hermenéutico, el cual permite la
comprension e interpretacion critica de ciertos fendmenos sociales y educativos desde los
analisis de significados elaborados desde circunstancias historicas y culturales especificas
(Gadamer, 2001). Bajo esta mirada, se busca comprender de qué manera las practicas
educativas sostenibles que se articulan al Proyecto Ambiental Escolar (PRAE) han sido
interpretadas, representadas y llevadas a cabo en los discursos pedagdgicos, curriculares y

ambientales del afio 2021-2025. La revision documental se 1levo a cabo en tres fases:

Se hizo una busqueda sistematica en bases de datos de acceso libre (Scielo, Redalyc, Dialnet
y Google Scholar), en busqueda de documentos que contuvieran los descriptores: educacion
ambiental, PRAE, practicas sostenibles, curriculo ambiental, pedagogia ambiental, limitada

por el periodo 2021-2025 y el contexto colombiano.

Se seleccionaron documentos que cumplian con los criterios de inclusion: a) que eran trabajos
académicos o institucionales entre 2021 y 2025; b) que se referian al Proyecto Ambiental
Escolar (PRAE) o a practicas educativas sostenibles; c¢) la pertinencia de un trabajo en uno de

los tres ejes analiticos que se definieron: curricular, pedagdgico y ambiental.

Los textos fueron sometidos a un proceso de lectura interpretativa seguido de la
categorizacion, orientado por las fases del andlisis hermenéutico (comprension inicial,
interpretacion en profundidad y reconstruccion del sentido) (Ricoeur, 2003), permitiendo
identificar tendencias de investigacion, las aproximaciones principales y las tensiones
conceptuales que atraviesan la puesta en marcha del PRAE en el sistema educativo

colombiano.
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1.3 Metodologia PRISMA

Con la finalidad de contribuir a la transparencia, la sistematicidad y la trazabilidad del proceso
de revision documental, el estudio se valio de las pautas de la metodologia PRISMA (Preferred
Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), adaptandolas a una revision de
caracter cualitativo e interpretativo, debido a que su estructura se revela pertinente para
ordenar y reportar rigurosamente los procesos de identificacion, seleccion, elegibilidad e
inclusion de documentos en revisiones documentales desde la investigacion en ciencias
sociales y educacion, como han apuntado recientes investigaciones desde la educacion

ambiental (Diaz Chacoén et al., 2023).

El proceso PRISMA se realiz6 siguiendo cuatro momentos primordiales. En la primera fase,
la fase de identificacion, se llevd a cabo una busqueda sistematica en bases de datos
académicas y en repositorios de acceso abierto definidos como institutos de investigacion o
universidades, a través de las siguientes descripciones relacionadas con educacion ambiental,
Proyecto Ambiental Escolar (PRAE), practicas educativas sostenibles, curriculo ambiental y
pedagogia ambiental, tal y como estaban previamente delimitadas en el rango temporal entre

2021 y 2025, lo que permiti6 recuperar una cifra que ascendia a un total de 134 registros.

En la fase de cribado, ya procediendo con el cernido de la documentacion, se eliminaron
aquellos documentos duplicados y aquellos documentos cuyos textos no podian ser
recuperados al completo, lo que permitio acotar la cifra de la biisqueda inicial a un conjunto
muy restringido de registros susceptibles de cernido. Después, en la fase de elegibilidad, se
revisaron todos los textos que permanecian en el conjunto restringido de registros que habia
obtenido en la fase de cribado, explicitando desde el principio los criterios de inclusion y
exclusion, valorando la pertinencia tematica, el rigor metodolégico, el enfoque pedagogico,

asi como la relacion explicita respecto del PRAE o de précticas educativas sostenibles.

La fase de inclusion dio lugar al corpus definitivo de analisis, que se tradujo en 56

documentos; textos que fueron objeto de un proceso de lectura interpretativa y categorizacion
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hermenéutica que permitieron identificar tendencias, enfoques tedricos y tensiones
conceptuales en torno a la articulacion del PRAE con las dimensiones pedagogica, curricular

y ambiental—territorial.

El conjunto del flujo de este proceso se sintetiza en el diagrama PRISMA que se presenta en
la Figura 1, que presenta de forma clara y ordenada las decisiones metodologicas adoptadas
durante la revision. La incorporacion de la metodologia PRISMA ayuda asi a formalizar una
revision documental rigurosa, sistematica y transparente; un acercamiento que dialoga con un
enfoque critico-interpretativo que reconoce el caracter historico, contextual y social de la

educacion ambiental y del Proyecto Ambiental Escolar en el contexto colombiano.

1.4 Criterios de inclusion y exclusion

Con el objetivo de asegurar la validez y pertinencia de los hallazgos, se definieron por
adelantado los criterios de inclusion y exclusion que guiaran la seleccion documental. Por lo
tanto, estos criterios fueron definidos considerando los objetivos del estudio, las propias
orientaciones teodricas del enfoque histérico-hermenéutico y las recomendaciones
metodoldgicas de los trabajos revisados sobre educacion ambiental (Diaz Chacén et al., 2023;

Murillo Puerta et al., 2023).

Criterios de inclusion

. Pertinencia temadtica: Se incluyeron unicamente documentos que abordan de forma directa
la educacion ambiental, las practicas educativas sostenibles o la aplicabilidad del PRAE en
contextos escolares con la intencién de que nutrieran la investigacion.

. Enfoque pedagdgico y curricular: Se incluyeron investigaciones que relacionaron de forma
explicita la educacion ambiental con procesos curriculares o bien con estrategias pedagogicas

concretas.
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. Actualidad temporal: Se consideraron solamente publicaciones de la edad de la informacion,
considerando las orientaciones de 2021 a 2025 a fin de garantizar la revision pertinente de
tendencias investigativas recientes.

. Calidad académica: Se priorizaron trabajos indexados y articulos de revistas, tesis de grado
o de maestria, informes institucionales y documentos normativos con fundamentacion teorica
y metodologica especifica y solida.

. Disponibilidad de acceso: Se incluyeron fuentes de acceso abierto que permitieron la
consulta en su totalidad del contenido para su andlisis interpretativo.

. Contexto geografico: Se incluyeron estudios del contexto colombiano, latinoamericano e
internacional, para poder permitir una comparacion entre los diferentes enfoques y estrategias

de aplicabilidad del PRAE y de la educacién ambiental.

Criterios de exclusion

. Desactualizacion: Se eliminaron documentos publicados antes de 2021 o cuya informacion
estuviera desactualizada en relacion con las politicas y debates contemporaneos en educacion
ambiental.

. Falta de rigor metodologico: Se prescindio de textos de opinidn, de ensayos que carecieran
del rigor académico que se espera en ellos o de informes que no contaban con una base
empirica o tedrica que estuviera respaldada.

. Falta de relacion con el objeto de estudio: Se prescindio de estudios que, aunque trataran
sobre la tematica ambiental, no establecieran una conexion con las practicas educativas ni con
el enfoque pedagdgico del PRAE.

. Duplicidad: Se prescindi6 de documentos duplicados o de las versiones iniciales de las
investigaciones que ya habian sido publicadas

. Limitaciones para el acceso o texto incompleto: Se prescindid de textos cuya version

disponible no permitiese hacer un andlisis global del documento.

La seleccion de los documentos se llevd a cabo bajo criterios de pertinencia tematica,

actualidad, rigor metodolédgico y relevancia pedagdgica que intentan cubrir equilibradamente
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las dimensiones curriculares, pedagdgicas y ambientales que orientan esta investigacion, por

lo que se trabajaron 56 articulos.

Se llego a recoger mas de cuarenta referencias extraidas de bases de datos académicas de alto
impacto (Scopus, Scielo, Redalyc, Dialnet, ERIC, MDPI, Taylor & Francis y ScienceDirect),
asi como de repositorios institucionales de universidades iberoamericanas. A partir de un total
de 134 registros obtenidos, en primer lugar, se eliminaron los duplicados, asi como los
documentos sin acceso completo, de modo que al final de esta fase del proceso documental,
estos fueron objeto de cribado, mediante la aplicacion de una serie de criterios de inclusion y
de exclusion previamente definidos (pertinencia tematica, actualidad, rigor metodologico y
relacion con el PRAE o con la educacion ambiental), hasta llegar a un total de 56 documentos
analizados bajo el enfoque historico-hermenéutico y las fases de comprension, interpretacion

y reconstruccion del sentido.

Figura 1. Diagrama de flujo PRISMA

tdentificacion de estudios & través de bases de datos y registros

Identificacion

Revision

Incluldos

l

Fuente: Elaboracion propia
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2. Resultados

En el presente capitulo se da cuenta de los principales hallazgos de la revision documental de
56 estudios enunciados entre 2021 y 2025, que tienen como propdsito principal dar cuenta de
la articulacion de las practicas educativas sostenibles con el proyecto ambiental escolar
(PRAE). Los hallazgos se disponen a partir de 3 ejes analiticos: pedagdgico, curricular y
ambiental—territorial, que permiten dar cuenta de tendencias, enfoques teoricos, logros y

tensiones de la educacion ambiental contemporanea.

La discusion se desenvuelve bajo una mirada critica e interpretativa, poniendo en didlogo los
hallazgos de la literatura nacional e internacional con el contexto escolar colombiano, con el
objetivo de dar cuenta del desarrollo del PRAE como estrategia estructurante para la

transformacion pedagogica, curricular y comunitaria en clave de sostenibilidad.

2.1. Pedagogias criticas y emancipadoras en la educacion ambiental

Dicho eje integra aquellos estudios que hacen hincapié en el modo critico y emancipatorio de
mirar la Educacién Ambiental, resaltando, a su vez, el lugar que ocupa la pedagogia como una
de las practicas que busca transformarse en respuesta a las crisis socioambientales a las que
estamos expuestos en la actualidad. La revision de la produccion académica resalta una
tendencia a considerar la Educaciéon Ambiental no solamente como mera transmision de
conocimientos, sino como un proceso ¢€tico, politico y cultural que tiene como proposito la

conformacion de sujetos criticos y comprometidos hacia el espacio que habitan.

Los estudios estudiados reflejan un renovado interés hacia las pedagogias criticas y
emancipadoras como base de la educacion ambiental; es por ello que, desde el punto de vista
que hacen Ajaps y Forh (2022), la pedagogia critica del lugar se transforma en un instrumento
de resistencia ante la homogeneizacion global al situar la educacion en lugares ecoldgicos y

culturales concretos. En este sentido, también apuestan por el papel transformador de la
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educacion Dutra (2025) y Freire (2008), en el sentido de que el didlogo, la reflexion y la accion
colectiva son los caminos que llevan a la toma de conciencia ambiental en sentido liberador.

Por otra parte, también Ellsworth (1989) y Gur-Ze'ev (1998) problematizan el
empoderamiento como el que puede darse en una educacion, pues el discurso critico solo
aparece por si mismo siempre que sea vinculado o entroncado con précticas pedagogicas,
situémonos, que adviertan de las desigualdades ambientales y sociales. Estas ideas han sido
retadas contemporaneamente, haciendo propuestas como, por ejemplo, la de Rospigliosi
(2022), cuando dice que los entornos digitales de pospandemia requieren nuevas estrategias
criticas que sostengan el de la reflexion ecologica. Por parte de Sanchez-Valencia et al. (2025)
también se considera este marco al indicar que la pedagogia critica latinoamericana es todavia
un eje central de sostenibilidad por el hecho de que quiere construir una educacion para el

cambio social estructural.

De claridad convergente, Biesta (2015) sostiene que el fin de la educacion deberia ir mas alla
de hacer una buena instruccion técnica para poder desarrollar buena educacion, aquella que
posibilita éticas y una ciudadania responsable con su entorno. Huddleston y Helfenbein (2024)
ofrecen una mirada tedrica mas amplia, en tanto que con la teorizacion curricular de la
educacion se puede dar explicacion, mediante una comprension de la educacion ambiental
como un campo abierto, en que se van realizando cosas en el transcurso de la continuidad de
una reformulacion de las estructuras de los lazos entre sujeto, conocimiento y naturaleza, por
lo que tales miradas permitirian plantear una educaciéon ambiental de caracter critico, de
emancipacion y de ética del cuidado, constituyentes necesarios para hacer girar los PRAE

hacia transformaciones sociales y ecosistémicas profundas.

2.2. Integracion curricular de la sostenibilidad y teorias curriculares criticas

Se comprende que desde la esfera curricular se observa una tendencia paulatina hacia enfoques
que interpretan la sostenibilidad como un principio transversal del curriculo escolar. Es por

ello que, por medio de los estudios analizados, conflictian el caracter tradicional del
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conocimiento escolar y establecen modelos curriculares flexibles, criticos y contextualizados

que permiten articular educacion ambiental y procesos formativos institucionales.

Por lo tanto, se comprende que la revision indica un importante movimiento hacia la
integracion curricular de la sostenibilidad desde la vertiente tedrica hasta la vertiente empirica.
Pinar (2022) y Paraskeva (2024), ya que consideran, por el contrario, que por medio de las
teorias curriculares son moviles y decoloniales, servibles para poner en cuestion la idea
occidental de desarrollo. Singh y Kwok (2023), en consonancia con la sociologia de Basil
Bernstein, demuestran cémo los cddigos curriculares establecen mecanismos de
inclusion/exclusion para el conocimiento ambiental en las escuelas, por lo que, en un enfoque
mas practico, Leite et al. (2022) y Pacala (2023) constatan experiencias de curriculo sostenible
en Europa y América Latina marcadas por la necesidad de una pedagogia transformadora y
colaborativa, por lo que en Colombia, Lopez Saavedra (2021) y Cortés-Ramirez y Gonzalez-
Ocampo (2017) muestran la débil articulacion de la dimension ambiental y de los planes
curriculares y proponen una mayor atencion a la transversalidad ambiental en todos los niveles

educativos.

2.3. Estrategias pedagogicas y formacion docente para la accion ecologica

Por medio de este subapartado recopila los estudios que insisten en que consolidar las
estrategias pedagogicas y la formacion del profesorado son unas condiciones esenciales para
poder acceder a una educaciéon medioambiental significativa. Por lo tanto, los resultados
muestran cémo la accidn ecoldgica se favorece si el curriculo se enlaza con metodologias

activas, experimentales y creativas, de participacion y reflexion critica.

En el plano reflexivo y formativo del contenido curricular, conjuntamente Persano Adorno y
col. (2025) y Rodriguez y Flores (2022) incitan a la incorporacion de las estrategias de
sensibilizacién creativas y las estrategias de aprendizaje experiencial, con un modelo
curricular basado en proyectos que proponen para desarrollar la accién ecoldgica. Su

construccion dialoga con la de Yadav (2025), que presenta la conciencia ecoldgica como una
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competencia transversal a trabajar en los curriculos; y con la de Corpuz y col. (2022), que
hacen hincapié en la formacion inicial del profesorado como linea pedagdgica en la idea de

curriculo verde.

Los resultados de este eje demuestran la consolidacion de una educaciéon ambiental
participativa y cientifica, contextual, donde una educacion verde y una ensefanza de las
ciencias pueden ser experiencias para entender las interdependencias entre humanos y
naturaleza, tal como ya han expresado Akinsemolu y Onyeaka (2025) y Al-Barakat et al.
(2025). Ishaque et al. (2025) también refuerzan este aspecto: la formacion docente en
contenidos de bienestar ambiental y en pedagogias sostenibles es la practica necesaria para la

educacidon ambiental.

2.4. Educacion ambiental, racionalidad ambiental y ciudadania ecologica

En el ambito latinoamericano, la literatura analizada pone de relieve la educacion ambiental
como una via para la configuracion de ciudadania ecoldgica y sostenibilidad fuerte. A partir
de enfoques criticos y de racionalidad medioambiental, los estudios mencionados recalcan la
necesidad de reconfiguraciones de los saberes de las escuelas en contacto con las realidades
sociales, culturales y territoriales. Ademas, el analisis de los estudios del pais muestra
importantes logros y tensiones todavia presentes en el desarrollo del PRAE en Colombia. Por
lo tanto, se comprende que esta seccidon muestra como se formaliza el PRAE como experiencia
pedagbgica o comunitaria, asi como los problemas que la acompaiian, los problemas de su
institucionalizacioén curricular, la problematica del liderazgo del docente y la articulacion
territorial; por medio de las experiencias internacionales que hemos analizado, ofrecen una
perspectiva comparativa que permite interpretar el PRAE como un ecosistema educativo en
el que conocimiento, participacion del alumnado e innovacidon pedagogica convergen. A su
vez, estos trabajos refuerzan la importancia del saber hacer y del aprendizaje situado para la

sostenibilidad educativa.
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En Latinoamérica, Karelovic y Kong (2022), Monte y Reis (2021) y Quintero-Angel et al.
(2024) presentan estrategias de aprendizaje activo y de ciudadania ambiental para conseguir
una sostenibilidad fuerte. Malta y Pereira (2022) y Pereira y Zitkoski (2024), desde la
racionalidad ambiental de Leff, argumentan sobre la necesidad de realizar la reconstitucion

del saber hacia una epistemologia solidaria ecologica.

Por lo que los aportes de Escobar (2005) y de Latour (2017) ayudan a legitimar esta idea de
transicion al considerar a la crisis ecologica como problema civilizatorio, por lo que es

necesario reconsiderar las relaciones entre cultura, tecnologia y territorio.

A nivel nacional, los estudios de Navarro et al. (2024), Navarro y Villafane (2022), Rojas y
Barrera (2022), Ramirez e Imperador (2021), Jiménez-Cuaba et al. (2021) y Nisperuza et al.
(2024) muestran que se han dado avances o tensiones en la implementacion de los PRAE en
distintos lugares de Colombia, destacando que, si bien los proyectos han permitido
sensibilizacién ambiental, alin hay obstaculos en su institucionalizacién curricular, en el

liderazgo docente y en la articulacion con la comunidad.

Por ultimo, se comprende que, por medio de las experiencias internacionales como Muifioz-
Pedreros et al. (2023) (Chile), Eduarte Saltos (2023) (Ecuador) y Fortunato et al. (2025)
(Europa), hacen evidente que los programas ambientales de éxito tienen el saber-hacer en

donde la participacion del alumnado y la innovacidn didéactica como elementos integradores.

2.5. Sintesis interpretativa del modelo emergente de educacion ambiental

A partir la revision de los 56 escritos, se logrd discernir que, en el caso de la educacion
ambiental actual, se ejecuta un cambio de modelo que va reconfigurando la forma como la
escuela, la comunidad y el territorio se vinculan con la sostenibilidad, las practicas propias de
la educacién ambiental dejan de ser consideradas practicas unitarias o informativas para
transformarse en practicas reflexivas, de participacion y situadas en donde los actores

educativos pasan a tener un rol activo en la construccion de saberes y de valores ecologicos
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por lo que este nuevo modelo da cuenta de una educacion ambiental que, aunque ya no tiene
como finalidad unica la transmision de la informacion, si aboga porque se genere comprension

critica, conciencia €tica y compromiso colectivo ante problematicas sociales y ambientales.

El andlisis pone de manifiesto que el Proyecto Ambiental Escolar (PRAE) se constituye como
una estrategia de articulacion en los contextos educativos de las dimensiones pedagogica,
curricular y ambiental. EIl PRAE es mucho mas que un proyecto complementario; es el nucleo
estructurante de la cultura escolar y, al mismo tiempo, permite integrar la sostenibilidad en la
cotidianidad de la ensefianza y de la vida institucional. Los PRAE mas relevantes son aquellos
que logran establecer el vinculo entre los saberes populares y la ciencia, de tal forma que
favorece la conexion entre la escuela y la comunidad e impulsa la practica del saber colectivo

como un motor de cambio social y ambiental.

Desde la perspectiva pedagodgica, las practicas analizadas expresan la urgencia de una
ensenanza para la autonomia del pensamiento, el didlogo y la accion transformadora. La
educacion ambiental es, en este caso, una practica de libertad y corresponsabilidad, orientada
a la formacion de sujetos criticos y conscientes de su papel y de sus posibilidades de actuacion
en el marco de los desafios mundiales y locales que vivimos. En este sentido, se identifica que
los docentes asumen el rol de mediadores culturales y facilitadores de procesos colectivos, y
no de transmisores de contenidos. Se trata de propiciar espacios de reflexion, participacion y

construccion conjunta de sentido.

Desde el punto de vista curricular, la revision pone de manifiesto la necesidad de incluir la
sostenibilidad como principio transversal en todas las dreas de conocimiento y niveles
educativos; ya no se trata de anadir nuevos contenidos ambientales, sino mas bien de
rearticular la logica del curriculo, teniendo en cuenta el territorio, la diversidad biocultural y
las necesidades reales de nuestras comunidades. Esta integracion curricular provoca procesos
de aprendizaje significativo en el terreno de la experiencia vivida, de la investigacion y de la
solucion creativa de problemas ambientales, ya que la escuela se puede entender como un

espacio para pensar, sentir y actuar en clave ecologica.
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Desde las perspectivas ambiental y territorial, han explicado los resultados de que las practicas
educativas de sostenibilidad tienen un mayor impacto si se relacionan con los procesos
comunitarios, las identidades locales y las logicas sociales del entorno. Los PRAE que se
logran sostener son aquellos que no se limitan a lo que pasa en el aula, que dialogan con los
actores del territorio y que se inscriben en proyectos de vida colegiados; entonces, por medio
de estas experiencias, se evidencia que la sostenibilidad no se ensefia abstractamente, sino que

se construye en el encuentro entre la escuela y la realidad que la rodea.

De forma global, la sintesis permite sustentar que la educacién ambiental del presente requiere
una actitud sistémica e interdisciplinar, que permita conjugar pensamiento critico, accion
social y comprension ecoldgica. Las practicas educativas de sostenibilidad son, ante todo,
escenarios de transformacion cultural o donde la comunidad educativa pone a prueba sus

modos de habitar el planeta y ensaya opciones mas justas, solidarias y regenerativas.

De esta manera, el Proyecto Ambiental Escolar (PRAE) supone una buena ocasioén para
repensar y transformar la educacion, en clave de sostenibilidad, entendida no solo como un
objetivo de la educacion en el aula o en su contexto, sino como principio ético y politico. El
PRAE articula, entre conocimiento, valores, emociones y acciones, la formacion de una nueva
forma de ciudadania ambiental: consciente, sensible y comprometida con la defensa de la vida.
A consecuencia, la educacion ambiental, a partir de esta lectura, no solo persigue cambiar
comportamientos, sino también transformar estructuras de pensamiento y de relacioén con el
entorno, empezando a tender puentes hacia una escolarizaciéon que deba educar no solo para

conocer el mundo en el que se vive, sino para cuidarlo y colectivamente reconstruirlo.

2.6. Importancia de los ejes analiticos en la consolidacion del PRAE

La comparacion de los ejes permite reconocer que su sentido no reside en aplicarlos de forma
aislada, sino, por el contrario, en la interdependencia y complementariedad que poseen, a

partir de la cual se entiende la educacion ambiental en la articulacion del enfoque.
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El eje pedagogico se convierte en el motor del PRAE, ya que orienta las practicas educativas
hacia la constitucion de sujetos que sean criticos, participativos y que respeten la ética en la
relacion con su entorno natural, social y cultural. Desde este eje, la educacion ambiental deja
de ser entendida como una estrategia informativa para asumir la educacion ambiental como
un proceso emancipador que fomenta el didlogo, la reflexion y la construccion colectiva ante
las problemadticas socioambientales del territorio. Su valor radica en que la educacion
ambiental promueve la construccion significativa de los saberes ambientales y da lugar a la

autonomia del pensamiento que fomenta la corresponsabilidad ecoldgica.

Cabe resaltar que el eje curricular desempena, por su parte, una funcion integradora en el
sistema educativo, lo que implica que asume la sostenibilidad como principio horizontal que
orienta el proceso de ensefianza-aprendizaje. Este eje vincula las orientaciones formativas del
PRAE con el plan de estudios de la institucion y da lugar a la educacion ambiental
contextualizada en todas las 4reas de conocimiento, ya que, de esta manera, la
transversalizacion curricular promueve aprendizajes significativos, promueve la investigacion

escolar y sistematiza la relacion entre teoria, préctica y territorio.

Por ultimo, el eje ambiental-territorial consolida el PRAE, ya que conecta la escuela con la
realidad ecologica, social y cultural de su contexto. Se trabaja la sostenibilidad desde la
experiencia cotidiana y desde la relacion con la comunidad; esta transversalizacion hace del
territorio un espacio pedagdgico y politico al mismo tiempo: la integracion de saberes locales,
de la identidad cultural y de los procesos comunitarios fortalece la participacion ciudadana y

la corresponsabilidad de los ciudadanos en la gestion ambiental.

De manera conjunta, estos tres ejes construyen el PRAE - Programa de Educacion Articulado
con el Ambiente como una estrategia educativa desarrollada en el tiempo y con capacidad de
relacionar el conocimiento, los valores, las conductas y el territorio en la educacion para la
construccion de una ciudadania ambiental critica y responsable. A través de esta Tabla 1 se

observa que la consolidacion del PRAE depende del equilibrio y de la permanente articulacion
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entre estas dimensiones, lo que posibilita ir mas alla de acciones sueltas y pasar a ser procesos

educativos sostenibles, contextualizados y transformadores.

Tabla 1. Importancia de los ejes analiticos en la consolidacion de practicas educativas sostenibles

articuladas al PRAE

Eje de analisis Importancia en la educaciéon ambiental
sostenible
Eje pedagogico Representa el corazon transformador del proceso

educativo, ya que es importante porque fomenta
una educacion ambiental critica, participativa y
emancipadora, centrada en formar sujetos
capaces y competentes de cuestionar, de
comprender y de actuar frente a los problemas
socioambientales de su contexto, de manera que
este eje hace que la escuela deje de ser un espacio
de transmision de informacién y pase a ser un
espacio de reflexion y de accidon colectiva. El
planteamiento pedagoégico del PRAE hace
hincapié en el fortalecimiento de la autonomia
del pensamiento, la creatividad y el compromiso

ético en la vida y en el territorio.

Eje curricular Es el eje que articula y da sentido a la educacion
ambiental dentro del sistema educativo, por lo
que su interés radica en su posibilidad de integrar
la sostenibilidad de manera transversal, de forma
contextualizada por todas las 4areas del
conocimiento, convirtiendo el curriculo en una
herramienta dinamica y contextualizada. Este eje
facilita que la educacion ambiental pase a ser un
tema aislado y no un elemento de estudio para
convertirse en un principio formativo que orienta

los aprendizajes hacia la comprension del
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entorno, la  investigacion  escolar, la
transformacion social. El eje curricular en los
PRAE garantiza la relacion entre teoria, practica

y territorio.

Eje ambiental-territorial

Representa el eje vivencial y ético del proceso de
enseflanza-aprendizaje. Su  relevancia  se
encuentra en que articula la escuela a la realidad
ecologica, social y cultural de la comunidad, en
donde la sostenibilidad, desde este eje, no se
entiende Unicamente como un proposito
académico, sino que se forma en la vida, donde
cada uno de los miembros de la comunidad educa
a sus iguales en su territorio. El PRAE, al
integrar saberes locales e historias de vida
comunitarias, pone de manifiesto una identidad
territorial, participacion ciudadana y
corresponsabilidad ecologica. La escuela se
convierte en un agente del territorio, luciendo un
compromiso con la regeneracion ecologica y con

la justicia ambiental.

Fuente: Elaboracion propia

3. Discusion

La discusion de los hallazgos permite inferir que la articulacion entre practicas educativas

sostenibles y el PRAE ha ido caminando hacia categorias de analisis mas lucidas, al punto de

convertirse en practicas educativas criticas. Sistémicas y territoriales; con lo cual la idea de

situar la educaciéon ambiental en el marco de una actividad puramente escolarizada o de

informacion va quedando en un plano secundario. Conformandose con el objetivo del estudio,

los resultados ilustran como el PRAE se hace notable en la medida que incorpora de manera

efectiva las dimensiones pedagogica, curricular y de medioambiente, aprendizajes de los

estudiantes y la formacion de ciudadania ambiental, en donde las evidencias indican que
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también hay particularidades, ya que la articulaciéon no se comparte en toda la escuela,
persisten dificultades para transversalizar el componente de medioambiente en la totalidad de
las areas y, en varios casos, el PRAE sigue funcionando como un proyecto mejor que como

las betas del curriculum.

Sin embargo, estas inferencias deben ser interpretadas con conocimiento de los limites que
delimitan el estudio, lo que significa que los resultados dependen de la disponibilidad, calidad
y diversidad de los documentos analizados. Este es un factor que puede llevar a excluir
experiencias significativas que no han sido publicadas o sistematizadas. Por otra parte, la
heterogeneidad de la metodologia de las fuentes no permite llegar a conclusiones causales
directas en cuanto a la efectividad del PRAE, dado que no todos los estudios miden el impacto
bajo criterios respectivos. Por esta razon, aunque se detecten tendencias claras y obstaculos
en los PRAE, las conclusiones se entienden como patrones interpretativos que encuentran
sustento en el analisis del corpus revisado, pero de ninguna manera pretendiendo generalizar

la realidad en todos los contextos escolares.

Conclusiones

El estudio de los 56 articulos revisados permitio llegar a la conclusion de que el Proyecto
Ambiental Escolar (PRAE) se afianza como una estrategia funcional y estructurante en los
procesos de educacion medioambiental sostenible; su principal fortaleza consiste en articular
tres dimensiones principales: pedagdgica, curricular y ambiental-territorial en un mismo
horizonte formativo orientado al cambio social y ecologico. EIl PRAE no solamente se afianza
como una propuesta institucional; se convierte también en un modelo educativo integral que
conecta la escuela con su territorio y que aboga por la formacion de ciudadanos

medioambientalmente conscientes, criticos y comprometidos con el desarrollo sostenible.

Desde este punto de vista pedagdgico, la investigacion indica que los PRAE tienen una mayor
efectividad cuando, apoyados en la escuela, se sustentan en una pedagogia critica,

participativa y emancipadora y, por lo tanto, también generan una educacion medioambiental

239

Volumen 6. Namero 2. Julio - Diciembre 2026
ISSN: 2745-0341 (En linea)



REVISTA INTERNACIONAL DE PEDAGOGIA E INNOVACION EDUCATIVA |

en la que no solo existe informacidn, sino que ademas ayudarad a la reflexion ética y la
capacidad de pensar y la accion colectiva frente a los problemas del medio. El eje pedagdgico
del PRAE da cuenta de su funcionalidad, ya que ayuda a mejorar la conciencia ecoldgica, la
competencia ciudadana y el sentido de corresponsabilidad con el medio, convirtiendo la

escuela en el espacio de didlogo, creatividad y cambio.

En el eje de curriculo, se muestra claramente un deseo de transversalidad de la sostenibilidad
en todos los niveles educativos, por lo que forma parte del PRAE como eje articulador del
curriculo porque si entrelaza saberes de disciplinas con las realidades ambientales y culturales
del contexto y la realidad; estan entrelazados, en tanto que, por un lado, los aprendizajes sean
significativos, situados, pertinentes y, por el otro lado, la comprension nos lleve a entender la
necesidad de situar la sostenibilidad en procesos de ensefianza-aprendizaje desde nosotros y

no como un tema en especifico.

La funcionalidad del PRAE en este sentido se traduce precisamente en la capacidad para
construir practicas de ensefianza-aprendizaje desde un punto de vista interdisciplinario de la
escuela frente a los retos ecologicos del siglo XXI. El eje ambiental—territorial concreta que
los PRAE tienen mas fortaleza en la medida en que contintian saliendo de los muros de la
escuela y se alimentan a partir de los procesos de construcciéon con la comunidad, donde
también se pone de manifiesto la funcionalidad cuando las practicas educativas incluyen
saberes locales, experiencias de vida, practicas culturales, el territorio, por lo que desde esta
interpretacion, el territorio es entendido no como un espacio fisico, sino como espacio

pedagogico referencia para la accion colectiva, la apuesta por la vida.
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Resumen

El articulo se enfoca en disefiar un modelo de estimacion de riesgos de desercion en programas
de educacion superior en Colombia. Este objetivo se desarrolla a través de la ejecucion del
modelo de proceso estandar para mineria de datos CRISP-DM, en la que se analizan bases de
datos numéricas y herramientas con resultados estadisticos para hacer una estimacion del
impacto de algunas variables relacionadas con la desercion. El alcance de la investigacion es
correlacional con un enfoque cualitativo en el que se exploran las bases de datos que contienen
las caracteristicas sociodemograficas relevantes que se tendran en cuenta en la construccion
del modelo. La poblacion estd conformada por estudiantes de la Fundacion Universitaria del
Area Andina - Sede Valledupar; el tipo de muestreo es estratificado, usando como base a
estudiantes de la sede Valledupar; el tamafio de la muestra es de 3469 estudiantes. El proceso

seleccionado es el analisis de datos de matriculas realizado sobre muestras censales y, por otra
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parte, resultados de encuestas e investigaciones que indagan sobre caracteristicas de la
poblacion por sectores; con disefio de muestreo probabilistico; el margen de error es de 4% y
el nivel de confianza de 92%. El resultado sera la construccion de un prototipo de machine

learning para identificar los riesgos de desercion en un programa de educacion superior.

Palabras clave: CRISP-DM, desercion académica, educacion superior, innovacion educativa,

mineria de datos, modelo predictivo

Abstract

The article focuses on designing a model for estimating dropout risks in higher education
programs in Colombia. This objective is developed through the execution of the standard
process model for CRISP-DM data mining, in which numerical databases and tools with
statistical results are analyzed to estimate the impact of some variables related to dropout. The
scope of the research is correlational with a qualitative approach in which the databases
containing the relevant sociodemographic characteristics that will be considered in the
construction of the model are explored. The population is made up of students from the
Fundacién Universitaria del Area Andina - Valledupar Campus, the type of sampling is
stratified using students from the Valledupar campus as the base; and the sample size is 3469
students. The selected process is the data analytics of enrollments made on census-type
samples and, on the other hand, results of surveys and research that inquire about
characteristics of the population by sectors, with probabilistic sampling design; the margin of
error is 4% and the confidence level is 92%. The result will be the construction of a machine

learning prototype to identify dropout risks in a higher education program.

Keywords: CRISP-DM, big data, educational dropout, educational innovation, higher

education, machine learning
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Introduccion

La desercion estudiantil es una problematica que se extiende a los estudiantes, instituciones
educativas y al desarrollo de los paises en general. Segtn los indicadores, la tasa de cobertura
en educacion superior de Colombia presenta promedios mas bajos que la media de la region.
Para la OCDE (2021), la tasa para el ano 2020 fue del 51,6%, lo cual representa un 23,5% por
debajo del promedio de otros paises pertenecientes a la OCDE. Ante este panorama, se debe
tener en cuenta que los altos niveles de desercion pueden tener un impacto negativo en la
economia y el desarrollo de la region, esto debido a que los estudiantes que abandonan sus
estudios pierden oportunidades laborales, ademas del impacto econémico al no producirse
investigaciones o innovaciones desde la academia. En sintesis, la desercion puede ser un
indicador de problemas més profundos en el sistema educativo, como la ausencia de

estrategias efectivas o la implementacion inadecuada de las mismas

Es asi como todo aporte hecho para contrarrestar el efecto de la desercion es valioso, mas ain
desde la interpretacion de variables de riesgo, para posteriormente plantear soluciones
pertinentes; para el presente articulo se plantea como pregunta base: ;Cudles son los elementos
constitutivos de un modelo o metodologia que permita estimar riesgos de desercidon en
programas de educacion superior? Con el fin de disefiar un modelo de estimacion de riesgos
de desercion en programas de educacion superior, haciendo uso de las tecnologias del siglo
XXl 'y de las capacidades predictivas que ofrecen el big data y el andlisis de grandes bases de

datos.

Las contribuciones del presente articulo respecto a estudios previos en el tema son, en primera
medida, una propuesta detallada y novedosa y con capacidad de brindar informacion
cualitativa en tiempos reducidos, lo que permite una evaluacion mas precisa y general del
panorama; ademas, pone al alcance de diferentes instituciones educativas el uso de
informacion estadistica acorde a su entorno, con un alto nivel de confianza y con una utilidad
basada en analisis predictivo. También contribuye a la implementacion y uso de nuevas

tecnologias en la investigacion social, y es que, como se verda mas adelante, los estudios
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anteriores se han enfocado en su mayoria en el andlisis retrospectivo desde técnicas
cualitativas como los estudios de caso y otros métodos tradicionales, por lo que para la
realizacion del modelo se dio un uso preferente a las herramientas tecnologicas como el

software de analisis estadistico y software para mineria de datos.

Para el analisis se llevo a cabo una btisqueda y seleccion de base de datos para luego plantear
un modelo que tenga en cuenta las caracteristicas de la institucion y su entorno y que mida el
impacto de cada variable; también, que permita cruzar informacion con datos de
caracteristicas sociodemograficas disponibles en bases de datos abiertas que permitan
complementar la identificacion de variables influyentes. El modelo propuesto busca estimar
factores de desercion y brindar a las instituciones educativas herramientas para complementar

su proceso de evaluacion de impacto.

Castafio et al. (2009) destacan que, para identificar adecuadamente las causas de la desercion
estudiantil, es crucial analizar unidades mas especificas como programas académicos,
modalidades y sedes, en lugar de analizar a las instituciones de educacioén superior como un
todo. Esto se debe a que cada institucion tiene caracteristicas particulares segun su region,
economia y cultura. Por lo tanto, es importante desagregar la informacion y examinar factores
como las trayectorias académicas individuales de los estudiantes, asi como caracteristicas

como el acceso a servicios, sexo, edad, composicion del hogar y acceso a internet.

Segun Cayon et al. (2021), el impacto de las variables en la desercion universitaria cambia
con el tiempo. Variables como género, edad y la institucién de educacion secundaria son
significativas. Estudiantes de colegios con buen promedio tienen menor tasa de desercion.
Gonzalez Catalan y Arismendi Vera (2018) sefalan que la jornada de clases y el afio de
finalizacion de la ensefianza media son factores importantes. Concluyen que la flexibilidad
curricular y la ampliacion de modalidades educativas mejoran la desercion. En carreras
técnicas y tecnoldgicas, las mujeres tienen mayor propension a desertar en comparacion con

las profesionales.
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1. Estado del arte y revision de literatura

Se realiz6 una revision sistematica de literatura en bases de datos como Google Scholar,
Mendeley, Scopus, con palabras clave: Mineria de datos, CRISP-DM, desercion académica,
educaciéon superior, innovacion educativa y modelo predictivo. Posteriormente, el
investigador elabor¢ fichas biograficas y sistematiz6 la informacion en resumenes analiticos.
Los resultados de la revision se dividen en las siguientes dimensiones: estudios sobre
desercion en educacion superior, andlisis de bases de datos en educacidn, aplicaciones de
modelos predictivos en educacion superior y metodologias innovadoras en educacion para

prevenir problematicas

Sobre desercion en educacion superior

Varios estudios han explorado las causas y efectos de la desercion en programas de educacion
superior. Estos estudios proporcionan una base tedrica para comprender la desercion y definir

las variables que se utilizaran en la construccion de modelos predictivo.

La desercion es un fenomeno complejo donde interactiian diferentes factores y dimensiones.
Segun sefialan (Gonzalez Catalan & Arismendi Vera, 2018; Guzman Rincon et al., 2022;
Himmel, 2002), es relevante investigar sistematicamente como se combinan las diferentes
variables, para que las instituciones y organismos estatales puedan actuar sobre aquellos
aspectos que son mas controlables. Esto incluye medidas institucionales que brinden
programas de apoyo financiero, establezcan centros de apoyo familiar y promuevan

programas de motivacion

Por su parte, (Garcés Prettel et al., 2024; Garcia-Martinez et al., 2024; Gémez-Restrepo et al.,
2016; Gonzéalez & Espinoza, 2015) identifican variables externas al sistema educativo
(condiciones socioeconomicas del estudiante y su familia, nivel educativo bajo del jefe de
hogar, vivir en areas rurales, estado de pobreza y disfuncion familiar), propias del sistema

(incremento de la matricula, la falta de opciones de financiamiento), académicas (formacion
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académica previa, la falta de apoyo y orientacion) y personales (motivacion, expectativas,
dificultades para adaptarse, la falta de participacion en actividades comunitarias, consumo de

alcohol y sustancias psicoactivas).

Para (Cayon et al., 2021; Gonzélez Catalan & Arismendi Vera, 2018; Gonzéalez & Espinoza,
2015; Guerrero, 2018) existen variables como el género y la edad, bajo rendimiento en
examenes como las pruebas colombianas SABER; la jornada a la que se asiste; el tipo de
carrera (técnicas, tecnologicas o profesionales); el afio y la institucion de egreso de la
ensefianza media; carreras de menor demanda laboral y la falta de vocacion. (Gonzalez &
Espinoza, 2015). Senala que universidades con alta acreditacion de calidad tienen un menor
numero de desertores. Ademas, las tasas mas altas de desercion se dan en los primeros

semestres de estudio.

Analisis de datos en educacion

Recientemente, avances como el uso de cadenas de bloque “blockchain”, el andlisis de datos
con lenguajes de programacion “big data” y los modelos predictivos estan siendo explorados
en el ambito educativo, para generar una prospectiva que permita una mayor calidad del

aprendizaje.

Para (Bartolomé Pina et al., 2017), las nuevas tecnologias plantean la posibilidad de aplicar
aprendizajes en proyectos de formacién que promuevan programas personalizados para cada
estudiante. Los autores sugieren abordar estos avances superando viejos paradigmas

didacticos.

En relacion con el software y lenguajes de programacion en el andlisis de bases de datos,
(Cuevas Acosta et al., 2019; Norma et al., 2016) destacan aspectos como la reproducibilidad
computacional para desarrollar modelos predictivos de alertas tempranas utilizando Data
Mining (DM), Educational Data Mining (EDM). Con el fin de localizar factores negativos que

influyen y proponer la creacion de estrategias para tomar acciones oportunas
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Aplicaciones de modelos predictivos en educacion superior

Los modelos predictivos de machine learning usados para prevenir la desercion en educacion
superior, segin hallazgos, permiten altos porcentajes de confiabilidad en la elaboracioén de
predicciones. Los autores consultados recomiendan tener objetivos estratégicos claros, utilizar
datos de alta calidad y evaluar o validar regularmente los modelos. (Alban Taipe, 2019;
Camargo, 2020) senalan factores que influyen en la desercion utilizando técnicas de minado
de grandes bases de datos. Modelos como el arbol de decision o el algoritmo Random Forest
presentaron mejores precisiones de prediccion. Ademads, combinaron técnicas como redes
neuronales y simulaciones para mejorar la precision de la prediccion. Mencionan que entrenar
el modelo con més datos podria aumentar la precision, pero aumenta el tiempo de procesado.
Por su parte, (Aguilera et al., 2017; Guzméan Rincon et al., 2022; Mella-Norambuena et al.,
2022) concluyeron que los modelos predictivos deben implementarse en programas
tradicionales teniendo en cuenta las particularidades regionales en Latinoamérica,

prometiendo mejorar la calidad y la permanencia.

Metodologias innovadoras en educacion para prevenir problematicas

En su mayoria, los estudios consultados apoyan la hipétesis de que el uso de las tecnologias
de la cuarta revolucion industrial y otras metodologias innovadoras tiene un impacto positivo

en el desarrollo de investigaciones sociales.

En la metodologia de la mineria de datos, Schonlau y Zou (2020) y Timaran Pereira et al.
(2016) proponen fases como la clasificacion de datos, segmentacion, asociacion y patrones.
Estas tareas requieren la adopcion de algoritmos como el KDD, Decision Tree o el Random
Forest, que se han desarrollado en diversos campos para reconocimiento de patrones.
(Rodriguez Ojeda (2024) y Villena, 2016) proponen la metodologia CRISP-DM para

organizar los estudios en fases, subfases y tareas para asegurar la calidad de los resultados.
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En relacion con instrumentos de investigacion mediada por herramientas tecnologicas, (Gros
Salvat & Cano Garcia, 2021; Hugo et al., 2019) destacan que el machine learning esta ganando
importancia debido a su capacidad de facilitar estudios apoyados en tecnologias digitales que
pueden contribuir a incentivar la participacion de los estudiantes en modalidades virtuales o a

distancia.

Segun estudios de (Enriquez Vazquez & Navarro Perales, 2024; Véasquez Chicaiza et al.,
2024), a medida que las tecnologias digitales se hacen mas presentes en los entornos de
aprendizaje, la importancia de la autoevaluacion y la creacion de nuevos esquemas ha
aumentado. Estas tecnologias pueden llevar a nuevas practicas relacionadas que impulsen el

pensamiento critico y la solucidn a problemas ambientales y del entorno.

2. Materiales y métodos

La investigacion se enmarca en un enfoque cuantitativo, que parte del andlisis de bases de
datos que permitiran estimar el riesgo de desercion en estudiantes de educacion superior. La
investigacion es de tipo correlacional que, a la voz de (Hernandez Sampieri, 2014), tiene como

objetivo principal describir las relaciones entre variables en un momento determinado.

El método adoptado para el analisis y para crear un modelo de prediccion de desercion es el
CRISP-DM (Cross-Industry Standard Process for Data Mining), que permitira identificar los
factores clave que contribuyen a la desercion estudiantil y desarrollar un modelo predictivo
que pueda predecir con precision la probabilidad de que un estudiante abandone sus estudios.
Un proyecto de mineria de datos, segin (Villena, 2016), con metodologia CRISP-DM, debe

ser desarrollado en las siguientes fases:

Recopilacion de datos: Se accede a las bases de datos oficiales colombianas de desercion
estudiantil, en primer lugar, del Sistema para la Prevencion de la Desercion de la Educacion
Superior (SPADIES), que ofrece datos como sexo, poblacion activa laboralmente al inicio del

estudio, nucleo familiar, nivel socioecondmico, vivienda propia, calificacion examen de
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estado, apoyos econdmicos oficiales y nivel educativo de los padres. Posteriormente, se

compara con base de datos proporcionada por la Fundacién del Area Andina — Sede

Valledupar, usando 3 cohortes y la totalidad de inscritos en los programas que ofrece.

Como resultado, se obtuvieron tres bases de datos en formato .svc con una totalidad de 19

atributos.

Tabla 1. Descripcion de las caracteristicas de las variables con caracteristica principal, tipo o
clasificacion segun su origen, ejemplo: categérico si son variables basadas en descripciones y
numéricas, y comentario.

Numero | Caracteristica Tipo Ejemplo Comentario

1 Género Individual Categorico | Masculino, femenino, otro. Cualidad que
describe la identidad de género del
estudiante.

2 Edad Individual Numérico | 22, 25, 30. Datos sobre la edad del
estudiante en afios.

3 Trabaja Individual Categorico | Si. No. Indica si el estudiante trabaja

actualmente actualmente mientras estudia.

4 Acceso a TIC | Individual Categorico | Si. No. Indica si el estudiante tiene
acceso a tecnologias de la informacion y
comunicacion.

5 Tiene hijos Individual Categorico | Si. No. Indica si el estudiante tiene hijos.

6 Municipio Individual Categorico | Bogota, Mocoa, Puerto Asis. Nombre del

donde vive municipio donde reside el estudiante.

7 Zona rural Individual Categorico | Si. No. Indica si el estudiante vive en una
zona rural.

8 Estado Civil Individual Categorico | Soltero, casado, union libre, estadocivil
del estudiante

9 Resultado Académico | Numérico | 50, 100, 200 (puntajes). Puntaje obtenido

prueba saber por el estudiante en la prueba Saber.

10 Promedio Académico | Numérico | 2.5, 3.8, 4.2. Promedio de calificaciones

semestre del semestre académico anterior.
anterior
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11 Promedio Académico | Numérico | 7.5,7.9,9.1. Promedio de calificaciones
estudios de estudios de educacion secundaria.
secundaria

12 Jornada Académico | Categoérico | Mafana, tarde, noche. Jornada en la que

el estudiante cursa sus estudios.
13 Caracter de Académico | Categorico | Privada o publica, caracter de la
institucion institucion donde el estudiante termind
educativa su secundaria
secundaria
14 Método Académico | Categorico | Virtual, presencial, adistancia.
Modalidad en la que estudia

15 Carécter les Institucional | Categodrico | Publica, privada. Tipo de institucion de
educacion superior (IES) en la que
estudio el estudiante su secundaria.

16 Apoyo Institucional | Categodrico | Beca, crédito. Tipo de apoyo financiero
financiero que recibe el estudiante de la institucion

de educacion superior.

17 Icetex Institucional | Categoérico | Si. No. Indica si el estudiante ha recibido

apoyo financiero del Instituto
Colombiano de Crédito Educativo y
Estudios Técnicos en el Exterior
(ICETEX).

18 Ingreso Nucleo Numérico | 1500000, 2000000, 5000000. Ingresos

familiar familiares en pesos.

19 Numero de Nucleo Numérico | 1,2, 3. Cantidad de hermanos que tiene
hermanos familiar el estudiante.

20 Nivel Nucleo Categorico | Primaria, secundaria, superior. Nivel
educativo de la | familiar educativo alcanzado por la madre del
madre estudiante.

21 Deserto Criterio de | Categorico | Si, no. Estudiantes que no tienen

clase matricula anual

Fuente: propia basada en el modelo CRISP-DM.
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La variable “desertd” se definié como la variable dependiente del modelo predictivo y se
considera cuando el estudiante no cursa estudios durante dos o mas cohortes consecutivas.
Para el desarrollo del modelo se realizo una preparacion exhaustiva de los datos, que incluy6
la identificacion y tratamiento de valores faltantes, el andlisis de la base mediante Tableau, la
agrupacion de variables de caracterizacion como edad y nivel de ingresos, y la estandarizacion
de formatos de fecha. Posteriormente, se efectué una exploracion visual de los datos con el
fin de identificar tendencias, relaciones entre variables y casos atipicos, generando
visualizaciones para cada variable analizada. En la fase de modelado, utilizando el software
Knime, se aplico el algoritmo de arbol de decisiones con una particion de datos 70% para
entrenamiento y 30% para prueba. La evaluacion se realizé mediante validacion cruzada,
alcanzando una exactitud del 92% y un margen de error del 4%. Finalmente, el modelo fue
implementado en un entorno productivo y presentado a la institucioén para su integracion al

sistema de calidad institucional.

3. Resultados

El andlisis visual de datos de SPADIES y fuentes internas muestra que, en la Fundacion
Universitaria del Area Andina — Sede Valledupar, la desercion estudiantil fluctué en los
ultimos cinco afios. Alcanz6 su minimo en 2019-2, aument6 durante la pandemia en 2020 y

mantuvo una tendencia creciente hasta un pico en 2022.
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Figura 1. Tabla de matriculados y desercion anual, afios 2018 a 2022; comparativo de los tltimos 5

afios de matriculados y desertores por semestre.
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Fuente: Fundacién Universitaria del Area Andina, Sede Valledupar, datos reportados por la IES en

SPADIES.

Se identifico que la desercidon varia significativamente segiin el programa y el periodo
analizado. Ingenieria de Minas, Diseflo Grafico e Ingenieria Ambiental registraron
incrementos notables en la desercion durante el segundo semestre de 2020 y el primero de
2021. En contraste, Entrenamiento Deportivo y Medicina presentaron tasas generalmente
bajas, aunque Medicina mostré un aumento en el segundo semestre de 2021. De forma atipica,
Ingenieria Geologica evidencid un pico abrupto en el segundo semestre de 2019 y un nuevo
incremento en el primer semestre de 2021, asociado a la no oferta del programa por ajustes
curriculares. Ingenieria Ambiental present6 un pico tras su creacion, seguido de una tendencia

descendente.
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Figura 2. Desercién por programas académicos 2018-2022, Area Andina, Sede Valledupar.

Comparativo de los tltimos 5 afios de desercion por programa académico.
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Fuente: Datos institucionales

En cuanto a la desercion acumulada por sexo y programa, los programas con mayor desercion
por parte de las mujeres son Medicina con 66.17% de los desertores, Ingenieria Ambiental
con un 64.33% vy Disefio Grafico con 56.29%; Ingenieria Industrial con 71.25% 'y
Administracion de Empresas con 59.33%. Los programas que presentaron mayor desercion
en el 2021 fueron Administracion de empresas 30.47%, Ingenieria industrial 20.12% e

Ingenieria ambiental 32.89%
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Figura 3. Desercion por sexo y programa académico 2018-2022, Fundacién Universitaria del Area

Andina, Sede Valledupar. Comparativo de desercion entre sexo y programa académico.
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Fuente: Datos institucionales

La desercion de estudiantes con lineas de crédito del ICETEX se mantiene relativamente
estable a lo largo de los periodos analizados, con porcentajes que oscilan entre 11,42% y
16,84%. En contraste, los estudiantes sin lineas de crédito presentan una variabilidad
moderada en sus tasas de desercion. No obstante, en el grupo que cuenta con entre una y tres
lineas de crédito se evidencia un incremento progresivo y significativo de la desercion, que
pasa del 10,53% en el primer semestre hasta alcanzar el 33% en el ultimo afio. Este grupo
registra la mayor variabilidad, lo que sugiere que la gestion simultanea de multiples créditos

puede generar dificultades adicionales que influyen en la decisién de abandonar los estudios.
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Figura 4. Desercion en programas de apoyo Icetex 2019-2022, Fundacién Universitaria del Area
Andina, Sede Valledupar. Variacion de desercion en los ultimos 4 afios en estudiantes con lineas de

crédito Icetex.
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Figura 5. Desercién en programas de apoyo financiero 2019-2022, Fundacion Universitaria del Area
Andina, Sede Valledupar. Variacion de desercion en los ultimos 4 semestres en estudiantes con lineas

de crédito Icetex y estudiantes con apoyo financiero.
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Fuente: Datos institucionales
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En contraste con lo anterior, los estudiantes que tienen algtin tipo de apoyo econdémico, como
programas de gratuidad, descuentos o responsabilidad social con convenios con entidades
como Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), Proyecto Suefios, Cerrejon, entre
otros. Presentaron resultados distintos: la desercion es notablemente alta en estudiantes que
no contaron con ningun tipo de apoyo, alcanzando su punto maximo en el segundo semestre
de 2022, en el que de la totalidad de los estudiantes que desertaron, el 74,03% no tenian dichos
apoyos, sugiriendo entonces que un nivel moderado de apoyo financiero condonable puede

contribuir a una mayor retencion estudiantil.

Ahora bien, el rango de edad en el que mas se matriculan los estudiantes es de 16 a 20 afos,
lo que equivale al 76.2% de los estudiantes nuevos. En cuanto a la desercion, los estudiantes
entre 21 y 25 afios muestran una tendencia descendente en general; este patron sugiere que
este rango de edad puede estar experimentando una mayor retencidon en comparacion con otros
grupos. Los estudiantes de 26 afios 0 mas muestran mayores incrementos en la desercion en
varios semestres, lo que permitiria inferir que fueron los mas afectados por los desafios que

se presentaron durante la pandemia.

Figura 6. Desercion por edad 2019-2022, Fundacion Universitaria del Area Andina, Sede Valledupar.

Variacion de desercion por rangos de edad en los ultimos 8 semestres.
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Fuente: Datos institucionales
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En cuanto al estrato socioeconémico, los estudiantes que viven en estratos 1 y 3 presentan
mayor desercion, con picos en algunos semestres, especialmente el 2020 y 2022. Aunque la
desercion es relativamente alta en ciertos periodos, se mantiene en un rango moderado. Para

el estrato 4, 5 y 6 las tasas son relativamente bajas, lo que sugiere una mayor retencion en este

grupo.

Figura 7. Desercion por estrato socioecondmico 2018-2021, Fundacién Universitaria del Area Andina,

Sede Valledupar. Variacion de desercion por estrato socioecondémico en los Gltimos 8 semestres.
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Fuente: Datos institucionales

El anélisis por nivel de ingresos familiares muestra que los estudiantes con ingresos entre 2 y
3 salarios minimos constituyen el 47,2% de la muestra, mientras que aquellos con ingresos
inferiores a un salario minimo representan el 20,93%. En ambos grupos se evidencian tasas
de desercion mas altas a lo largo del tiempo, aunque relativamente estables. No obstante, se
registra un incremento significativo durante el segundo semestre de 2020 y el primero de 2021,
lo que sugiere dificultades asociadas al contexto de la pandemia. En 2022, la desercion de
estudiantes con ingresos entre 5 y 9 salarios minimos presenté un aumento notorio, tras

mantenerse estable en afos previos. Este comportamiento podria estar relacionado con la
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implementacion de la politica publica de gratuidad, orientada a beneficiar a los grupos A, By
C del SISBEN vy a poblacion vulnerable, lo que fortaleci6 la permanencia de estudiantes con
apoyo financiero. Cabe sefialar que la poblacion con ingresos superiores a 5 salarios minimos
es reducida en la institucion, por lo que pequefias variaciones generan picos mas pronunciados

en el analisis.

Figura 8. Desercion por ingresos semestre 2022, Fundacion Universitaria del Area Andina, Sede

Valledupar. Desercion por rangos de ingresos para los semestres 2022-1 y 2022-2.
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Fuente: Datos institucionales

El anélisis evidencia que la probabilidad de desercidon es mayor entre estudiantes provenientes
de instituciones de educacion media oficiales, comportamiento que coincide con la tendencia
observada en los niveles de ingresos familiares, donde los estudiantes con menores ingresos
presentan mayor riesgo de abandonar sus estudios. En relacion con la variable “trabajaba al
inicio de los estudios”, los estudiantes que no laboraban al comenzar su carrera registran tasas
de desercion moderadas y relativamente estables, que oscilan entre el 10,01% y el 17,72%.
En contraste, quienes si trabajaban al inicio presentan, en general, menores tasas de desercion,

aunque con mayor variabilidad, ubicandose entre el 4,26% y el 24,59%. No obstante, en este
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grupo se identifica una tendencia creciente en la desercion a lo largo del tiempo, con un pico
en el segundo semestre de 2022, lo que sugiere que las exigencias derivadas de combinar

trabajo y estudio pudieron intensificarse en el periodo pospandemia.

Figura 9. Desercion segln situaciéon laboral al inicio de estudios 2018-2022, Area Andina, Sede

Valledupar. Desercion por variable de trabajo al inicio de estudios.
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Fuente: Datos institucionales

Ahora bien, la variable de resultados de Pruebas Saber 11 fue relativamente poco influyente;
sin embargo, se encontrd que existe una relacion entre el promedio académico acumulado del
cuarto semestre con el promedio de las pruebas. Ademads, existe una tendencia a que los
estudiantes con puntajes mds bajos en Pruebas Saber 11 presenten tasas de desercion
ligeramente mas altas, fluctuando entre el 10.24% y el 20.69%, en comparacién con los
estudiantes que obtuvieron puntajes intermedios con fluctuaciones entre el 9.58% y el 18.29%.

La tendencia vuelve a subir en los deciles mas altos, entre el 8.27% y el 20.18%.
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Figura 10. Desercién por resultados Prueba Saber 11, afio 2022, Fundacién Universitaria del Area

Andina, Sede Valledupar. Desercion por deciles de puntaje en Pruebas Saber 11, afio 2022,
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Fuente: Datos institucionales e ICFES.

El anélisis del promedio académico de los ultimos semestres muestra que los estudiantes que
continlian presentan un promedio ligeramente superior al de quienes desertan; sin embargo,
aunque existe una diferencia en el Gltimo semestre cursado, esta no resulta estadisticamente
significativa. Un comportamiento similar se observa en variables como el nimero de créditos
matriculados por semestre y los créditos aprobados, las cuales, de manera individual, no
constituyen predictores solidos de la desercion en esta institucion de educacion superior. En
contraste, la variable “Gltimo periodo cursado” evidencia que los estudiantes que desertan
suelen hacerlo en periodos mas recientes de su trayectoria académica, lo que sugiere una
mayor propension a la desercion en las etapas iniciales de la desercion: a mayor nivel
educativo materno, menores tasas de abandono, pasando de rangos entre 11,89% y 24,44% en

primaria a entre 9,74% y 19,96% en educacion superior y posgrado.
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Figura 11. Desercion por nivel educativo de la madre 2019-2022, Fundacién Universitaria del Area
Andina, Sede Valledupar. Desercion por variable nivel educativo de la madre en los ultimos 8

semestres.
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Fuente: Datos institucionales

El andlisis de las variables asociadas a salud mental y apoyos psicosociales evidencid que los
estudiantes que viven solos presentan mayores niveles de desercion, alcanzando un 33%, en
comparacion con un promedio cercano al 16% en quienes conviven con una o mas personas.
Asimismo, se identificd que los estudiantes que cuentan con servicio médico o han hecho uso
de los servicios de acompanamiento psicoldgico ofrecidos por la universidad registran una
tasa de desercion aproximadamente 45% menor que aquellos que no acceden a este tipo de
apoyos, lo que resalta la importancia del acompafamiento institucional en la permanencia

estudiantil.

4. Modelado del prototipo

Tras la identificacion de las variables mas influyentes, se desarroll6 el modelado del prototipo
predictivo. Para ello, se importd el conjunto de datos de las cohortes, aplicando procesos de
limpieza, conversion de variables, eliminacion de valores atipicos e imputaciéon de datos
faltantes mediante promedios. Posteriormente, el dataset se dividid en conjuntos de

entrenamiento y prueba. Se evaluaron dos algoritmos de aprendizaje automadtico con
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diferentes cortes de particion: arbol de decisiones y Random Forest. Ambos presentaron
niveles de exactitud similares, 95,76% y 95,72% respectivamente; no obstante, se selecciono
el arbol de decisiones por su mayor simplicidad, eficiencia y facilidad de interpretacion,

caracteristicas especialmente relevantes en investigaciones educativas y sociales.

Figura 12. Flujo de trabajo del prototipo de prediccion de desercion desarrollado utilizando el software
KNIME. Se observan los diferentes modulos y nodos utilizados en el proceso, desde la importacion

de datos hasta la generacion de predicciones.
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Fuente: Elaboracion propia basada en el modelo desarrollado en Knime.

Las pruebas resultaron fundamentales para validar la eficacia del modelo predictivo. Se
evaluaron distintos algoritmos y se ajustaron de forma iterativa los parametros de precision,
sensibilidad y especificidad, hasta alcanzar niveles 6ptimos de desempefio superiores al 95%.
Para la validacion del prototipo se construyd una base de datos con 30 patrones de estudiantes,
de los cuales 10 habian desertado en los tltimos semestres. El sistema identificd correctamente
como de alta probabilidad los 10 casos de desercion y solo sefiald dos falsos positivos entre

los estudiantes sin abandono.
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Posteriormente, el prototipo fue presentado a la institucion de educacion superior, permitiendo
cargar datos de nuevas cohortes y generar alertas tempranas sobre estudiantes con mayor
riesgo de desercion, junto con su caracterizacion segun las variables analizadas. Esta
informacion facilita la implementacion de estrategias de acompafiamiento y ajustes
institucionales orientados a la permanencia estudiantil. El objetivo del estudio se centra en la
prevencion de la desercion, por lo que no se contempla una validacioén longitudinal a largo

plazo del modelo.

Figura 13. Ejemplo de dataset previo a la particion de datos: Importacion de los datos en formato .sve
con 19 variables

Fredew | Flle Content
Praviw wilh Currant sattings

o The sugpested column tyoes are bases oo the first 12020 roms sy, See ‘4zva-ce: Settnge’ tab,

Row [D [1/1.0c:.[g| 2500 | ||2Em: | g|4.Poiama... |[g 5. i [§ 6. Bt I[s 7. Tpo — l 8| & Parte.
Rowd -l Masoulng 28 necierzzetste,,  Freseccyl Sotero Corty butre S
Rowl 2 Femenn: 22 Pscoogly Ve Sotero "Su:-.l:ud:v .NJ
Row2 3 Masouling o) Ad=iristacotdeE,, Fresecayl Sotero [Corrbuttn Mo
Rowd 4 Femenn: 2. Mezizm Fresechyl Sotero "Su:-.ltud:v [si
Rowd 5 Mesoilne |23 oo Vre Soter [Corrburen Mo
Row3 6 Femenn: 23 nyeier2 Ty Fresecchyl Sotero [Corrbuttn Mo
Rowd 7 Masoulng 19 CotzzuhP by Vroe Sotero [sutsicndo |5i
Row? 8 Femenn: 21 npecierzltdiatre Freseccl Sotero ‘|’.0'f1 butteo |50
Rowd ] Masouln: 22 Efaemer Fresecchyl Sotero [Corrbutn |50
Rows 10 Famenn: 2. Comurinadinsaayl Vria Sotero [suteindo Mo
Rowl0 1l Famenn: ) peierzzetste,, Fresecdyl Sotero [Cortrbuttn Mo
Rowll 12 Masouing 23 Ad=ristazocdeE,, Ve Casydo [suteicdo [si
Rowl2 13 Femenn: 22 Pscoogly fresecchyl Sotero ‘l’.o-fx butreo "*J
Rowl3 14 Masouing 23 Mezizm fresecchyl Sotero [cortrbutn |50
Rowl4 3 Femenn: 4 npelere sy Fresecchyl Casydo 'l’.o"x butreo [ho
Rowls 16 Masouln: 2. Cees o Vree Sotero [suteicdo [si
T " F———— - Plasfalastion —— ' T— roheldie de

‘£ UL

Fuente: Captura de pantalla del proceso de particion en KNIME, elaboracion propia
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Figura 14. Proceso de particion de datos en el software KNIME. Se muestra como se divide el conjunto
de datos en grupos de entrenamiento y prueba, un paso crucial para el desarrollo y validacion del

modelo predictivo.

First partiion | Flow Variables l Job Manager Selection ‘ Memory Policy

Choose size of first partition

Absolute 100
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Fuente: Captura de pantalla del proceso de particion en KNIME, elaboracion propia

. Se prob¢ el algoritmo de arbol de decisiones utilizando el nodo "Decision Tree Learner" de
Knime; también se probd el algoritmo Random Forest utilizando el nodo "Random Forest
Learner". Se llevaron a cabo varias pruebas variando la proporcion de datos de entrenamiento
y prueba.

. Configuracion de parametros: Se ajustaron los pardmetros de precision, sensibilidad y
especificidad para optimizar el rendimiento del modelo. Se ajusto la profundidad maxima del
arbol. Se configuraron los criterios para la division de nodos (ganancia de informacion, indice

Gini, etc.). Se establecieron los pardmetros de poda para evitar el sobreajuste.
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Figura 15. Configuracion del algoritmo de arbol de decision aplicado en el modelo. Se pueden ver los
diferentes parametros y ajustes utilizados para optimizar el rendimiento del algoritmo en la prediccion

de la desercion estudiantil.
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Number records to store for view 10.000

(W] Average split point

-

Number threads 8

v

[¥] Skip nominal columns without domain information

Fuente: Captura de pantalla de la configuracion del algoritmo en KNIME, elaboracion propia.

Pruebas:

. Validacion cruzada (cross-validation): Se utilizé la técnica de validacion cruzada para
evaluar el rendimiento del modelo. Este proceso implica dividir repetidamente los datos en
conjuntos de entrenamiento y prueba, y calcular el rendimiento promedio en todos los casos.
Se utilizé el nodo "X-Partitioner" de Knime para realizar validacion cruzada. En esta etapa se
dividio el dataset en K particiones o "folds"; se entren6 el modelo con K-1 particiones y se
evalud con la particion restante.

Este proceso se repitid varias veces, utilizando cada vez una particion diferente para la
evaluacion. Se calcularon las métricas promedio de rendimiento (precision, sensibilidad,

especificidad, etc.) en todos los folds.
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Figura 16. Pruebas estadisticas utilizadas para evaluar los promedios en el modelo. Se muestran los
resultados de las métricas de rendimiento que permiten validar la precision y confiabilidad del modelo

predictivo.

Statistics ©

Name Type # Missing val.  # Unique valu.. Minimum Maximum 25% Quantile 50% Quantile . 75% Quantile

10. Puntaje o Number C i 260 400 29 320 351

Fuente: Resultados de las pruebas estadisticas en KNIME, elaboracion propia.

. Ajuste de parametros: Se llevaron a cabo ajustes adicionales en los parametros del modelo
para alcanzar niveles 6ptimos de precision superiores al 95% y un margen de error del 4%; se
modificaron la profundidad méxima, los criterios de division de nodos y los pardmetros de
poda.

. Evaluacion del prototipo: Se evalud el rendimiento del prototipo utilizando la base de datos
de prueba. Se utiliz6 el modelo entrenado y ajustado para realizar predicciones en la base de

datos de prueba.

Figura 17. Resultados de la evaluacion del prototipo. En la Gltima columna se puede observar el
resultado de aciertos entre los estudiantes que desertaron, lo que permite evaluar la eficacia del modelo

en la prediccion de la desercion.

16, Pobla 17.enm 18, Prese. 19. Pade 21, (Hap 22. ;Cua 23, (Quié 24, ;Uste 25, Estrato 26, ol est Predictio Predictio,

Fuente: Resultados de la evaluacion del prototipo en KNIME, elaboracion propia
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5. Presentacion del prototipo a la IES

La presentacion del prototipo a los responsables de Bienestar Universitario y Retencion
Estudiantil permitié validar su pertinencia y aceptacion institucional. Los participantes
resaltaron su potencial para identificar de manera temprana a estudiantes con mayor riesgo de
desercion y optimizar la focalizacion de acciones y recursos. Se evidencid consenso sobre la
necesidad de articular el prototipo con los sistemas de informacion y procesos existentes, asi
como de definir protocolos claros de actuacion frente a las alertas generadas. Asimismo, se
destaco la importancia de capacitar a los equipos encargados en el uso e interpretacion de la
herramienta. Aunque se reconocieron desafios asociados a su implementacion tecnoldgica,
presupuestal y a la gestion del cambio, la percepcion general fue positiva, considerando que
el prototipo puede fortalecer un abordaje integral de los factores de riesgo y promover la
innovacion en las estrategias de acompanamiento estudiantil. Las reflexiones de los actores
universitarios confirman la pertinencia practica de los modelos basados en mineria de datos y

machine learning para abordar la desercion estudiantil.

Tabla 2. Analisis cualitativo del focus group realizado con actores clave de la institucion educativa. Se
muestran los conceptos mas recurrentes y las ideas principales expresadas por los participantes en

relacion al prototipo de prediccion de desercion.

Concepto Idea

Abordaje integral y diferenciado La alta precision del modelo genera confianza
en su utilidad. Las variables prioritarias (salud
mental, factores socioecondémicos, rendimiento
académico) requieren un abordaje integral y
diferenciado. El prototipo se percibe como un
habilitador de un abordaje mas integral de los
diversos factores de riesgo de desercion. Se
propone desarrollar estrategias diferenciadas
haciendo énfasis en los factores econoémicos,

académicos y de salud mental. Es importante
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mantener un abordaje integral sin descuidar

ningun aspecto.

Capacitacion del equipo Es necesaria la capacitacion de todo el equipo
en el uso e interpretacion del modelo. Se
requerira un esfuerzo importante de
capacitacion a todo el equipo de bienestar para

apropiar esta innovacion.

Desafios de implementacion Uno de los principales desafios identificados es
la integracion tecnologica del modelo con los
sistemas existentes. Otro desafio es la gestion
presupuestal para garantizar los recursos
necesarios para las intervenciones sugeridas. El
manejo de posibles resistencias al cambio
también se identifica como un desafio. Abordar
estos desafios requerira un trabajo articulado
con otras areas, una comunicacion estratégica y
un claro liderazgo institucional. Se brindaron
consideraciones valiosas para tener en cuenta
en la implementacion y aprovechamiento del

prototipo.

Estrategias de acompafiamiento El modelo predictivo se percibe como una
herramienta valiosa para identificar
tempranamente estudiantes en riesgo de
desercion. El disefio de protocolos claros de
accion ante alertas tempranas sera fundamental.
El modelo abre oportunidades para innovar en
estrategias de acompafiamiento estudiantil. El
focus group evidencio una percepcion
altamente positiva sobre la utilidad potencial
del prototipo. Se valido la pertinencia y
aceptacion del prototipo por parte de actores
clave de la universidad. El modelo deberia

generar alertas para activar rutas de
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acompafiamiento oportunas. Se sugiere crear un
programa integral de acompafiamiento desde
los programas, especialmente para estudiantes
en alto riesgo. Se recomienda una ruta de apoyo
psicosocial fortalecida para aquellos con
mayores riesgos en salud mental. Se sugiere
una ruta de acompafiamiento académico
intensivo para los estudiantes de bajo
rendimiento. Se resalta la importancia de poder
anticipar las razones de retiro de los estudiantes

para disefar estrategias preventivas.

Integracion del modelo con sistemas existentes | Se requiere una integracion efectiva del modelo
con los sistemas de informacion y procesos
actuales de bienestar. Se identifico la necesidad
de una estrecha integracion de esta herramienta
con los sistemas de informacion y procesos
existentes en la universidad. El modelo podria
incorporarse desde el proceso de induccion y
caracterizacion inicial de los estudiantes. Seria
ideal que el modelo se nutra de los datos de
sistemas como Brujula, las encuestas de
facultad y bienestar. Se cuenta con recursos
tecnoldgicos en la sede que permiten trabajar

con herramientas como el modelo predictivo.

Fuente: Elaboracion propia basada en el analisis de las transcripciones del focus group realizado en la

Fundacién Universitaria del Area Andina, Sede Valledupar.

Discusion y conclusiones

El presente estudio confirma que la desercion estudiantil en la educacidon superior es un
fenomeno complejo, dindmico y altamente dependiente del contexto institucional y

sociodemografico. Los resultados obtenidos mediante la aplicacion del modelo predictivo
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basado en la metodologia CRISP-DM y algoritmos de Machine Learning no solo son
coherentes con los analisis descriptivos y visuales realizados, sino que ademas refuerzan
hallazgos ampliamente documentados en la literatura, especialmente aquellos relacionados

con factores socioeconémicos, académicos y psicosociales.

Desde una perspectiva comparativa, el modelo demuestra que variables como el apoyo
financiero, la salud mental, la situacion laboral, el nivel educativo del ntcleo familiar y el
momento de la trayectoria académica en el que se encuentra el estudiante son determinantes
en la probabilidad de desercion. No obstante, la relevancia especifica de cada variable no debe
interpretarse como universal, sino como el resultado de interacciones propias del entorno
institucional analizado. Este hallazgo pone en evidencia una de las principales limitaciones de
los sistemas estandarizados de seguimiento, como SPADIES, y al mismo tiempo justifica la
necesidad de modelos predictivos adaptables a cada institucion. Es necesario brindar

herramientas mas expeditas a las universidades para estimar estos riesgos en menos tiempo.

En este sentido, uno de los principales aportes del estudio radica en demostrar que el modelo
propuesto es replicable y escalable, siempre que se alimente con datos contextualizados y de
calidad. La estructura metodologica empleada —basada en CRISP-DM— permite que otras
instituciones de educacion superior, tanto publicas como privadas, ajusten el modelo a sus
propias realidades territoriales, modalidades académicas y perfiles estudiantiles, sin necesidad

de replicar exactamente las mismas variables o ponderaciones.

Las herramientas de big data permiten estimar los riesgos de desercion con un margen de error
altamente confiable y, junto con un sistema de permanencia, ayudan a tomar decisiones
oportunas sobre los estudiantes en riesgo, incluyendo la prevencion de problemas de salud
mental. Aunque estas herramientas se estdn popularizando y ofrecen resultados mas rapidos y
efectivos a un costo menor, es necesaria la capacitacion en su uso para aprovecharlas al
maximo. Asimismo, el uso de algoritmos interpretables, como el arbol de decisiones, facilita
la apropiacion del modelo por parte de equipos no especializados en ciencia de datos, lo que

incrementa su viabilidad en contextos educativos diversos
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El ejercicio de acercamiento inicial y posterior presentacion realizada con responsables de
areas clave de bienestar universitario y retencion estudiantil de la IES permitié validar la
pertinencia y aceptacion del prototipo de estimacion de riesgo de desercion desarrollado. La
validacion con actores universitarios ratificé el valor del prototipo para la deteccion temprana
y disefo de estrategias preventivas focalizadas; se evidenci6 un consenso sobre la necesidad
de integrar estrechamente este prototipo con los sistemas de informacidn y procesos existentes

en la universidad.

Desde el punto de vista practico, el prototipo no es una herramienta de prediccion
determinista, sino un sistema de alerta temprana que habilita la toma de decisiones
preventivas. Su valor reside menos en anticipar con certeza la desercion futura y mas en
permitir intervenciones oportunas, focalizadas y basadas en evidencia, como acompafiamiento

psicosocial, apoyos financieros diferenciados, ajustes curriculares o estrategias pedagdgicas

flexibles.

La implementacion de este prototipo en la institucién de educacion superior representa una
oportunidad para mejorar los procesos de retencion estudiantil y tomar acciones preventivas
oportunas. Con informacion precisa sobre los riesgos de desercion, las autoridades educativas
podréan disefiar programas de acompafiamiento personalizado, ajustes curriculares, servicios
de apoyo financiero y psicosocial, entre otras medidas focalizadas. Este estudio abre la puerta
a nuevas lineas de investigacion orientadas a la validacién longitudinal del modelo, su
integracion con sistemas nacionales de informacion y su adaptacion a otros niveles educativos

0 modalidades formativas.
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Médicas, se identifican limitaciones en la oferta de cursos que articulen la Historia de Cuba
con tecnologias digitales, lo que evidencia la necesidad de estrategias formativas que
fortalezcan la alfabetizacion digital. Objetivo: Confeccionar una propuesta de curso electivo
sobre la alfabetizacion digital para el estudio y comunicacion de la Historia de Cuba en
Ciencias Médicas. Método: Se llevo a cabo un estudio de desarrollo, con enfoque cualitativo
y descriptivo, de tipo transversal, en la Facultad de Medicina No. 2. Durante los meses de
enero a marzo de 2026. Se emplearon métodos tedricos y empiricos, incluyendo analisis-
sintesis, induccion-deduccion, revision documental y andlisis de planes de estudio de la
carrera de Medicina. Resultados: Se elaboré un programa de curso electivo sobre
alfabetizacion digital y enseflanza de la Historia de Cuba, dirigido a estudiantes de tercero a
quinto afio de Medicina, de carécter presencial, organizado en cinco temas y con una duracién
total de 20 horas distribuidas en conferencias, clases practicas y trabajo independiente.
Conclusiones: El curso electivo propuesto constituye una alternativa pertinente para integrar
la alfabetizacion digital en la formacion de los estudiantes de Ciencias Médicas, fortaleciendo
competencias criticas para la gestion, andlisis y comunicacion de la informacion histdrica,

contribuyendo a la preparacion de un profesional integral.

Palabras clave: alfabetizacion digital, educacion en ciencias médicas, formacion profesional

en salud, historia de Cuba, tecnologias de la informacién y la comunicacion

Abstract

Introduccion: In higher education, elective courses allow students to broaden and update their
knowledge through the incorporation of complementary content and the use of participatory
methodologies. In medical sciences, limitations have been identified in the availability of
courses that integrate the history of Cuba with digital technologies, highlighting the need for
educational strategies that strengthen digital literacy. Objetivo: To design a proposal for an
elective course on digital literacy for the study and communication of the history of Cuba in
medical sciences. Method: A development study with a qualitative, descriptive, and cross-

sectional approach was conducted at Faculty of Medicine No. 2 from January to March 2026.
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Theoretical and empirical methods were used, including analysis-synthesis, induction-
deduction, document review, and analysis of the medicine curriculum. Results: An elective
course program on digital literacy and the teaching of the history of Cuba was developed,
aimed at third- to fifth-year medical students. The course is face-to-face, organized into five
topics, with a total duration of 20 hours distributed among lectures, practical classes, and
independent work. Conclusions: The proposed elective course represents a relevant alternative
for integrating digital literacy into the training of medical sciences students, strengthening key
competencies for the management, analysis, and communication of historical information, and

contributing to the development of well-rounded professionals.

Keywords: digital literacy, medical education, professional training in health, history of

Cuba, information and communication technologies

Introduccion

En la educacion superior, los cursos electivos constituyen una forma flexible de organizacion
del proceso docente que permite ampliar y actualizar los conocimientos de los estudiantes
mediante la incorporacion de contenidos complementarios a su formacién profesional
(Alvarez Hernandez et al., 2022). Estos cursos fomentan el uso de métodos participativos, el
trabajo independiente y la integracion de estrategias de evaluacion mas integrales y objetivas,
contribuyendo a un proceso de ensenanza-aprendizaje mas dinamico y acorde con las

necesidades contemporaneas.

En las ciencias médicas, la implementacion de cursos electivos ha demostrado ser un
mecanismo eficaz para fortalecer competencias transversales y humanisticas, permitiendo
vincular la formacion académica con problematicas sociales y profesionales. Sin embargo, se
identifican limitaciones en la oferta actual de cursos que integren la historia de Cuba con
herramientas tecnoldgicas y metodologias innovadoras, lo que evidencia la necesidad de

disefiar estrategias formativas que respondan a estas carencias (Mendoga et al., 2025).
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El desarrollo acelerado de las tecnologias digitales ha transformado los procesos educativos y
sanitarios, generando nuevas demandas en la formacion de los profesionales de la salud. La
alfabetizacion digital se consolida como una competencia esencial para el acceso, analisis
critico y uso adecuado de la informacion en entornos académicos y asistenciales. Martinez-
Ferreiro et al. (2024) y Ramirez Herndndez et al. (2025) han documentado deficiencias en las
competencias digitales de los estudiantes universitarios, lo que impacta negativamente en el
desempefio académico y en el cumplimiento de los perfiles de egreso previstos por la

educacion médica superior.

En el contexto cubano, la Historia de Cuba desempefia un papel fundamental en la formacion
humanista, preventiva e integral del profesional de la salud, al consolidar valores éticos,
identitarios y de compromiso social (Pérez Morales et al., 2020). No obstante, se observa una
limitada integracion de las tecnologias digitales en la ensefianza de contenidos historicos, lo
que restringe el desarrollo de habilidades para la gestion critica de la informacién y su

comunicacion efectiva (Boris-Miclin et al., 2023).

Esta situacion evidencia una contradiccion entre las demandas actuales de la educacion
superior y las competencias digitales de los estudiantes, constituyendo un problema cientifico
que justifica la necesidad de implementar un curso electivo innovador. En este sentido, se
propone como objetivo confeccionar una propuesta de curso electivo sobre alfabetizacion

digital para el estudio y comunicacion de la Historia de Cuba en Ciencias Médicas.

1. Metodologia

Se llevo a cabo un estudio de desarrollo, con enfoque cualitativo, descriptivo y transversal, en
la Facultad de Medicina No. 2 de la Universidad de Ciencias Médicas Santiaguera, durante el
periodo de enero a marzo de 2026, con el objetivo de confeccionar una propuesta de curso
electivo sobre la alfabetizacion digital para el estudio y la comunicacién de la Historia de

Cuba en Ciencias Médicas.
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Se emplearon métodos del nivel tedrico y empirico para la fundamentacion y estructuracion
de la propuesta. Entre los métodos tedricos se utilizaron el andlisis-sintesis, la induccion-
deduccidn, el histdrico-16gico y la revision documental, lo que permiti6 la sistematizacion de

los fundamentos pedagdgicos, tecnologicos e histdricos del curso.

Para la elaboracion de los contenidos se realizé una revision bibliografica actualizada (2021—
2026), utilizando fuentes disponibles en bases de datos cientificas como SciELO, LILACS,
Scopus, ClinicalKey y la Biblioteca Virtual de Salud de Cuba, asi como el motor de busqueda
Google Scholar y otras fuentes académicas relacionadas con la alfabetizacion digital y la

educacidn historica.

Se efectud un analisis documental de los planes de estudio, programas de asignaturas y mallas
curriculares de la carrera de Medicina con el objetivo de identificar necesidades formativas y

posibilidades de insercion del curso electivo en el curriculo de pregrado.

Para la validacion teodrica del curso se empled la metodologia Delphi mediante criterio de
expertos. La seleccion se realizo de forma intencional, considerando profesionales con grado
cientifico de Doctor en Ciencias Pedagogicas o titulo de Master en Ciencias Pedagogicas,
categorias docentes de Profesor Auxiliar o Titular, asi como investigadores con categorias de
Agregado o Titular y con una experiencia docente superior a 10 afios. Se seleccionaron 10
expertos, quienes evaluaron las variables: presentacion del contenido, validez cientifica,
pertinencia, utilidad en el proceso ensefianza-aprendizaje y posibilidad de generalizacion de

la propuesta, mediante una escala tipo Likert de cinco categorias.

Los resultados se organizaron en una base de datos en Microsoft Excel y se procesaron
mediante el paquete estadistico IBM SPSS Statistics version 18.0 para Windows. Se utilizé la
estadistica descriptiva, empleando frecuencias absolutas y relativas porcentuales como

medidas de resumen.
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El curso fue disefiado con una duracion de 20 horas, estructurado en temas que integran
contenidos de Historia de Cuba y alfabetizacion digital, con una organizacién que incluyd
conferencias, clases practicas y trabajo independiente, asi como un sistema de evaluacion
frecuente, parcial y final basado en el desempeio y la elaboracion de un proyecto digital
educativo. Se cumplieron los principios de la ética médica y las disposiciones establecidas en

la Declaracion de Helsinki.

2. Resultados

Se confecciond un programa de curso electivo sobre alfabetizacion digital y ensefianza de la
Historia de Cuba dirigido a estudiantes de pregrado de las ciencias médicas, de caracter
presencial, organizado en cinco temas y con una duracién de 20 horas distribuidas en siete
semanas. El curso propuesto responde a la necesidad de fortalecer las competencias digitales
de los estudiantes para el estudio critico, andlisis y comunicacion de contenidos historicos

vinculados a su formacion profesional. Esta estructurado de la siguiente forma:

Titulo: Alfabetizacion digital para el estudio y comunicacion de la Historia de Cuba en

Ciencias Médicas

Forma organizativa: Curso electivo

Dirigido a: Estudiantes de tercero a quinto afio de Medicina.

Duracion total: 20 horas

Modalidad: Presencial

Sede: Facultad de Medicina No2

Requisitos: Ser estudiante activo de tercero a quinto afio de la carrera de medicina.

Objetivo general

Desarrollar competencias de alfabetizacion digital en los estudiantes de Ciencias Médicas que
permitan el acceso, andlisis critico, produccion y comunicacién de contenidos sobre la
Historia de Cuba, utilizando tecnologias digitales actuales.

Objetivos especificos
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. Analizar los procesos fundamentales de la historia de Cuba con énfasis en su impacto en la
salud publica.

. Interpretar el valor formativo de la Historia de Cuba en la construccion de la identidad
profesional.

. Aplicar herramientas digitales avanzadas para la buisqueda, evaluacién y gestion de
informacion histérica.

. Crear contenidos digitales educativos sobre Historia de Cuba utilizando tecnologias
emergentes.

. Emplear principios éticos en el uso de la informacion y la comunicacion digital.

Valores fundamentales del modelo del profesional de la carrera a los que tributa el curso
Etica profesional, pensamiento critico, responsabilidad, humanismo, identidad profesional,
cultura digital y compromiso social.

Plan tematico

Tema 1: Fundamentos histdricos de la nacidon cubana, la salud publica y su abordaje desde las
TIC

Objetivo: Analizar los principales procesos historicos de Cuba, su relacion con el desarrollo
sanitario y su estudio mediante el uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion.
Sistema de conocimientos:

. Etapas fundamentales del desarrollo historico de Cuba.

. Principales transformaciones sociales y su impacto en la salud de la poblacion.

. Evolucion historica del sistema de salud cubano.

. La salud como derecho social en el contexto cubano.

. Desarrollo historico de la educacion médica en Cuba.

. Aportes del pensamiento martiano a la concepcion preventiva y humanista de la salud.

. Principales personalidades vinculadas al desarrollo de la salud publica cubana.

. Uso de las TIC en el estudio de la Historia de Cuba (repositorios digitales, bibliotecas
virtuales, archivos histdricos digitalizados).

Sistema de habilidades:

. Interpretar procesos historicos desde una perspectiva sanitaria.

. Relacionar hechos histdricos con el desarrollo de la salud publica en Cuba.
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. Argumentar la influencia de los procesos historicos en la formacion del profesional de la
salud.

. Buscar y seleccionar informacion histdrica en fuentes digitales confiables.

. Utilizar herramientas digitales basicas para el analisis de contenidos historicos.

. Integrar el uso de las TIC en el estudio de la historia de Cuba.

Tema 2: Alfabetizacion digital para la investigacion historica en Ciencias Médicas

Objetivo: Desarrollar competencias para la busqueda, evaluaciéon y gestion critica de
informacion digital en la Historia de Cuba; contenidos sobre la Historia de Cuba en el contexto
de la formacion médica.

Sistema de conocimientos:

. Concepto de alfabetizacion digital en la Educacion Superior.

. Brecha digital y cultura digital.

. Estrategias de buisqueda académica (Google Académico, bases de datos).

. Evaluacion critica de fuentes digitales (criterios de calidad y confiabilidad).

. Introduccidn a bases de datos cientificas y repositorios histéricos.es.

Sistema de habilidades:

. Llevar a cabo busquedas académicas eficientes.

. Identificar fuentes confiables.

. Evaluar la calidad de la informacion digital.

. Gestionar informacion cientifica basica.

Tema 3: Tecnologias digitales para el analisis y gestion de la informacion historica

Objetivo: Aplicar herramientas digitales para la organizacion, analisis y procesamiento de
informacion histérica.

Sistema de conocimientos

. Herramientas de gestion de informacion (gestores bibliograficos basicos).

. Organizacion digital de la informacion (nubes, documentos colaborativos).

. Uso académico de la inteligencia artificial en el anélisis de informacion.

. Introduccién a normas de citacion cientifica (Vancouver).

Sistema de habilidades:

. Organizar y gestionar informacion digital.
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. Utilizar herramientas digitales colaborativas.

. Emplear IA para apoyar el aprendizaje de forma critica.

. Aplicar normas bésicas de citacion.

Tema 4: Creacion de contenidos digitales para la ensenanza de la Historia de Cuba
Objetivo: Disenar y elaborar recursos educativos digitales sobre Historia de Cuba en el
contexto de la formacién médica.

Sistema de conocimientos

. Creacion de contenidos digitales educativos.

. Herramientas: Presentaciones interactivas; infografias; videos educativos; Podcast
. Narrativas digitales (storytelling histdrico).

. Principios de comunicacion visual y audiovisual.

Sistema de habilidades

. Disefiar materiales educativos digitales.

. Crear contenidos multimedia sobre historia de Cuba.

. Aplicar técnicas de comunicacion digital.

. Integrar herramientas tecnoldgicas en la ensefianza.

Tema 5: Etica digital y comunicacion cientifica en ciencias médicas

Objetivo: Aplicar principios éticos en el uso de la informacién digital y la comunicacion
cientifica.

Sistema de conocimientos

. Plagio y propiedad intelectual.

. Normas de citacion (Vancouver).

. Desinformacion en entornos digitales.

. Identidad digital del profesional de la salud.

Sistema de habilidades

. Citar correctamente fuentes cientificas.

. Evitar el plagio académico.

. Evaluar la veracidad de la informacion.

. Comunicar contenidos de forma ética y responsable.
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Tabla 1. Distribucion del fondo de tiempo segin forma de organizacion de la ensefianza

Temas Conferencia Clase Practica Trabajo Total
Independiente

Tema 1 2h 1h 1h 4h

Tema 2 2h 1h 1h 4h

Tema 3 2h 2h lh Sh

Tema 4 2h 3h 2h 7h

Tema 5 Oh Oh Oh Integrado

Total 8h 7h Sh 20h

Fuente: Plan tematico del curso

Nota: El modulo 5 se trabaja de forma transversal durante todo el curso

Medios de enseiianza

Laptop, televisor, computadora, pizarra, presentaciones digitales, proyector, acceso a internet,

bases de datos cientificas, herramientas de IA educativa.

Sistema de evaluacion

. Evaluaciones frecuentes: Se realizaran de forma sistematica mediante preguntas orales,
escritas y desempefo en clases practicas. Se tendra en cuenta asistencia, puntualidad y
responsabilidad.

. Evaluacion parcial: Actividad practica: Analisis de una fuente historica digital

. Evaluacion final: presentacion y defensa de un proyecto digital educativo sobre un tema de
. Historia de Cuba vinculado al desarrollo sanitario. La nota final considerard evaluaciones

frecuentes, parciales y finales.

Se evidencid una alta aceptacion del curso electivo por parte del comité de expertos, con
predominio de valoraciones en la categoria “muy de acuerdo”. El 100 % coincidi6é en la
utilidad del curso en el proceso ensefianza-aprendizaje y en la posibilidad de generalizacion

de la propuesta para la docencia; mientras que la validez cientifica alcanz6 un 90 % en dicha
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categoria. Por su parte, la presentacion del contenido y la pertinencia obtuvieron un 80 % de
respuestas en “muy de acuerdo”, ubicdndose el resto de los expertos en la categoria “de

acuerdo”, sin registrarse criterios negativos. (Tabla 2).

Tabla 2. Evaluacion del curso electivo por el comité de expertos

Variables De acuerdo De acuerdo (%) | Muy de acuerdo | Muy de acuerdo
(o)

Presentacion del 2 20,0 8 80,0

contenido

Validez cientifica | 1 10,0 9 90,0

Pertinencia 2 20,0 8 80,0

Utilidad en el 0 0,0 10 100

proceso

ensefianza-

aprendizaje

Generalizacion de | 0 0,0 10 100

la propuesta para

la docencia

Fuente: Elaboracion propia

3. Discusion

Los cursos electivos constituyen una forma de organizacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje que permite la flexibilizacion curricular y la ampliacion de la formacion del
estudiante universitario. En la educacion médica superior, su implementacion favorece la
incorporacion de contenidos complementarios que enriquecen el perfil profesional, asi como
el desarrollo de habilidades investigativas y de autoaprendizaje. En este sentido, Alvarez
Hernéndez et al. (2022) demostraron que el disefio de cursos electivos con enfoque histérico
contribuye al fortalecimiento de la formacion integral del estudiante de Ciencias Médicas al

promover valores identitarios y de compromiso social.
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En correspondencia con estos planteamientos, la presente propuesta asume el curso electivo
como una via idonea para integrar contenidos de Historia de Cuba con el desarrollo de
competencias digitales, lo cual constituye una fortaleza al responder a las demandas actuales
de la educacion superior. A diferencia de propuestas previas, centradas fundamentalmente en
contenidos historicos, el curso disefiado introduce de manera explicita el uso de tecnologias

digitales como eje articulador del proceso formativo, lo que le confiere un caracter innovador.

Turpo-Gebera et al. (2025) destacan que la alfabetizacion mediatica e informacional en
estudiantes universitarios debe integrarse a los procesos formativos como parte de una
educacion orientada al desarrollo del pensamiento critico y la formacion ciudadana. En este
sentido, la propuesta coincide con dichos criterios al incluir contenidos relacionados con la
evaluacion critica de la informacion, el uso ético de las tecnologias y la comunicacion

responsable.

Aguilar Ponce (2025) sefiala que la ausencia de una formacion estructurada en alfabetizacion
digital limita el aprovechamiento de las herramientas tecnoldgicas en el proceso educativo.
En relacion con ello, el curso propuesto se distingue por estructurar los contenidos en una
progresion didactica que abarca desde la blisqueda de informacion hasta la creacion de

recursos digitales, favoreciendo el desarrollo integral de estas competencias.

Asimismo, Garcia-Delgado Giménez y Revilla Guijarro (2025) destacan la necesidad de
incorporar estrategias educativas que enfrenten la desinformacion en entornos digitales
mediante metodologias activas y participativas. Estudios como el de Garcia Lopez et al.
(2021) han demostrado que el uso de herramientas tecnologicas especificas para la ensenanza
de la Historia de Cuba potencia la motivacion, activa el pensamiento creativo y facilita la
consulta de documentos histdricos, lo cual justifica la inclusion de actividades practicas

orientadas a la elaboracion de recursos digitales en la propuesta de curso.

Un aspecto relevante del curso radica en la integracion de la alfabetizacion digital con

contenidos historicos, lo cual no es frecuente en la literatura revisada, donde ambos

294

Volumen 6. Namero 2. Julio - Diciembre 2026
ISSN: 2745-0341 (En linea)



REVISTA INTERNACIONAL DE PEDAGOGIA E INNOVACION EDUCATIVA |

componentes suelen abordarse de manera independiente. Esta articulacion favorece un
enfoque interdisciplinario que contribuye no solo a la adquisicion de conocimientos, sino
también al desarrollo de habilidades para su aplicacién en contextos reales, particularmente

en el ambito de la salud.

No obstante, la propuesta presenta como limitacion el hecho de no haber sido implementada
en la practica docente, lo que impide evaluar su impacto en el desarrollo de competencias
digitales y en el aprendizaje de la Historia de Cuba. En este sentido, se sugiere su aplicacion
en contextos educativos reales y la realizacion de estudios posteriores que permitan valorar su

efectividad.

Conclusiones

El curso electivo propuesto constituye una alternativa pertinente para integrar la alfabetizacion
digital en la formacion de estudiantes de Ciencias Médicas, al articular el estudio de la Historia
de Cuba con el uso de las TIC. Su disefio favorece el desarrollo de competencias criticas para
la gestion y comunicacion de la informacion, contribuyendo al perfeccionamiento del proceso

formativo y a la preparacion de un profesional mas integral.
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ARTICULO DE REFLEXION
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Resumen

La educacion socioemocional es un proceso innovador a través del cual se adquieren
habilidades sociales y emocionales, ademas de ser capaz de propiciar el desarrollo integral y
preparar a los individuos para la vida; por lo tanto, es una parte elemental del derecho a la
educacion establecido en la Convencidn de los Derechos del Nifio. Pese a esto, el grupo de
poblacion conformado por personas menores de edad internadas en centros de asistencia social
cuenta con poco acceso a este proceso educativo, ya que estas crecen aisladas de su comunidad
y sistema familiar. Lo que lleva a cuestionar: ;de quién es la responsabilidad de que este grupo
tenga acceso a la misma? El presente hace una reflexion basada en literatura relacionada con
el tema, intentando dar respuesta a la pregunta planteada. Llegando a la conclusion de que la
educacion socioemocional para los nifos, nifias y adolescentes en situacion de
institucionalizacion es un derecho por cubrir de parte del Estado, para lo cual se deben mejorar

las practicas de atencion y seguimiento que se brindan a esta poblacion, ademés de

"rais.chavez2120@alumnos.udg.mx
https://orcid.org/0009-0009-1777-1606
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implementar estrategias de gobernanza tendientes a coordinar las contribuciones de los
diferentes sectores, asi como la inclusion de la educacion socioemocional obligatoria en las

politicas publicas destinadas a la proteccion de los derechos de la nifiez.

Palabras clave: derecho a la educacion, Estado y educacion, desarrollo de habilidades,

aprendizaje socioemocional, bienestar de la infancia

Abstract

Social-emotional learning (SEL) is an innovative process through which social and emotional
skills are acquired, fostering holistic development. As an educational process, it is part of the
right to education established by the Convention on the Rights of the Child. However, the
population group made up of children and adolescents living in social assistance centers has
limited access to this type of educational process as they grow up isolated from their
community and family system. This raises the question of who is responsible for ensuring that
this group has access to it. This study presents a reflection based on relevant literature, aiming
to address these questions. It concludes that socio-emotional education for children and
adolescents in institutional care is a right that must be guaranteed by the state. To achieve this,
practices for the care and monitoring of this population must be improved, in addition to the
implementation of governance strategies to coordinate the contributions of different sectors.
Furthermore, social-emotional learning processes must be integrated into public policies

aimed at protecting the rights of children and adolescents.

Keywords: right to education, state and education, skills development, social-emotional

learning, child welfare

298

Volumen 6. Namero 2. Julio - Diciembre 2026
ISSN: 2745-0341 (En linea)



REVISTA INTERNACIONAL DE PEDAGOGIA E INNOVACION EDUCATIVA |

Introduccion

La educacion socioemocional es un proceso educativo que facilita el desarrollo de
competencias como la autoconciencia, automotivacion, autorregulacion, empatia y
habilidades sociales; ademas, mediante este se puede aumentar el nivel de inteligencia
emocional que poseen los individuos (Goleman, 1995), trayendo consigo mayor educabilidad
y bienestar, ademds de una mejor relacion consigo mismo y con su entorno, lo que conduce
invariablemente a mejores relaciones interpersonales y, por ende, a una mejor organizacion

de la vida a nivel social.

El estudio de este proceso educativo toma relevancia hoy més que nunca al considerar que,
actualmente, el acelerado avance de la inteligencia artificial junto con las TICs sobresalen
como principales herramientas para el progreso. Enfatizando que, si este avance se da de
forma indiscriminada y sin reflexionar sobre su impacto en el desarrollo socioemocional del
humano, se corre el riesgo de que las relaciones interpersonales se vean afectadas, pues con
el impulso de la tecnologia muchas de las actividades humanas, como el estudio, el trabajo y
la recreacion, se han confinado a espacios virtuales, generando un aislamiento que puede
impactar de forma negativa la salud mental de las personas. Parafraseando a Dewey (referido
por Garcia, 2003, p. 6): “Esta situacion demanda una educacion que brinde al ser humano

herramientas suficientes para afrontar la nueva realidad”.

Ante el fendomeno que usted expuso, este documento propone considerar el estudio de la
educacion socioemocional como un derecho fundamental de nifas, nifios y adolescentes,
puesto que mediante este proceso se puede incrementar el indice de inteligencia emocional,
dotando a la infancia y adolescencia de elementos practicos que mejoren sus relaciones
interpersonales, preparandolos para la vida y propiciando su desarrollo integral. Para esto, el
presente centra su atencion en las personas menores de edad que viven internadas en centros
de asistencia social, las mismas que, al estar alejadas de su comunidad y sistema familiar, se
ven privadas del acompafiamiento y experiencias de vida que solo se pueden adquirir al

desarrollarse dentro de los mismos, lo que dificulta su acceso a la educacion socioemocional.
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Con base en lo anterior, el presente lleva a cabo una reflexion a través de la revision de
literatura relacionada con esta tematica, para resaltar la relevancia que puede llegar a tener la
presencia o ausencia de este tipo de educacion en la vida de nifias, nifios y adolescentes que
viven en situacion de institucionalizacién y, por ultimo, determinar de quién es la

responsabilidad de que este grupo de poblacion tenga acceso a dicho proceso educativo.

1. Infancia y adolescencia en situacion de Institucionalizacion

La institucionalizacion es una medida poco recomendada segun lo establecido en el principio
de interés superior de la nifiez, el cual dicta que los derechos, necesidades e intereses de nifias,
nifios y adolescentes deberan estar por encima de cualquier ley, politica o acciéon que los
involucre. Por lo que la institucionalizacion, al tener implicitas consecuencias negativas para
los individuos, deberia ser la Gltima alternativa para proteger los derechos de nifias, nifios y
adolescentes. Respecto a esto, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)
asegura que el impacto de este proceso sobre el desarrollo de las personas es enorme y que
largas etapas de institucionalizacion, sobre todo en edades tempranas, suelen dejar
afectaciones irreversibles (Palummo, 2012). Por su parte, la Comision Interamericana de
Derechos Humanos (CIDH, 2013) advierte que la institucionalizacioén se debe evitar por los

multiples efectos adversos que este proceso conlleva.

Pese a lo expuesto, los datos en todo el mundo indican que esta sigue siendo una practica
recurrente, pues a nivel mundial se tiene un registro de entre 3 y 9 millones de personas
menores de edad viviendo en centros de asistencia social y sin cuidados parentales (CAFO,
2025), mientras que en América Latina y el Caribe la cifra asciende a mas de 374,000
(RELAF, 2017) y en México se informa de mas de 64,000 infantes y adolescentes en esta
situacion (UNNIDO, 2025).

Entre las principales consecuencias que conlleva el proceso de la institucionalizacion se

encuentra la omision involuntaria de derechos, ya que al permitir que las personas menores de
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edad sigan creciendo en centros de asistencia social se vulneran varios de estos,
principalmente el derecho a la familia, que es fundamental para que otros de sus derechos sean
cubiertos, por ejemplo, la identidad, seguridad, vivir en un espacio libre de violencia,

alimentacion, salud y educacion tanto racional-escolarizada como socioemocional.

A lo anterior se adhieren otras consecuencias que impactan de forma negativa el desarrollo de
los individuos; estas pueden ser de indole social, cognitiva, fisica y emocional, pues cuando
los menores de edad son aislados del entorno familiar y comunitario al que pertenecen, se les
priva de experiencias, vivencias, valores y habilidades socioemocionales que los prepararian
para la vida adulta y que, estando dentro de un centro de asistencia social, es dificil que

adquieran.

Las consecuencias de tipo social pueden ser bajo rendimiento y desapego escolar (Rosado,
2020), dificultad para identificar una vocacion, ausencia de proyecto de vida, bajo nivel de
competencias psicosociales para relacionarse (Fernandez & Fernandez, 2013), complicacion
para asumir responsabilidades, dificultad en la toma de decisiones asertivas y

comportamientos antisociales, entre otros (Varela & Gillesten, 2021).

Ademas, si las personas que vivieron el proceso de institucionalizacion egresan hasta cumplir
su mayoria de edad y no contaron con un acompanamiento socioemocional, en su vida adulta
pueden repetir patrones de conducta aprendidos en su familia de origen, tales como
normalizacion de la violencia, maltrato u omisidn, desestructura y disfuncion familiar,
adicciones, delincuencia, desatencion de la salud fisica y mental, embarazo adolescente,

desercion escolar, entre otros (Lemus & Ramirez, 2024).

De igual forma, la institucionalizacion trae consigo efectos negativos a nivel cognitivo, como
problemas en el desarrollo neurolégico y retraso intelectual (Varela & Gillesten, 2021), y
consecuencias sobre el desarrollo fisico, como desatencion de su propia salud fisica y mental,
malnutricion, problemas para control de esfinteres y bajo crecimiento, entre otros (Rosado,

2020).
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También existen consecuencias de tipo psicoldgicas y emocionales, por ejemplo, trastornos
psicologicos, distorsion de conductas, formacion de apegos inseguros (Rosado, 2020),
(Fernandez & Fernandez, 2013), dificultad para mostrar afecto, conductas agresivas y baja

autoestima (UNICEF, 2000).

En relacion a las consecuencias emocionales, merece mencion aparte el bajo indice de
inteligencia emocional que llegan a presentar las personas menores de edad
institucionalizadas, pues este bajo indice puede traer consigo bajos niveles en la atencion,
claridad y regulacion de las emociones, lo que repercute de forma negativa tanto a nivel
individual como social en la vida de las personas. Existen multiples estudios sobre el tema,

entre los que se pueden mencionar los siguientes.

En el estudio “Inteligencia emocional de adolescentes sin redes familiares e
institucionalizadas™ (Lemus, 2025), la autora planted el objetivo de identificar el nivel de
inteligencia emocional de 37 adolescentes institucionalizadas. Concluyendo que del total de
las participantes, el 59% tiene un indice bajo en claridad emocional, un 48% tiene baja claridad
emocional y el 32% tiene un bajo nivel en regulacion emocional, con lo que se logré deducir

los bajos niveles de inteligencia emocional con los que cuenta este colectivo.

Por su parte, la investigacion de Condor & Shuguli (2024) llevo a cabo un estudio comparativo
para medir los niveles de inteligencia emocional de nifios y adolescentes institucionalizados
comparados con los niveles encontrados en una poblacion de personas de las mismas edades,
pero que vivian en un sistema de familia, con lo que detectaron diferencias marcadas,
principalmente que el grupo que crecia en una institucion contaba con niveles mas bajos de

inteligencia emocional en comparacion con los niveles del grupo que vivia en familia.

Lo analizado nos lleva a entender lo perjudicial que puede llegar a ser el proceso de
institucionalizacion para los individuos que lo atraviesan, por lo que la implementacioén de
procesos de educacion socioemocional para esta poblacion es una medida viable para

contrarrestar las consecuencias negativas implicitas en el mismo.
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Figura 1. Cantidad de nifias, nifios y adolescentes institucionalizados en el mundo

Infanciay América Latina y el Caribe

Adolescencia Mas de 374,000 NNA
Institucionalizada (REDIM,2021)

A nivel mundial

Entre 3 y 9 millones NNA
(CAFO, 2025)

En México

64,000 NNA (UNNIDO,2025)

Fuente: Elaboracion propia con base en CAFO (2025), UNNIDO (2025) y REDIM (2021)

2. La educacion socioemocional

Antes de definir qué es la educacion socioemocional, se debe puntualizar que, al tratarse de
un proceso educativo que busca contribuir al desarrollo integral del ser humano y es capaz de
preparar al individuo para la vida, entonces este es una parte elemental del derecho a la
educacion que posee todo nifio, nifia y adolescente. Esto se puede aseverar tomando en cuenta
que este derecho es definido como un derecho fundamental e inalienable en los articulos 28 y
29 de la Convencion de los Derechos del Nifio (1989); ademas, en estos se establece que la
educacion de la infancia debe estar encaminada a “desarrollar al méximo la capacidad mental
y fisica” y también debe prepararlos para “vivir una vida responsable”, para lo cual no basta
con dotar a la nifiez de un proceso de educacion racional y escolarizada, sino que se deberan
incluir procesos educativos que les permitan desarrollar habilidades emocionales y sociales

tendientes a mejorar todas las esferas que conforman la vida.
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Entre las multiples definiciones que se le dan a la educacion socioemocional, se encuentra el
aporte de Bisquerra (2023), quien la define como un proceso educativo innovador destinado
a desarrollar habilidades socioemocionales y que este, sumado al desarrollo cognitivo y
racional, permite el desarrollo integral de los individuos. Por su parte, Goleman (1995) la
define como la accion de inculcar habilidades esencialmente humanas, como la conciencia de
la propia persona, el autodominio, la empatia, el arte de escuchar, resolver conflictos y
cooperar. En tanto, para Garcia (2003), la educacion emocional consiste en ensefiar
habilidades para desarrollar la inteligencia emocional, fomentando un entorno que facilite el

desarrollo emocional.

En cuanto a los beneficios de este proceso educativo, existen solidas investigaciones que
evidencian la importancia de esta para el desarrollo integral de la infancia y adolescencia; por
ejemplo, el informe “Repensando la educacion” (UNESCO, 2020) sefiala que esta trae consigo
ventajas, tales como mejorar el control de impulsos, brindar habilidades de autorregulacion,
promoverla cooperacion, disminuir tasas de delincuencia, bajos indices de conductas

antisociales y de embarazos adolescentes.

Por su parte, Garcia (2003) refiere que, a través de la educacion socioemocional, el individuo
puede conocer la propia emocion, identificar las emociones en los demas, regular las propias
emociones, prevenir los efectos de las emociones negativas y mejorar la forma en la que se

relaciona con su entorno.

En el mismo tenor, Pérez (2008) indica que los beneficios de la educacion socioemocional no
son exclusivos del dmbito escolar, sino que estos llegan a la familia, la comunidad y las
organizaciones, por lo que su implementacion tiene un alto indice de efectividad en cualquier

etapa del ciclo vital del ser humano.

De igual forma, Pérez & Filella (2019, p. 29) aseguran que este tipo de educacion puede

preparar a los individuos para la vida, ya que algunos de los beneficios que se pueden adquirir
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con este tipo de educacion serian “aprender a motivarse, afrontar la frustracion, regular

emociones, difundir el sentido del humor, mayor empatia”, entre otros.

En este sentido, cabe resaltar que para obtener los beneficios de este proceso no es suficiente
con llevar a cabo actividades de forma aislada, sino que “se precisa un trabajo intencional,
sistematico y efectivo que requiere de un conjunto organizado, coherente de actividades
articuladas entre si con un propdsito comun”. Por lo que se requiere de la participacion de
varios actores para cumplir con la encomienda de este proceso educativo (Pérez & Filleda,

2019, p. 30).

Por otro lado, el impacto negativo que puede llegar a tener el que las personas no cuenten con
educacion socioemocional es respaldado por estudios realizados por otros expertos en el tema;
por ejemplo, Bisquerra (2023) sefala una lista de conductas de riesgo relacionadas con la
ausencia de educacion socioemocional en nifios y adolescentes, tales como depresion, estrés,

violencia, delincuencia, trastornos alimenticios, suicidio, consumo de drogas, entre otras.

Sobre el mismo tema, Goleman (1995) asegura que existe relacion directa entre la falta de
educacion socioemocional en nifios y adolescentes y el nivel de exposicion a las conductas de
riesgo psicosocial en las que se ven involucrados de forma voluntaria, indicando que en
promedio los nifios, nifias y adolescentes con menor educacidon socioemocional muestran un
desempefio bajo al enfrentarse a situaciones, tales como: Aislamiento social, ansiedad y

depresion, problemas de atencion y delincuencia y agresividad.

Por su parte, Fernandez & Fernandez (2013) refieren que la falta de educacion socioemocional
puede llevar a contar con menos habilidades sociales, ademas de mayor probabilidad de
presentar problemas de comportamiento, lo que claramente afecta el apego escolar y la toma

de decisiones para elegir un oficio o profesion a la cual enfocar sus estudios.

Para concluir, se puede aseverar que mediante el andlisis llevado a cabo en este apartado se

logra vislumbrar la importancia del proceso educativo socioemocional como parte
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fundamental del derecho a la educacion que posee todo infante y adolescente, ya que, como
infieren la Convencion de los Derechos del Nifo (1989, art. 29) y Pérez & Filleda (2019), “la
educacion debe preparar al individuo para la vida”. Por lo que la educacion socioemocional
debera ser vista como una innovacion educativa a implementar en todas las etapas del ciclo

vital del ser humano, principalmente en la nifiez y adolescencia.

Figura 2. Consecuencias de la ausencia de Educacion Socioemocional

Consecuencias en dmbite

Conductas deriesgo

Delintvercis, trastorros
cias, celircuancia,
izica, sdizela

Fuente: Elaboracion propia con base en Bisquerra (2023), Goleman (1995) y Fernandez & Fernandez

(2013)

3. (De quién es responsabilidad la educacion socioemocional de la infancia y

adolescencia institucionalizada?

En vista de la relevancia que tiene la educacion socioemocional como un derecho fundamental
para el desarrollo integral de la infancia y adolescencia en situacion de institucionalizacion,
es importante puntualizar que la entidad responsable de llevar a cabo las acciones necesarias
para brindar acceso a la educacion socioemocional a la poblacion sefialada es el Estado. Puesto
que esta es la organizacion politica y social garante de la proteccion de los derechos de los

individuos, asi como responsable del disefio e implementacion de las politicas publicas para
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la proteccion de la infancia y adolescencia y, sobre todo, porque tanto nifias, nifios y
adolescentes internados en centros de asistencia social o casas hogar estan bajo su custodia y

representacion.

Sin embargo, mediante el analisis de estudios relacionados con este tema, se identifican varios
obstaculos que repercuten en las acciones del Estado al momento de intentar cumplir con la
restitucion de los derechos de las personas menores de edad que estan bajo su custodia.

Exponiendo algunos de los obstaculos identificados a continuacion.

El primer obstaculo que enfrenta el Estado es la falta de registros precisos sobre la cantidad
de personas menores de edad que viven institucionalizadas. Rodriguez (2016) refiere que el
Estado mexicano no cuenta con la informacion exacta sobre el nimero de personas menores
de edad albergadas. Por su parte, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)
indica que existen paises de América Latina que carecen de un registro preciso en el que se
pueda consultar la cantidad de personas institucionalizadas (Palummo, 2012). Lo anterior

impide planificar los recursos que se requieren para atender necesidades fundamentales.

Otro factor obstaculizante es el imaginario social que aun en estos dias prevalece y en el que
no se reconoce la trascendencia de las emociones en la vida del ser humano. Esto puede
derivarse de la falta de informacion respecto a la importancia que tienen los procesos
emocionales y el desarrollo de habilidades sociales para que el ser humano alcance su maximo
desarrollo, lo que lleva al descuido del desarrollo socioemocional, ya que las emociones han

estado relegadas en la vida cotidiana (Casas, 2021).

Lo anterior repercute en las acciones que emprende el Estado, ya que el desarrollo de la
inteligencia emocional y el cuidado de la salud mental atin se ven desdibujados en el disefio
actual de las politicas publicas para la proteccion de nifias, nifios y adolescentes, puesto que
estas, cuando de cubrir el derecho a la educacion se trata, solo centran su atencion en la
educacion de tipo racional y escolarizada, dejando de lado los procesos educativos

socioemocionales.
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De igual forma, la falta de procesos homologados en la atencion que brindan las dependencias
de gobierno responsables de dar seguimiento a la infancia y adolescencia (Rodriguez, 2007)
es otro obstaculo para que el Estado atienda esta problematica, pues se generan multiples
lineas de accion que se dispersan y desarticulan, ya que, pese a que existen leyes e
instrumentos juridicos que impulsan la proteccion integral de la infancia, en muchas ocasiones

estos se aplican con criterios diferentes y bajo una vision adultocéntrica.

En el mismo tenor, la intervencion del Estado se ve obstaculizada al contar con poco personal
especializado para atender las necesidades especificas de la infancia en situacion de
institucionalizacion. Lo cual es sefialado por el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF), que describe que “el personal que atiende a la infancia internada no siempre es
contratado teniendo en cuenta su experiencia y capacitacion respecto al trabajo con nifios”
(Palummo, 2012), situacion confirmada por Rodriguez (2007), quien informa que el trabajo
realizado para la proteccion de la infancia institucionalizada en México se caracteriza por el
exceso de trabajo y la falta de personal para responder a las caracteristicas y necesidades

especificas de esta poblacion.

Como ultimo obstaculo, se puede mencionar el bajo nivel de gobernanza que muestra el
Estado para la vinculacion y articulacion entre los diferentes sectores de la sociedad; es decir,
no existe la suficiente sinergia entre los esfuerzos, recursos y apoyos, lo que lleva a llevar a
cabo acciones poco coordinadas y organizadas. Con lo que se descuidan areas de oportunidad
que casi nunca son atendidas, como por ejemplo la educacion socioemocional para la infancia

institucionalizada” (Lemus & Ramirez, 2024, p. 21).

La dificultad expuesta en el parrafo anterior se puede subsanar siempre y cuando el Estado
mejore sus estrategias para la gobernanza, lo cual requiere identificar, vincular, coordinar y
dirigir de manera correcta las fortalezas de los diferentes sectores y la contribucion que cada
uno de estos puede aportar para la solucion al problema de la falta del acceso a la educacion

socioemocional.
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Es decir que, para mejorar la atencion que el Estado brinda a esta problematica, la
colaboracion entre los diferentes sectores se convierte en un factor fundamental para atender
las necesidades y restituir los derechos de la poblacién menor de edad internada en centros de
asistencia social o casas hogar. Para lo cual el Estado debera considerar el papel fundamental

de los siguientes colectivos.

En primer lugar, se habrd de tomar en cuenta la contribucidon que puede realizar para la
atencion a este problema el sector representado por el sistema educativo, ya que a este le
corresponde impulsar, implementar y poner en marcha las politicas publicas y acciones
encaminadas a brindar educacion socioemocional dentro de los planteles escolares. En
respaldo a esta implicacion, Garcia (2003) concluye que, ademas de dedicarse a la formacion
académica, las escuelas deben ser espacios donde los estudiantes no solo adquieran

habilidades intelectuales, sino también habilidades sociales y emocionales.

Por otro lado, el sector académico y de generacion de conocimiento es un elemento
fundamental para el debilitamiento de este problema, pues a través de la realizacion de
estudios e investigaciones en torno a este fendémeno se pueden obtener elementos para conocer
a fondo la problematica, asi como mejores metodologias y procesos al momento de intervenir
en la situacion. La trascendencia de estos recae en que traen consigo hallazgos cientificos que
dan respaldo a las politicas publicas para mejorar la calidad de vida de la infancia y

adolescencia en general (Rodriguez, 2024).

De igual forma, resulta de suma importancia considerar el rol y la responsabilidad que tienen
los centros de asistencia social que resguardan a la infancia y adolescencia institucionalizada,
pues al tener la encomienda de cubrir todos los derechos de las personas menores de edad que
tienen bajo su resguardo, su papel se vuelve esencial en el ecosistema de la proteccion a la
infancia con derechos vulnerados. Enfatizando que la gran mayoria de estos carecen de
recursos de todo tipo, ante lo cual el Estado debe fortalecerlos a través de recursos no solo
econdmicos, sino dotarlos de capacitacion adecuada, servicios, programas, personal

capacitado, seguimiento y supervision puntual, entre otros.
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Por ultimo, no se debe desestimar la contribucion de la sociedad civil para la solucion a este
problema, ya que, a través del poder de convocatoria, la participacion y la toma de conciencia,
se puede debilitar cualquier problema social. Con lo que est4, adquiere un papel fundamental
en el proceso de gobernanza. Parafraseando lo dicho por Luna & Tissera (2011), el rol de la
sociedad civil consiste en vigilar que el Estado restablezca los derechos fundamentales de la

infancia que vive algln tipo de vulnerabilidad y, de ser necesario, denunciar casos de abuso.

Conclusiones

Una vez llevado a cabo el andlisis de la situacién que guarda la educacion socioemocional de
nifias, nifios y adolescentes en situacion de institucionalizacion mediante el estudio de la

literatura relacionada con el tema, se llega a las siguientes conclusiones.

Respecto a la educacidn socioemocional y los beneficios que esta puede aportar al desarrollo
integral del ser humano, se infiere que este es un proceso educativo innovador enfocado al
desarrollo de habilidades sociales y emocionales con las cuales el ser humano mejora la forma
en la que se relaciona consigo mismo y con su entorno biopsicosocial, puesto que a través de
los procesos educativos de este tipo las personas alcanzan una mejor atencion, claridad y
regulacion de sus emociones, con lo que sus indices de inteligencia emocional se elevan,

mejorando la dindmica social del individuo y, por ende, sus relaciones interpersonales.

De igual forma, al identificar las repercusiones negativas que lleva consigo la falta de
educacion socioemocional en nifias, nifios y adolescentes sumado a las consecuencias que por
si solo lleva implicito el proceso de institucionalizacion, se puede dimensionar el fuerte
impacto que la falta de educacién socioemocional para la infancia y adolescencia
institucionalizada puede llegar a tener sobre el desarrollo integral de esta poblacion, como por
ejemplo, la repeticion de patrones de conducta que se aprendieron en su familia de origen,
tales como: normalizacion de la violencia, maltrato u omision, desestructura y disfuncion

familiar, adicciones, delincuencia, desatenciéon de la salud fisica y mental, embarazo
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adolescente y desercion escolar entre otros, con lo cual este problema escala a convertirse en

un problema publico que afecta a la sociedad en general.

En cuanto a la pregunta sobre quién es la entidad responsable de la educacion socioemocional
de la infancia y adolescencia en situacion de institucionalizacion, Mediante la revision del
articulo 29 de la Convencion de los Derechos del Nifio (1989), en la cual se establece la
obligacion de los Estados participantes de la misma de implementar un tipo de educacién
encaminada a “desarrollar la personalidad, las aptitudes y la capacidad mental y fisica del nifio
hasta el maximo de sus posibilidades” y “preparar al nifio para asumir una vida responsable”
con lo que se puede asegurar en primer lugar que la educacion socioemocional es un proceso
que forma parte del derecho fundamental a la educacion que posee todo nifio, nifia y
adolescente y, se corrobora que el sector responsable de hacer cumplir este derecho, es el

Estado.

En este sentido, los gobiernos de cada Estado son los principales responsables de fomentar y
hacer cumplir el derecho a la educacidén socioemocional de sus ciudadanos a través del disefio,
implementacion y ejecucion de politicas publicas, programas y servicios tendientes a brindar
acceso a la educacion socioemocional para todos, sin perder de vista la poblacion integrada
por las personas menores de edad que viven en centros de asistencia social o casas hogar, dado

que estos estan bajo custodia del Estado al estar separados de su nticleo familiar.

Sin embargo, tras el andlisis de la literatura consultada, se identificaron los multiples
elementos que obstaculizan la accion del Estado para la atencidon a esta problematica.
Puntualizando que estas no lo eximen de su responsabilidad; por el contrario, estos obstaculos
deberan ser estudiados para ser solucionados y alcanzar la meta de brindar acceso a la

educacion socioemocional a la infancia y adolescencia institucionalizada.

Los obstaculos identificados son la falta de registros fidedignos sobre la cantidad exacta de
nifias, nifios y adolescentes que viven en situacion de institucionalizacion, el imaginario social

en el que se desestima la importancia de las emociones para el desarrollo humano. La falta de
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procesos homologados en la atencion que brindan las dependencias de gobierno responsables
de dar seguimiento a la infancia y adolescencia, la falta de personal especializado para atender
esta problematica y la falta de estrategias de gobernanza que muestra el Estado, que impide la
vinculacion y articulacion entre los diferentes sectores de la sociedad para atender esta

problematica.

Frente a las situaciones que obstaculizan la accion del Estado para la restitucion del derecho
a la educacion socioemocional de la nifiez y adolescencia bajo su tutela, se deben mejorar las
practicas de atencién y seguimiento a esta poblacion, ademas de la implementacion de
estrategias de gobernanza tendientes a coordinar las contribuciones de los diferentes sectores,
asi como la inclusion de los procesos de educacidon socioemocional en las politicas publicas

destinadas a la proteccion de los derechos de la infancia y adolescencia.

Por ultimo, se concluye que, con el fin de lograr restituir el derecho a la educacion
socioemocional de todo infante y adolescente y, en general, de todos sus derechos, la
capacidad de gobernanza es una alternativa viable para identificar, vincular, coordinar y dirigir
de manera correcta las fortalezas de los diferentes sectores y la contribucion que cada uno de

estos puede aportar para solucionar el problema planteado.
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Este articulo de reflexion surge del cuestionamiento sobre el papel de la transdisciplinariedad
como respuesta ética frente a la complejidad educativa contemporanea. Se plantea que la
transdisciplinariedad no es unicamente un enfoque epistemoldgico o metodoldgico, sino una
practica ética del cuidado que resignifica el quehacer pedagogico. Se analizan sus
fundamentos conceptuales, diferencidndola de la multidisciplinariedad y la
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expresiones concretas de una praxis transdisciplinaria. Finalmente, se argumenta que la
transdisciplinariedad constituye un horizonte transformador para la escuela latinoamericana
en la medida en que supera la légica tradicional de los sistemas educativos hacia una
educacion humanizante, critica y sostenible, siempre orientada al cuidado de la vida. Todas
estas reflexiones se sostienen bajo los postulados de Basarab Nicolescu, Edgar Morin y otros
autores que han problematizado las emergencias del mundo hoy desde una mirada critica. Las
conclusiones afirman que este enfoque moviliza la escuela y el acto educativo en acciones que
promueven la equidad, la justicia y el bienestar colectivo. En el caso de América Latina, se
reconoce su potencial para enfrentar desafios histéricos como la desigualdad, la diversidad

cultural y la desvinculacion entre escuela y comunidad.

Palabras clave: transdisciplinariedad, ética del docente, cuidado, escuela, practica

pedagbgica

Abstract

This reflective article arises from questioning the role of transdisciplinarity as an ethical
response to contemporary educational complexity. It argues that transdisciplinarity is not
merely an epistemological or methodological approach, but rather an ethical practice of care
that redefines pedagogical work. Its conceptual foundations are analyzed, distinguishing it
from multidisciplinarity and interdisciplinarity, while highlighting its potential to reconnect
diverse forms of knowledge. Likewise, its role in teacher education is examined, where active
methodologies become concrete expressions of a transdisciplinary praxis. Finally, it is argued
that transdisciplinarity constitutes a transformative horizon for Latin American schools insofar
as it transcends the traditional logic of educational systems toward a humanizing, critical, and
sustainable education, always oriented to the care of life. These reflections are grounded in
the theoretical contributions of Basarab Nicolescu, Edgar Morin, and other critical authors
who have problematized today’s global emergencies from a critical perspective. The
conclusions affirm that this approach mobilizes schools and educational practice toward

actions that promote equity, justice, and collective well-being. In the case of Latin America,
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its potential is recognized to confront historical challenges such as inequality, cultural

diversity, and the disconnection between schools and communities.

Keywords: transdisciplinarity, teacher’s ethics, care, school, pedagogical practice

Introduccion

En el contexto de los desafios contemporaneos de la educacion, la transdisciplinariedad
emerge como una respuesta necesaria frente a la complejidad social, cultural y ecologica que
atraviesa la escuela. Superar los enfoques fragmentados y disciplinares tradicionales implica
reconocer la necesidad de abordar las multiples dimensiones del fendmeno educativo desde
una mirada integradora y ética, capaz de articular saberes diversos y de situar el cuidado como
principio orientador. Este enfoque no solo favorece la construccion de aprendizajes mas
significativos, sino que también promueve la formacién de sujetos criticos, sensibles y

comprometidos con la transformacion social y el sostenimiento de la vida en comunidad.

Este cuestionamiento sobre el papel de la transdisciplinariedad para una educacion
transformadora surge de la investigacion “Factores de transdisciplinariedad para una
formacion integral en escenarios de educacion y de salud”, llevada a cabo entre el afio 2024-
2025 dentro de la Maestria en Educacion de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios-
UNIMINUTO. De alli nace la necesidad de hacer una reflexion critica sobre las multiples
complejidades del fendmeno educativo desde una mirada mas humana. Por tanto, la presente
reflexion describe como el enfoque de la transdisciplinariedad puede ser vivido en la escuela

como una ética del cuidado.

En este sentido, la transdisciplinariedad no se constituye exclusivamente como un enfoque
filoso6fico o una estrategia metodoldgica, sino como una practica del cuidado que permite
reconfigurar las practicas educativas con mayor conciencia humana, social y ecoldgica
(Echegoyen Sanz et al., 2033). Asumirla implica reconocer que la educaciéon no puede

reducirse a la transmision de contenidos, sino que requiere religar: tejer saberes que dialoguen

317

Volumen 6. Namero 2. Julio - Diciembre 2026
ISSN: 2745-0341 (En linea)



REVISTA INTERNACIONAL DE PEDAGOGIA E INNOVACION EDUCATIVA |

con la vida cotidiana, las problematicas sociales y las urgencias ambientales (Gonzalez, 2017).
Desde esta perspectiva, la transdisciplinariedad se convierte en un horizonte ético que
interpela el hacer educativo para construir relaciones mas horizontales, sensibles y

corresponsables.

La escuela, por su parte, se constituye en un escenario privilegiado para aplicar la
transdisciplinariedad. En la vida escolar, esta reconoce los problemas reales que atraviesa,
como la desigualdad, la fragmentacion curricular, la desmotivacion estudiantil y el desgaste
docente, para promover otras formas de actuar y de comprender la realidad. Por consiguiente,

la transdisciplinariedad se plantea como un medio para responder a las crisis del mundo hoy.

Desde la perspectiva docente, la transdisciplinariedad se convierte en una oportunidad para
resignificar el rol del maestro. Implica asumir una postura critica y creativa frente a los retos
educativos, reconociendo que el conocimiento se construye en didlogo con la experiencia. Asi,
la practica docente se transforma en un ejercicio de cuidado y responsabilidad (Fernandez,
2019), donde el maestro se compromete a promover la sostenibilidad de la vida a través de la

formacion de ciudadanos criticos.

Diversos estudios coinciden en que la transdisciplinariedad es clave para responder a la
complejidad educativa actual. En Ecuador (Salinas y Méndez, 2021), un estudio sefiala que la
educacion latinoamericana sigue anclada a un curriculo fragmentado y lineal, por lo que la
transdisciplinariedad se presenta como un camino para religar saberes y superar dichas
limitaciones. En otro estudio ecuatoriano (Estrada-Garcia et al., 2021) se destaca que en la
educacion superior este enfoque posibilita la inclusion de saberes ancestrales en los programas
universitarios, con el fin de replantear el modo de vida y construir sociedades mas justas e
inclusivas. Por su parte, en Venezuela (Mora, 2017), una investigaciéon evidencié que la
planificacion docente rutinaria genera fragmentacion y dificulta alcanzar la
transdisciplinariedad del curriculo, lo que exige reconstruir la perspectiva epistemologica de
la practica pedagogica para potenciar la conciencia social y el pensamiento critico.

Finalmente, en el Reino Unido (Shukie et al., 2024) se muestra cémo la transdisciplinariedad
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puede reconfigurar la educacion superior mediante iniciativas como CollaborArt Blackburn,
que promovieron experiencias colaborativas y creativas capaces de trascender las fronteras

disciplinares y que enriquecieron la practica docente.

De acuerdo con estos planteamientos, la transdisciplinariedad debe asumirse como eje
transformador de la escuela, permitiendo integrar la comunidad y los saberes locales para
convertir la educacion en un verdadero motor de cambio social. A partir del ejercicio
transdisciplinario de la escuela, la educacidn pasa a ser un escenario de formacion realmente

humanizante.

1. Fundamentos conceptuales de la transdisciplinariedad

La transdisciplinariedad puede concebirse como una forma de pensamiento que reconoce la
interconexion del conocimiento con la vida y con los contextos histéricos, sociales y
culturales. Nicolescu (2008), uno de los principales referentes en el campo, plantea que este
enfoque permite superar dicotomias tradicionales: sujeto/objeto, ciencia/arte, razon/emocion.
En lugar de dividir el saber en compartimentos estancos, la transdisciplinariedad propone
entrelazar conocimientos diversos para generar una red de sentidos que supere las barreras

disciplinares.

Se presenta como una necesidad epistemologica ante la creciente fragmentacion del
conocimiento. Este enfoque busca superar los limites de la especializacion excesiva al integrar
saberes provenientes de distintas disciplinas, pero también del pensamiento filoséfico, ético,
espiritual y del conocimiento cotidiano. En lugar de abordar los fendémenos desde una logica
lineal o reduccionista, Morin propone una mirada compleja, capaz de conectar lo diverso, lo
contradictorio y lo incierto: “La compartimentacion de los conocimientos hace imposible
aprehender lo que esta tejido junto” (Morin, 2021, p. 14). La transdisciplinariedad, por tanto,
no solo articula conocimientos cientificos, sino que los sitlia en un marco mas amplio de
comprension, considerando al ser humano y su entorno como parte inseparable de su proceso

de desarrollo en el mundo actual.
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A diferencia de la multidisciplinariedad, que yuxtapone enfoques, y de la
interdisciplinariedad, que los articula, la transdisciplinariedad busca construir un marco
comun que permita abordar problemas complejos desde una perspectiva holistica (Santaella y
Ruiz, 2023). Entre sus rasgos distintivos se encuentran la apertura epistemoldgica, la
colaboracion horizontal entre especialistas y actores sociales, la construccion de lenguajes
compartidos y la orientacion hacia la transformacion de la realidad mas allé de la produccion
de conocimiento. Por tanto, “la transdisciplinariedad implica trascender las fronteras
disciplinares para construir un marco comuin de comprension y accion, orientado a la

transformacion de la realidad” (Mejia et al., 2024).

En ese orden de ideas, se subraya que la transdisciplina implica una transformacion profunda
tanto del pensamiento como del sujeto. Se convierte en una practica que reconoce la
interconexion de los fendmenos y la necesidad de respuestas integrales y éticas. Al situar el
saber en contextos reales, histdricos y culturales, la transdisciplinariedad permite abordar
problemas complejos y globales, tales como el cambio climatico, la pobreza o las crisis

sociales, de manera holistica y contextualizada.

En contextos como el latinoamericano, marcado por la diversidad cultural, los conflictos
territoriales y las desigualdades estructurales, pensar de manera transdisciplinaria no es una
opcion metodoldgica, sino una urgencia ética. Mediante enfoques integradores, como la
transdisciplinariedad, es posible generar respuestas sostenibles a los desafios que enfrentan
los paises (Santaella y Ruiz, 2023). Este llamado adquiere alin mayor relevancia en el campo
de la educacion escolar, donde la fragmentacion del curriculo y la l6gica de la ensefianza por

asignaturas impiden comprender la complejidad de las realidades estudiantiles y comunitarias.

2. La educacion como fendomeno complejo

El mundo hoy se encuentra en crisis: la hambruna, la guerra, la contaminacion, las

desigualdades, la indiferencia, la corrupcidon, las enfermedades, el consumismo, el
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desplazamiento, la falta de oportunidades, entre otros, han hecho impacto en el acto educativo
hasta el punto de poner en emergencia la condiciéon humana (Gonzalez, 2017). Por si fuera
poco, dentro del ambito escolar, los agentes educativos tratan de atender otros problemas
como las adicciones, la carencia de habitos, la poca formacion en valores, la violencia, las

malas amistades, la baja autoestima, la desercion escolar y el mal manejo de la informacion.

Ante estas realidades de la crisis de la humanidad, una sola via disciplinaria de comprension
se revela insuficiente para dar solucion desde el contexto educativo. La complejidad, enfoque
epistemologico desarrollado por Edgar Morin (2020), invita a repensar la organizacion del
saber y a asumir la incertidumbre, la paradoja y la interdependencia como claves para
comprender lo humano. La transdisciplinariedad aqui es medio que ejerce la educacion como

un fendmeno vivo, interrelacionado y dindmico (do Santos et al., 2023).

En el contexto escolar, esta mirada afirma que la educacion es un fenémeno complejo que no
puede reducirse a esquemas lineales ni a visiones fragmentadas del conocimiento, ya que el
hecho educativo se concibe como un proceso de formacién que involucra multiples
dimensiones interrelacionadas que demandan una atencion integradora y flexible. Por esa
razon, la complejidad puede considerarse una manera de lograr la transformacion de las

relaciones entre los seres humanos y su entorno (Solarte-Echeverri et al., 2024).

Al respecto, diversos estudios evidencian la importancia de este tema. En Espafia, un estudio
encontrd que la integracion de nuevas tecnologias y metodologias inclusivas potencia la
creatividad, la innovacién y la capacidad de los futuros maestros para abordar situaciones
educativas reales y complejas (Hernaiz-Agreda et al., 2024). De igual forma, en una
investigacion de Brasil, se llegd a la conclusion de que el sistema educativo debe
reestructurarse para orientar sus propésitos formativos hacia una formacion integral y global
de los estudiantes, permitiéndoles desarrollar una vision compleja de la realidad y comprender

las interconexiones de los fenomenos contemporaneos (do Santos et al., 2023).
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En América Latina, por su parte, un estudio realizado en Colombia y México identificd que
integrar categorias de complejidad y transdisciplinariedad en aulas virtuales puede favorecer
la interaccion, la creatividad y la construccién de conocimiento, lo que abre la posibilidad de
transformar los programas de educacion a distancia hacia modelos curriculares mas

integradores y participativos (Avendano-Porras y Bohérquez, 2024).

Estos estudios coinciden en que trabajar la complejidad y la transdisciplinariedad no son solo
cuestion de contenidos, sino de metodologias, organizacidon curricular, participacion de la
comunidad educativa y apertura epistemoldgica, lo que convierte el acto educativo en un
espacio transformador y comprometido con la realidad social. De esta manera, la ensefianza
trasciende porque aporta a lo verdaderamente humano, tal como lo expresa Fernandez (2019,

p. 209):

Los agentes educativos estamos aportando al desarrollo humano cuando en nuestro quehacer
se brinda el espacio para la conversacion, el intercambio de significaciones y la creacion de
sentidos que se abren asi a otros horizontes de interpretacion, de significacion, de atencion, de
cuidado. La educacion por medio del lenguaje hace de mediadora constante en la relacion con
los otros y con el entorno que circula en la cotidianeidad. Tanto vivir individualmente como
en colectividad requiere acoger lo humano con sus trascendencias, con sus huellas imborrables

para recrear el mundo en otras formas posibles.

3. La transdisciplinariedad en la formacion docente

Adoptar una mirada transdisciplinaria en la formacion docente se vuelve crucial cuando se
enfrentan realidades complejas como las del contexto educativo latinoamericano. La
transdisciplinariedad permite integrar saberes provenientes de distintas disciplinas, pero
también articula el conocimiento académico con el saber de las comunidades, lo que redunda
en respuestas mas pertinentes y contextualizadas a las realidades de los estudiantes. De hecho,
Nicolescu (2018) afirma que la transdisciplinariedad, desde su vision integradora del

conocimiento, responde a la complejidad de los problemas contemporaneos. De manera que
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la formacion de profesionales en educacion deja de ser una actividad neutral o técnica y se
convierte en una practica dialdgica y situada que contribuye al cambio social (Caicedo y

Fernandez, 2024).

Por su parte, Grice (2017) indica que la transdisciplinariedad no solo articula conocimientos
diversos, sino que promueve un pensamiento relacional, reflexivo y ético porque el acto
educativo se configura como un laboratorio vivo de investigacion, donde el docente no es un
transmisor de contenidos, sino un sujeto que investiga su propia practica para transformarla.
De hecho, es mediante la gestion de aula que el docente construye un clima apropiado para el

aprendizaje, pero, también, centra la ensefianza en la formacion de personas mas humanas:

“La gestion de aula impacta en la formacion académica de los estudiantes, pero también en la
humana. La manera como un docente imparte su materia o clase a un grupo de estudiantes no
solo repercute en su aprendizaje tedrico-técnico, sino que también propicia habilidades para
la vida, tales como el desarrollo de una autoestima sana, las relaciones interpersonales, la
inteligencia emocional, la comunicacidon asertiva, la empatia, la autorregulacion del
aprendizaje y el pensamiento critico para una mejor toma de decisiones y desempefio laboral”

(Lopez y Fernandez, 2025, p. 72).

Es asi como metodologias pedagogicas como el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP),
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), Aprendizaje Cooperativo, Gamificacion, Clase
Invertida (Flipped Classroom), Aprendizaje Servicio (ApS), Aprendizaje Dialogico, Design
Thinking y Aprendizaje Experiencial se convierten en expresiones concretas de una praxis
transdisciplinaria que permite leer criticamente la realidad, problematizarla y proponer

alternativas significativas desde el interior del proceso educativo.

Adicional a ello, desde la formacion transdisciplinaria de docentes, emerge un componente
identitario que ayuda a la perspectiva ética de practica escolar. Eso significa que la atencion,
la responsabilidad y la reciprocidad en el ejercicio profesional docente impulsan procesos de

profesionalizaciéon mas humanos (Berbegal et al., 2024). De hecho, un estudio experiencial de
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la labor docente llevado a cabo en Colombia (Ochoa et al., 2023) muestra que la identidad que
se construye al ejercer la docencia genera un gran impacto en la vida de los estudiantes y
también en la de los propios docentes. Esto se debe a que en el acto educativo existe la relacion
con el otro, donde el docente, sensible a su hacer, se siente demandado no solo de su
conocimiento, sino de su atencion: “Es por esa razon que los docentes coincidieron en la
alteracion de su yo cuando los educandos presentaban dificultades, también en el despliegue

de su creatividad para lograr sobresalir con ellos” (Op. Cit., p. 38).

Sin embargo, todavia emergen algunas tensiones y limitantes para que la transdisciplinariedad
pueda ser aplicada en el terreno educativo y curricular. La falta de formacion docente en
enfoques transdisciplinarios, la escasez de tiempo para la planificacion colaborativa y la
rigidez institucional dificultan la consolidacion de una cultura escolar transdisciplinaria.
Adicionalmente, el sistema educativo en Latinoamérica sigue respondiendo a una légica
positivista y jerarquica que fragmenta el saber y deslegitima otras formas de conocimiento, lo
que obstaculiza tanto la integracion disciplinar como la reflexion critica del quehacer
pedagogico (Vommaro, 2024). Esta situacion no solo restringe el aprendizaje
transdisciplinario, sino que también limita la posibilidad de formar docentes-investigadores
capaces de construir una praxis critica, sensible al contexto y comprometida con la

transformacion social.

4. La ética del cuidado para lograr una transdisciplinariedad educativa

Desde una perspectiva que trasciende lo disciplinar en la comprension de la vida, la
transdisciplinariedad se configura como una practica de cuidado: cuidar del Otro, de los Otros,
de lo Otro (Fernandez, 2020). En la medida en que los agentes educativos se interpelan con la
presencia de sus estudiantes y sus realidades contextuales, se abren las posibilidades a
construir conocimiento desde el “pensar-con” y el “pensar-para”, lo que permite un
discernimiento profundo en el establecimiento de relaciones horizontales y sensibles con lo

humano (Staffa et al., 2021).
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Educar desde la transdisciplinariedad implica entonces no repetir practicas que se han hecho
por décadas, como incluir objetos, competencias, logros, avances y capacidades al curriculo,
fragmentar el conocimiento o especializar, usar un lenguaje excluyente, ver al estudiante como
inacabado, buscar constantemente la verdad, establecer el orden y seguir lo establecido, asi no
esté adaptado a las comunidades (Morales, 2017). En vez de ello, asume la incertidumbre, el
caos, la practica dialdgica, la subjetividad, la complejidad y la autoproyeccion con el propdsito
de crear entretejidos que atiendan a la realidad contextual y, por tanto, que se comprometan

con lo verdaderamente humano.

Desde esta perspectiva, el acto educativo resuena con las voces, los contextos, los significados.
Cuida la escuela como escenario de didlogo entre los saberes comunitarios, ancestrales y
territoriales, rompiendo con la logica técnica y uniformizante del curriculo tradicional
(Escobar y Restrepo, 2023). La escuela, como cuidadora de lo humano, no solo instruye, sino
que cultiva el pensamiento critico, la corresponsabilidad y el respeto por toda forma de vida.
Para lograrlo, el sistema educativo debe modificar la forma misma en que se plantea. Asi, la
transdisciplinariedad se convierte en un acto de resistencia frente a la fragmentacion, y en una
practica de cuidado frente a la indiferencia, la apatia y la reproduccién de modelos educativos

descontextualizados.

De otro lado, el docente se convierte en mediador entre mundos, capaz de tejer relaciones
significativas entre ciencias, artes, emociones y contextos, promoviendo proyectos
pedagogicos que respondan a las complejidades locales y globales. La transdisciplinariedad
transforma el aula en un espacio colaborativo donde la comunidad educativa, conformada por
estudiantes, docentes, directivos, padres de familia y comunidad, aprende junta y articula el
conocimiento para transformar sus realidades (Moraes y Suanno, 2015). Como resultado, se
logra una comprension ética de los problemas del entorno. Asi entonces, seria posible educar
para una ciudadania activa, solidaria y consciente de su papel en la construccion de un mundo

mas humano.
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Dado lo anterior, se motiva a las universidades a asumir nuevas logicas epistemologicas que
permitan pensar la complejidad de forma ética. Diaz-Barrera y Lavanderos (2025) sostienen
que las universidades del futuro tienen la tarea de dar un giro a sus contenidos curriculares,
ademas de la forma como investigan y ensefian mediante la Logica Relacional Tridiferencial
(LRT). Esto implica ir mas alld de las funciones de aseguramiento de la calidad,
estandarizacion y mercantilizacion del conocimiento para lograr actos transformadores desde
la universidad. Esta propuesta epistemologica proyecta el curriculo como un proceso situado,
evitando la linealidad de contenidos; la investigacidn como proceso que sostiene tensiones
simbolicas y evita la reduccion a protocolos o indicadores; la gobernanza como acto relacional
que prioriza la deliberacion epistemoldgica sobre la planificacion tecnocratica; la evaluacion
como viabilidad relacional por encima de métricas de desempefio; finalmente, la pedagogia

como practica de vinculo y regeneracion de lazos, mas que transmision de competencias (Op.

Cit., 2025).

De este modo, la transdisciplina como ética del cuidado transforma la manera de concebir el
conocimiento, resignificando las practicas educativas tradicionales por unas de
corresponsabilidad colectiva donde la educaciéon y la vida social se reestructuran desde la
complejidad, la diversidad y el respeto profundo por la dignidad humana y la naturaleza
(Morin, 2021). Por tanto, la transdisciplinariedad se convierte en una apuesta formativa
distinta donde se transforma la manera en que se ensefla, se aprende y se relaciona con el

mundo.

Conclusiones

En resumen, se puede decir que el contexto escolar requiere de enfoques transdisciplinarios
para comprender su complejidad y cuidarla desde lo mas profundo. Una escuela
transdisciplinaria debe estar en constante apertura y didlogo para cuestionarse su hacer desde
la ética del cuidado. Su escenario es el encuentro con otros, pero necesita de una comunidad

educativa que piense, ensefie e investigue diferentes formas de ser y de estar en el mundo. Una
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escuela transdisciplinaria se atreve a romper los limites disciplinares para construir

conocimiento situado y profundamente humano.

En ese sentido, la transdisciplina se configura como un factor clave para transformar tanto los
procesos educativos como las dindmicas sociales en su conjunto. Al fomentar el dialogo entre
saberes cientificos, humanisticos y ancestrales, posibilita la construccion de respuestas
innovadoras y sostenibles a los retos del siglo XXI. Su potencial transformador radica en
replantear las estructuras del conocimiento como se conocen para movilizar practicas y
valores capaces de reorientar la sociedad hacia la equidad, la justicia y el bienestar colectivo.
En razon de ello, la transdisciplinariedad constituye una apuesta ética que incide directamente
en la formacion de una ciudadania consciente y en el cuidado del tejido social en contextos de

alta complejidad.

En el caso de la educacion en Latinoamérica, la transdisciplinariedad representa una
oportunidad para resignificar los sistemas educativos existentes, los cuales ain enfrentan
desafios historicos como la brecha social, la inequidad en el acceso a la educacion de calidad,
la diversidad cultural y la desvinculacion entre escuela y comunidad. Por estos y otros desafios
se hacen necesarios modelos pedagdgicos transdisciplinarios que atiendan la complejidad de

manera flexible, incluyente y culturalmente pertinente.

En un mundo marcado por constantes emergencias, la transdisciplinariedad emerge como una
apuesta por la unidad en la diversidad, y por una educacidén que no renuncia a su mision
humanizadora. La integracion de la transdisciplinariedad en la educacion permite vincular la
escuela con las realidades sociales, politicas y ambientales de los territorios, fortaleciendo asi
la identidad e idiosincrasia latinoamericana, asi como la justicia cognitiva. En este sentido, la
educacion transdisciplinaria puede convertirse en un camino hacia una pedagogia
transformadora, participativa y autonoma que atienda a la construccion de sociedades mas

democraticas y sostenibles.
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Resumen

La teoria de las inteligencias multiples (TIM) de Howard Gardner redefine la inteligencia
como un espectro diverso de capacidades, desafiando el modelo unidimensional basado en el
coeficiente intelectual. En un mundo dominado por la inteligencia artificial (IA), esta
perspectiva adquiere relevancia al cuestionar si las méaquinas no solo replican, sino que
también transforman nuestras formas Unicas de pensar y aprender. En consecuencia, este
ensayo sostiene que la IA actia como un amplificador selectivo de las inteligencias multiples,
potenciando especialmente las capacidades logico-matematicas y lingiiisticas, pero
evidenciando la irremplazable singularidad humana en las dimensiones emocionales, creativas
y contextuales, lo que demanda una pedagogia hibrida capaz de maximizar su potencial

educativo. La cuestion central no reside en la tecnologia en si, sino en los principios
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pedagbgicos que orientan su aplicacion. Por ello, es fundamental que el uso de algoritmos en
entornos educativos propicie un ambiente equilibrado y dindmico que estimule la creatividad,
facilite una comprension integral de los contenidos programaticos y permita identificar los

enfoques de aprendizaje mas adecuados segun la edad y caracteristicas del estudiante.

Palabras clave: inteligencia artificial, inteligencias multiples, equidad educativa, aprendizaje

personalizado, educacion digital, innovacion pedagogica

Abstract

Howard Gardner's Theory of Multiple Intelligences (TIM) redefines intelligence as a diverse
spectrum of abilities, challenging the unidimensional model based on 1Q. In a world
dominated by artificial intelligence (AI), this perspective gains critical relevance by
questioning whether machines not only replicate but also transform our unique ways of
thinking and learning. Accordingly, this essay argues that Al functions as a selective amplifier
of multiple intelligences, particularly enhancing logical-mathematical and linguistic
capacities while highlighting the irreplaceable human singularity in emotional, creative, and
contextual dimensions, thus demanding a hybrid pedagogy capable of maximizing its
educational potential. The central issue does not reside in the technology itself, but in the
pedagogical principles guiding its application. Therefore, algorithmic use in educational
settings must foster a balanced and dynamic environment that stimulates creativity, facilitates
comprehensive understanding of curricular content, and enables identification of the most

suitable learning approaches according to students' age and characteristics.

Keywords: artificial intelligence, multiple intelligences, educational equity, personalized

learning, digital education, pedagogical innovation
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Introduccion

(Por qué algunas personas se adaptan mejor que otras a los desafios mas espinosos de la
existencia en la era de la inteligencia artificial (en adelante 1A), donde estudiantes de alto
cociente intelectual (CI) obtienen resultados mediocres mientras otros con bajo CI destacan
académica e interpersonalmente, incluso cuando herramientas como ChatGPT dominan tareas
logico-matematicas y lingiiisticas? Este problema central evidencia la insuficiencia del
modelo tradicional de inteligencia Unica en aulas heterogéneas del siglo XXI, pues la 1A
personaliza analiticas predictivas, pero amenaza con homogeneizar perfiles cognitivos,

limitando beneficios socioculturales y la formacioén de ciudadanos criticos y creativos.

Por ello, la Teoria de las Inteligencias Multiples (en lo sucesivo TIM) de Howard Gardner
(2001) ofrece una respuesta convincente al paradigma tradicional al postular que los seres
humanos no poseemos una sola inteligencia general, sino un conjunto de capacidades
relativamente autonomas que abarcan las dimensiones lingiiistica, logico-matematica,
espacial, musical, corporal-cinestésica, interpersonal, intrapersonal y naturalista. En ese
sentido, Gardner (2001) afirma que: "Existe una multitud de inteligencias bastante
independientes entre si; que cada inteligencia tiene sus propias ventajas y limitaciones; que la

mente se halla lejos de estar libre de trabas al momento del nacimiento" (p. 10).

Desde esta perspectiva, todos los seres humanos no poseen una sola inteligencia, sino que se
nos describe mejor como poseedores de un conjunto de inteligencias relativamente
autonomas, criticando asi el enfoque escolar tradicional centrado exclusivamente en lo
lingiiistico y logico-matematico. Esta concepcion, fundamentada en investigaciones sobre
comprension lectora, dafios cerebrales neuropsicologicos y dificultades de aprendizaje —con
antecedentes piagetianos y vygotskianos—, valida su aplicabilidad pedagogica en entornos

disruptivos actuales.

Unido a lo anterior, Gardner (2001) define la inteligencia como "la capacidad de resolver

problemas, o de crear productos, que sean valiosos en uno o mas ambientes culturales" p. 15),
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identificando ocho inteligencias —lingiiistica, l6gico-matematica, espacial, musical, corporal-
cinestésica, interpersonal, intrapersonal y naturalista— que operan en combinacion sinérgica,
permitiendo diversos roles vitales y revelando la pluralidad humana frente a la eficiencia

algoritmica de la IA, especialmente en sus correlaciones, estilos y procesos cognitivos Unicos.

De esta manera, la incursion de la IA generativa —definida como la rama de la informatica
dedicada a crear sistemas inteligentes que simulan el comportamiento humano (Zamora y
Mendoza, 2023)— y plataformas como Geekie One plantea nuevamente el dilema sobre si la
tecnologia emula o desdibuja el proceso cognitivo al supeditar la profundidad humana a la
eficiencia computacional. Aunque estos sistemas replican con precision las inteligencias
lingiiistica y loégico-matematica mediante procesamiento masivo de datos, persisten vacios
significativos en las dimensiones holisticas interpersonal e intrapersonal, sustentadas

exclusivamente en la experiencia vivida, la empatia auténtica y la autorreflexion emocional.

Por consiguiente, el presente articulo tiene como objetivo general analizar de qué manera la
IA amplifica o sustituye las facultades cognitivas humanas, evaluando su habilidad para
automatizar procesos logicos y redirigir la labor docente hacia dimensiones interpersonales
mas profundas. A través de una sintesis critica de la literatura existente y la aplicacion central
de las inteligencias multiples (en adelante, IM) de Gardner, se identifica la brecha entre las
expectativas y los logros actuales en la integracion tecnologica, particularmente en el ambito

educativo.

1. Redefiniendo la inteligencia en el siglo XXI

La concepcion tradicional de la inteligencia, limitada al coeficiente intelectual como métrica
unica, ha sido transformada por la TIM de Howard Gardner, propuesta en su obra Estructuras
de la mente: La teoria de las inteligencias (2001). Esta fundamentacion conceptual redefine la
inteligencia como un potencial biosicologico plural —influido por factores bioldgicos,
culturales y personales— para procesar informacion, resolver problemas o crear productos

valiosos en contextos especificos. Gardner postula ocho capacidades relativamente autonomas
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e interdependientes: lingiiistica, logico-matematica, espacial, musical, corporal-cinestésica,
interpersonal, intrapersonal y naturalista, comparables a "computadoras discretas" que operan

en paralelo y varian segun perfiles genéticos y experienciales.

Nos encontramos, pues, en el umbral de una nueva era educativa donde el desarrollo cientifico
de las capacidades mentales del estudiante, mediante técnicas especificas, emerge como
objetivo prioritario, relegando la mera transmision de informaciéon —aunque atin relevante—
a un rol secundario (Poggioli, 2009). El profesional futuro no se distinguird por "saber
mucho", sino por su capacidad de aplicacion critica, dado que el avance exponencial de
tecnologias de informacion, cibernética, redes sociales y plataformas digitales hace obsoleto
el almacenamiento memoristico de datos (Conesa, 2021). Frente a este escenario, la TIM de
Gardner (2001) se posiciona como marco estratégico esencial, al reconocer la inteligencia no
como capacidad unica, sino como conjunto diversificado de talentos humanos que la TA
fortalece diferencialmente, pero nunca suplanta por completo, tal como precisa el propio

autor:

Todos tenemos estas inteligencias; eso es lo que nos convierte en seres humanos,
cognitivamente hablando. Sin embargo, en un momento dado, los individuos difieren
tanto por razones genéticas como experimentales en sus respectivos perfiles de
fortalezas y debilidades intelectuales. Y asi, usando la analogia de la época, me
contento con que no tenemos una computadora de proposito general, sino mas bien un
conjunto de computadoras discretas, las inteligencias multiples, que operan de alguna
manera independientemente unas de otras. Ninguna inteligencia es en si misma
artistica o no artistica; mas bien, se pueden poner varias inteligencias con fines

estéticos, si los individuos asi lo desean (p. 5).

Ahora bien, en la era de la IA generativa, como ChatGPT, esta perspectiva adquiere relevancia
epistemologica al revelar similitudes profundas entre la TIM y la IA. Ambas rechazan el
modelo unitario de cognicion: la TIM enfatiza mddulos independientes que se combinan

sinérgicamente, mientras la IA simula procesos paralelos en inteligencias lingiiistica y 16gico-
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matematica, procesando lenguaje y abstracciones a velocidades sobrehumanas. Estas
conexiones destacan como la IA actua como un factor de amplificacion selectiva, potenciando

tareas analiticas que complementan el modelo plural de Gardner sin pretender su totalidad.

Sin embargo, las diferencias son irrenunciables y subrayan la singularidad humana. La IA
amplifica eficiencia analitica sin experiencia vivida, empatia auténtica ni autoconocimiento
emocional, fallando en lo holistico —interpersonal, intrapersonal y naturalista—, que depende
de interacciones genuinas y reflexion ante la finitud. Como lo resaltan Blanco et al. (2024) al

afirmar que:

Pese a sus posibilidades, la IA tiene una serie de limitaciones y desafios por afrontar, dado
que su crecimiento a un ritmo agigantado puede ocasionar grietas y fisuras en cuanto a su
acceso... derivando en preocupaciones tangibles en cuanto a las implicaciones éticas y
morales sobre su uso, sobre las posibilidades de crear nuevas desigualdades, patrones
excluyentes o privatizacion de la vida, dado que la IA, cada vez més, tiende hacia los sistemas

de aprendizaje personalizados (p.184)

Esta apreciacion resulta fundamental en el estudio de la inteligencia, ya que la TIM ofrece un
marco idoneo para evaluar la IA no como una réplica perfecta del cerebro humano, sino como
una herramienta complementaria capaz de identificar zonas cerebrales especificas asociadas
a cada tipo de inteligencia. De hecho, esta postura fomenta analisis éticos equilibrados que
evitan tanto distopias algoritmicas basadas en el temor como utopias ingenuas sobre el alcance
ilimitado de la tecnologia. La aplicabilidad practica de esta integracion se refleja, por tanto,
en el aprendizaje hibrido, donde la IA personaliza trayectorias educativas multifacéticas que
trascienden la mera adaptacion curricular, promoviendo la inclusion de la diversidad cognitiva

y facilitando la accesibilidad y el desarrollo integral del estudiante.
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2. Los pilares de la TIM: pluralidad cognitiva frente al paradigma tradicional

Como se ha sefialado, las IM presentan una combinacion de habilidades, talentos y destrezas
especiales basadas en la cognicidn, personalidad, motivacién, emocion, inteligencia y
neurociencia; es decir, integra procesos intelectuales y no intelectuales. Dichas capacidades
incorporan también el dominio de habilidades interpersonales, surgidas de la necesidad de
explicar por qué algunos individuos se adaptan mejor que otros a nuevas situaciones y
obtienen mayor éxito en diversos ambitos vitales, independientemente de su inteligencia
cognitiva tradicional. En consecuencia, comprender en profundidad lo que defiende la IM
resulta determinante para que los docentes identifiquen por qué ciertos estudiantes destacan
en areas exactas y otros en humanidades, permitiéndoles trazar nuevos caminos de aprendizaje

y lograr mejores resultados estudiantiles.

En referencia a lo anterior, Armstrong (2017) destaca que la mayor contribucion de Gardner
a la comprension de la inteligencia humana radica en haber descubierto que las personas
poseen diferentes areas de fortaleza e interés, un hallazgo que trasciende el ambito educativo

y se manifiesta en la vida diaria, las familias y el trabajo. Asi lo expresa:

La teoria de las IM es un modelo cognitivo que pretende describir como utilizan los individuos
sus inteligencias para solucionar problemas y crear productos. A diferencia de otros modelos
orientados principalmente hacia el proceso, el enfoque de Gardner se dirige especialmente al
funcionamiento de la mente humana respecto a los contenidos del mundo (por ejemplo,

objetos, personas, ciertos tipos de sonidos) (p. 36)

Segun Ferrandiz et al. (2006), las investigaciones en neurociencia demuestran que las
habilidades cognitivas y socioemocionales estdn estrechamente vinculadas con las IM,
funcionando como base para la creacion y transformacion de nuevos conocimientos. Estas
habilidades actian ademés como un eje integrador de los fundamentos tedricos, conceptuales
y metodologicos, permitiendo que los procesos educativos se desarrollen en contextos reales

y propicien condiciones Optimas de aprendizaje. En este sentido, es fundamental que los
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educadores dominen estos conocimientos para innovar en la planificacion, ejecucion y
evaluacion de las clases. No obstante, como sefiala Gamandé (2017), “para que los
aprendizajes sean significativos, deben partir de las necesidades e inquietudes de los
estudiantes, considerando ademés su momento de desarrollo” (p. 17). Por ello, fomentar en
los alumnos el desarrollo de nuevas habilidades y el fortalecimiento de las ya existentes a
través de clases dinamicas, menos expositivas y orientadas a las IM, genera resultados mas

integrales que los modelos tradicionales.

Con esto se quiere decir que, en la sociedad actual, el cambio global ha generado una nueva
necesidad educativa: formar personas preparadas con competencias socioemocionales solidas
a fin de responder a las demandas del mundo laboral y las relaciones interpersonales que el
mercado exige de los profesionales en su trabajo y carrera. Para cumplir este papel, las
escuelas deben entender que los estudiantes aprenden de manera diferente, teniendo en cuenta
otras habilidades y empezando a valorarlas. En este sentido, una institucion educativa
inclusiva debe incentivar a los estudiantes en las materias bdasicas sin clasificarlos en

categorias de adecuacion o inadecuacion.

Por tal motivo, el modelo de Gardner contradice y supera decisivamente la nocion fatalista
arraigada durante décadas —"la gente es inteligente o no, nace asi y las pruebas lo
confirman"—, heredada de pioneros como Binet y Simon (1905), quienes reducian la
inteligencia a habilidades medibles limitadas, y Spearman (1904), quien formaliz6 el factor
general "g" como Unica dimension cognitiva esencial. En contraste, la TIM revoluciona esta
vision unitaria al demostrar que la inteligencia es plural, dindmica y desarrollable, fomentando
el desarrollo de la singularidad de los estudiantes a través de un perfil de inteligencias diversas

que trasciende las pruebas estandarizadas.

Resulta claro que la personalizacion del aprendizaje se consolida como una aplicacion directa
de los pilares educativos contemporaneos, permitiendo la transicion de modelos uniformes
hacia una ensefianza ajustada a las necesidades individuales. Este enfoque alcanza una

dimension exponencial mediante la integracion de la IA, que disefia contenidos, actividades y
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soportes adaptados al nivel, estilo y ritmo de cada estudiante. Ciertamente, como sostiene
Ernst-Slavit (2001), la intencionalidad de los espacios educativos debe adaptarse a los perfiles
intelectuales que tienen jovenes y nifios y no siempre ofrecer el mismo curriculo programatico
que se sustenta en una Unica dimension intelectual; por tanto, “no se trata de saber cuan

inteligente una persona es, sino como esa persona manifiesta su inteligencia” (p.323).

En ese sentido, Gardner (2000) sostiene que las inteligencias no son estructuras estaticas, sino
procesos dinamicos modulados tanto por la neurobiologia como por los entornos culturales.
Esta plasticidad se hace evidente en diversas aplicaciones pedagdgicas, como el uso de
simuladores 3D —por ejemplo, Google Earth— disefiados para estimular la inteligencia
espacial mediante visualizaciones geométricas personalizadas; kits de robotica LEGO
Mindstorms que emplean secuencias motrices adaptadas para fortalecer habilidades
especificas; o aplicaciones como GarageBand, que incorporan inteligencia artificial para
componer melodias y desarrollar la inteligencia musical seglin la sensibilidad auditiva de cada
alumno. Estas herramientas superan el sesgo de las evaluaciones tradicionales al reconocer las

interacciones sinérgicas esenciales para el desarrollo integral del individuo.

Bajo este paradigma, la IA —a través de la analitica predictiva implementada en plataformas
como Geekie One— permite diagnosticar espectros cognitivos en tiempo real, optimizando
las trayectorias de aprendizaje en entornos educativos caracterizados por su heterogeneidad.
Esta capacidad resulta fundamental para ofrecer una respuesta pedagogica flexible y alineada
con la TIM, reconociendo que la inteligencia trasciende la ejecucion mecanica. Al validar la
importancia de la intuicién contextual, se destaca que rasgos especificos, como el de un chef
naturalista, no se limitan a la identificaciéon de insumos, sino que ejecutan improvisaciones
corporales-espaciales irreplicables por algoritmos. De este modo, la tecnologia se posiciona
como una herramienta para potenciar la singularidad humana frente a las demandas complejas

del entorno global.

Sin embargo, implementar esta personalizacion enfrenta desafios estructurales,

particularmente en la recoleccion ética de datos y su uso para decisiones pedagdgicas, donde
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evaluaciones trascienden el diagnostico puntual para convertirse en procesos dindmicos de
monitoreo y ajuste continuo que impulsan la reflexion docente. Gardner (2001) critica
precisamente este enfoque evaluativo tradicional, que convierte resultados en fines absolutos
en vez de catalizadores para optimizar practicas. En esta linea, el modelo SAMR de
Puentedura (2010) plantea una progresion tecnologica que evoluciona desde la simple

sustitucion de herramientas hasta la redefinicion integral de la pedagogia.

Precisamente, el aporte de Puentedura (op. cit.) radica en su capacidad para operacionalizar la
pluralidad cognitiva de la TIM mediante cuatro niveles jerarquicos —sustitucion (reemplazo
sin cambio funcional), ampliacion (mejora funcional), modificacion (redisefio significativo de
tareas) y redefinicion (creacion de actividades antes inconcebibles, como guias turisticas
colaborativas o documentales grupales en video)— que alinean la integracion de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) con el desarrollo de habilidades de

orden superior, transformando paradigmas rigidos en entornos adaptativos y colaborativos.

Por lo tanto, en el contexto de las estrategias pedagdgicas, el distanciamiento formativo se
manifiesta como un obstaculo critico para la equidad; los informes de la OECD (2023) revelan
que el 70% de los docentes presenta dificultades en la gestion de datos analiticos, lo cual
podria profundizar las desigualdades educativas preexistentes. Sobre este particular, la IA —
a través del aprendizaje automatico— ofrece soluciones de soporte al pronosticar dificultades
y generar recursos especializados, como ejercicios kinestésicos virtuales para estudiantes con
habilidades téctiles. Sin embargo, dicha integracion requiere de una intencionalidad ética
rigurosa para mitigar cualquier atisbo de sesgo algoritmico. En tltima instancia, la TIM se
erige como el correctivo indispensable que desmantela los marcos tedricos educativos
unidimensionales, al validar empiricamente la diversidad innata de capacidades cognitivas y

posibilitar estrategias pedagogicas inclusivas y transformadoras

Argumentativamente, la pluralidad cognitiva de la TIM posiciona esta teoria como superior
al paradigma tradicional en la era de la IA, donde algoritmos destacan en calculos deductivos

y competencias lingiiisticas con eficiencia sobrehumana, pero los humanos integran multiples
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inteligencias en narrativas coherentes ancladas en la experiencia vivida —como la empatia
interpersonal o la autorreflexion intrapersonal que Vygotsky (1978) vincula a la zona de
desarrollo proximo (ZDP)—. Siemens (2004), pionero en la analitica del aprendizaje
(conectivismo), confirma que las maquinas fallan en capturar el holismo cognitivo: un biélogo
naturalista, por ejemplo, fusiona inteligencia sensorial e improvisacion cultural de formas

irreplicables por IA.

Historicamente, la "inteligencia" se reducia a una intelectualidad cuantificable, una limitacion
superada por Gardner (2001), quien, basado en estudios neuropsicoldgicos sobre dafios
cerebrales, demostrd la naturaleza plural y combinatoria de las capacidades humanas. Bajo
esta logica, emergen los "espacios de aprendizaje inclusivos" —como rincones lingiiisticos
con audiolibros o areas kinestésicas con bloques constructivos— que promueven activamente
la inclusion en contextos diversos (Cruz, 2025). En la actualidad, este enfoque se ve reforzado
con herramientas tecnologicas cada vez mas sofisticadas, mediante algoritmos que optimizan
las tareas burocraticas repetitivas y permiten al docente recuperar su rol esencial: dedicarse

plenamente al desarrollo integral del estudiante (Buiiay, 2023).

En el marco de los procesos de ensefanza-aprendizaje, lo fundamental es subordinar la IA y
la tecnologia al servicio de la docencia con intencionalidad pedagogica: una planificacion
consciente que armonice saberes, habilidades y particularidades individuales, superando la
mera transmision pasiva e incorporando educacion digital ética para que los estudiantes
naveguen entornos generativos con responsabilidad (UNESCO, 2023). Fullan (2002)
argumenta que esta complementariedad optimiza la eficacia educativa al sincronizarse con la
naturaleza plural de la IM, transformando aulas en laboratorios inclusivos donde se disuelven
los bordes tradicionales entre lo racional y lo emocional, fortaleciendo la diversidad cognitiva

sin homogeneizarla.

De esta manera, la concepcion descrita se adapta perfectamente a los avances cibernéticos
contemporaneos, como el big data, la automatizacion robotica de procesos y los sistemas de

planificacion de recursos instruccionales. Estas tecnologias amplifican la combinacion de IM
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al promover no solo la analitica del aprendizaje —personalizando trayectorias segun perfiles
individuales—, sino también una gama mayor de posibilidades educativas: inclusion y
accesibilidad para estudiantes con necesidades especificas, junto con aplicaciones
tecnoldgicas y virtuales para tareas administrativas rutinarias, como correcciones de

exdmenes, gestion de calificaciones y planificacion de clases (Hartigan & Wigdor, 1989).

Asimismo, la IA descarga a los educadores de cargas operativas, otorgandoles tiempo precioso
para enfocarse en actividades pedagdgicas significativas —fomentando interacciones
interpersonales e intrapersonales— y privilegiar lo esencial: el aprendizaje profundo y
holistico de los estudiantes. Esto reafirma la TIM como un marco adaptable a la era
algoritmica, sin perder su esencia humana (Parra et al., 2024). En efecto, “esta relacion puede
influir significativamente en el rendimiento educativo, entendido como el logro académico

reflejado en evaluaciones escolares y competencias desarrolladas” (Nagua, 2025, p. 67).

3. La IA como espejo selectivo: fortalezas y limitaciones en las inteligencias multiples

La inteligencia artificial generativa, entrenada en vastos conjuntos de datos, reproduce
fielmente las inteligencias 16gico-matematica y lingiiistica de la teoria de Gardner (2001),
resolviendo ecuaciones diferenciales o generando ensayos persuasivos en segundos,
superando los limites computacionales humanos promedio. Plataformas como Bettermarks y
Geekie One ejemplifican esta correspondencia al analizar las matrices estudiantiles y adaptar
contenidos —ejercicios visuales para fortalezas espaciales débiles o rompecabezas logicos
para perfiles matematicos—, democratizando el acceso a trayectorias personalizadas en
contextos de escasos recursos. Gardner (op. cit.) valida esta coherencia al concebir estas
inteligencias como capacidades biopsicoldgicas activadas culturalmente para resolver
problemas valiosos, donde la IA fortalece eficazmente dominancias individuales y optimiza

el aprendizaje sin imponer uniformidad.

Sin embargo, esta superioridad se revela ilusoria en dimensiones integradoras y holisticas,

donde la IA simula, pero no encarna la profundidad humana. En la inteligencia interpersonal
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—capacidad para percibir, comprender y reaccionar ante emociones ajenas mediante
autoconciencia, empatia, autocontrol y gestién de conflictos—, chatbots empaticos predicen
patrones estadisticos (Essel, et al., 2022), pero carecen de sentimientos auténticos o
motivaciones vividas, limitando su rol a tutor superficial (Flores y Garcia, 2023). De igual
modo, la intrapersonal, que implica autorreflexion ética y regulacion emocional para
resiliencia interior, elude a algoritmos incapaces de experiencia subjetiva (Rivero y Beltran,
2025). Como sefiala Gardner (2001), estas inteligencias emergen de interacciones personales
y culturales, no de procesamiento estadistico (Sanchez et al., 2025), convirtiendo a la IA en
un espejo parcial susceptible de provocar desigualdades si solo domina tipologias

"cuantitativas" (Lopez et al., 2025).

En coherencia con lo anterior, se deduce que esta tecnologia facilita el disefio de experiencias
de aprendizaje adaptadas a las necesidades individuales de los estudiantes, posicionando a la
IA como factor clave en la interaccidon entre innovacion tecnoldgica y transformacion
educativa (Syahrizal et al., 2024). No obstante, esta convergencia genera debates éticos y
epistemologicos sobre autoria académica, igualdad de acceso y autonomia humana,
extendiendo las limitaciones de la IA mas alla de lo interpersonal hacia otras dimensiones
contenidas en la IM. Por ejemplo, la inteligencia corporal-cinestésica evidencia fallas
similares en el aula: plataformas digitales coordinan movimientos precisos en simulaciones
interactivas, pero no responden a improvisaciones tactiles espontdneas de los estudiantes,
dependiendo del control corporal encarnado que Gardner asocia a bailarines o constructores

manuales.

Por otro lado, criticos de la TIM como Cattell (1963), Hirsh (1998), Carroll (1993) y
Gottfredson (2004) cuestionan su concepcion innata de las inteligencias, considerandolas
talentos adquiridos, pero la IA demuestra paraddjicamente su diversidad al fallar
sistematicamente en inteligencia naturalista —sin intuicién ambiental, sin datos previos— y
musical —sin sensibilidad ritmica auténtica—. Este patrén confirma que la IA maximiza

eficazmente inteligencias "frias" (logico-lingiiisticas), pero requiere integracion humana
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esencial para las "calientes" (emocionales y sensoriales), evitando la conservacion del control

y la autonomia del sujeto en el contexto formativo.

Ante estos sefialamientos y otros, Gardner (2001) defiende su teoria subrayando que los
humanos poseen un potencial multifacético inagotable, no reducible a etiquetas individuales,
sino complementario en combinacion sinérgica —el desarrollo implica potenciar fortalezas
ludicamente mientras se exploran facetas latentes—. La IA, al personalizar segin
dominancias, facilita este descubrimiento en proyectos educativos que ayudan a nifios y

jovenes a explorar su fuerza interior, pero solo como herramienta al servicio de la docencia

intencional.

En contextos educativos, la TIM inspira la creacién de espacios diferenciados —como el
rincon musical con instrumentos para la inteligencia musical o areas interpersonales para
dindmicas grupales colaborativas—, donde la IA provee datos analiticos precisos para
personalizar trayectorias de aprendizaje, pero son los humanos quienes orquestan la narrativa
coherente, similar a un director de orquesta pedagdgica que fusiona la precision algoritmica
de la IA con improvisacion emocional y espacial irreplicable mecanicamente; esta interaccion

se resume en la siguiente tabla:

Tabla 1. Inteligencias Multiples (IM) vs. Inteligencia Artificial (IA)

Categoria Inteligencias Multiples Inteligencia Artificial
(Humano - IM) (Tecnologico - TA)

Enfoque Principal Diversidad cognitiva: Procesamiento de datos:
Reconoce que el talento no es | Andlisis masivo de patrones,
unico (8 Y areas). Se centra en | personalizacion inmediata y
el "potencial humano" y la generacion de contenido
sensibilidad. multimodal.

Fortalezas Empatia, intuicion y contexto: | Escalabilidad y disponibilidad:
Capacidad de entender el Tutoria 24/7, traduccion
"porqué" existencial y la instantanea y adaptacion de
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conexion emocional entre

pares.

niveles de dificultad en tiempo

real.

Limitaciones

Evaluacion compleja: Dificil
de medir empiricamente
(especialmente la existencial).
Depende del entorno fisico y

de recursos limitados.

Falta de conciencia: No posee
"sentido comun" real ni
comprension ética profunda.

Riesgo de sesgos algoritmicos.

Recurso Moderno (Sustituto)

Experiencia vivencial:
Aprendizaje basado en
proyectos (ABP) y rincones de
aprendizaje fisico con

materiales tactiles.

Entornos virtuales: Agentes de
IA conversacional, plataformas
de aprendizaje adaptativo y
herramientas de creacion

multimedia.

Fuente: Elaboracion propia

Todo ello pone en evidencia que la IA opera como espejo selectivo de la TIM: excelsa en
dimensiones logico-computacionales, democratizando acceso en entornos vulnerables, pero
expone limitaciones en lo integrador y vivencial, reforzando la tesis gardneriana de pluralidad
autonoma e interrelacionada. Goleman (1995), con su inteligencia emocional, complementa
esta vision al priorizar competencias no aprendibles rapidamente, como empatia, sobre
habilidades técnicas automatizables, urgiendo modelos hibridos donde la IA personaliza sin
desplazar la complejidad humana —asi, la educacion contemporanea desentrafia potenciales
multifacéticos para ciudadania critica, evitando que algoritmos homogeneicen el rico espectro

cognitivo.

4. Implicaciones pedagogicas: hacia un modelo hibrido inclusivo

En términos gardnerianos, el desarrollo arménico de la vida social, académica o profesional
de la persona no puede ser explicado a partir de una sola concepcidon unidimensional del factor
inteligencia. Durante muchos afos, los modelos instruccionales aplicados en los centros de
ensefianza estaban enfocados en el estudio de la cognicidén y en encontrar nuevas estrategias

para disminuir la influencia de la subjetividad con respecto a los tests que miden el 1Q. En
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contraste, en los tiempos actuales, esta multifacética vision de las IM ofrece una imagen mas
provechosa de la capacidad que tienen los estudiantes para incluir y potenciar otros tipos de

habilidades sin estar constrefiidos a esquemas rigidos de pensamiento.

La sinergia TIM-IA transforma la educacion: algoritmos crean planes hiperpersonalizados,
permitiendo a los educadores obtener informacion detallada sobre la evolucion de su clase en
tiempo real. Ademas, podran utilizar herramientas como chatbots personalizados para cultivar
habilidades creativas e interpersonales. Gardner prevé que, para 2050, la IA asumird las
rutinas logico-matematicas, sustituyendo estas por un enfoque en "lectura, escritura,
aritmética y codificacion bésica", impulsado por la empatia y la ética humana (INFOBAE,
2025). Apps gratuitas implementaran espacios educativos virtuales —simulaciones

naturalistas para bidlogos emergentes, melodias generativas para misicos—.

No obstante, esta vision hibrida enfrenta riesgos argumentativos: la IA podria estandarizar el
aprendizaje, marginando perfiles kinestésicos sin dispositivos accesibles, o fomentar
dependencia pasiva que erosione la metacognicion. La respuesta radica en una pedagogia
activa que integre IA con actividades grupales interpersonales y reflexiones intrapersonales
—mediante espacios diferenciados (rincon musical, dindmicas colaborativas) y andlisis
reflexivo sistematico. Asi, los educadores no son reemplazados, sino convertidos en mentores

que despiertan todas las capacidades de los estudiantes junto con la IA.

Un factor clave para el buen funcionamiento de las IM es el desempeio reflexivo de los
docentes. Su rol inicia con la preparacion investigativa de propuestas pedagogicas —
planificar, construir, valorar y revisar en didlogo entre accion e investigacion—, asegurando
coherencia con los principios del espacio educativo y promoviendo mejoras continuas
mediante reflexion sistematica (Pérez & Morales, 2023). En la atencién directa a estudiantes,
su actuacion resulta igualmente esencial: abrir caminos desde el respeto a sus ideas y
aportaciones, fomentando comprension critica de riesgos, desafios y oportunidades del mundo

digital. Con ello, guian el uso ético de la IA para enriquecer —no suplantar— experiencias
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auténticas de aprendizaje, preservando el desarrollo integral de habilidades esenciales y

evitando la devaluacion de procesos cognitivos genuinos.

Conclusiones

Si evaluamos como se ha desarrollado la teoria de las inteligencias multiples en las ultimas
tres décadas, observamos que su comprension ha cambiado de acuerdo con los ultimos
avances cientificos en el campo de la psicobiologia y la inteligencia artificial. Por tal motivo,
las IM han evolucionado de tal forma que ha dejado de ser dominio exclusivo de estudios
psicométricos, ampliandose mas bien su estudio a otras disciplinas como la neurociencia

computacional y la educacion personalizada.

Ahora bien, con relacion a las tecnologias virtuales de aprendizaje como estrategia, la IA
amplifica la TIM selectivamente, destacando en procesamiento racional, pero dependiendo de
humanos para tejer el tapiz emocional y contextual que define nuestra pluralidad cognitiva.
Esta argumentacion —respaldada por Gardner y evidencias préacticas— urge politicas
educativas que prioricen equidad digital y formacion ética, asegurando que la tecnologia sirva

a la diversidad humana, no la eclipse.

Las consideraciones conceptuales planteadas en torno a la IA y su integracion al campo de las
IM tienen varias ramificaciones pedagdgicas. El aprendizaje automatico, por ejemplo, es una
subarea centrada en desarrollar algoritmos y modelos que permitan a las computadoras
aprender de los datos y realizar predicciones o decisiones. En Educacion, esta tecnologia se
aplica mediante la analitica del aprendizaje para identificar regularidades o tendencias que
revelen como aprenden los estudiantes, detecten sus dificultades, predigan el rendimiento
escolar y, finalmente, personalicen la ensefianza de manera acelerada y dindmica, adaptada a

perfiles de inteligencias multiples que optimicen los procesos pedagogicos en tiempo real.

Hoy en dia, gracias a los aportes de Gardner, podemos reconocer que la inteligencia es

concebida como un fendmeno multifacético y pluridimensional, con patrones expresivos, de

349

Volumen 6. Namero 2. Julio - Diciembre 2026
ISSN: 2745-0341 (En linea)



REVISTA INTERNACIONAL DE PEDAGOGIA E INNOVACION EDUCATIVA |

comunicacion, cognicion y estados emocionales de gran intensidad que se presenta ante las
situaciones o desafios que debe afrontar el individuo a lo largo de su vida. En tltima instancia,
la verdadera inteligencia reside en nuestra capacidad para integrar maquinas con alma,

forjando un futuro donde todas las inteligencias florecen en combinacion con la TA.
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